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PEOPLE « Wir haben unsere Governance-Struktur

detailliert beschrieben, einschlie3lich der Art
und Weise, wie wir intern in unserer ESG-Matrix-

PLANET

Wir sind auf Kurs, unsere wissenschaftsbasierten
Ziele? (SBTs) bis 2025/2026 zu erreichen:

« Wir haben die Scope-1- und 2-THG-Emissionen
um 53,7 % reduziert (Ziel: 80,0 %).

« Wir haben die Scope-3-THG-Emissionen unse-
rer Eigenmarken pro Wertschoépfungseinheit
um 7,7% reduziert (Ziel: 35,3%).

« Wir haben den Prozentsatz der Partner mit
SBTs auf 54,4 % erhoht (Ziel: 90,0%).°

+ Wir haben FASHION LEAP FOR CLIMATE mit-

gegrundet, um unsere Fremdmarkenpartner zu
unterstUtzen, sich SBTs zu setzen und dadurch
unser Ziel der Partner mit SBTs zu erreichen.

Bis zum Ende des Geschéaftsjahres 2022/2023
haben wir unseren Nettoumsatzanteil aus

66,6 % unserer Fremdmarkenpartner, gemessen
am Nettoumsatz, teilten uns nachhaltigkeitsbe-
zogene Daten mit.

Wir haben die Transparenz unserer Lieferkette
auf 100 % der Tier-1-Fabriken unserer Eigen-
marken und 93,9 % der Tier-2-Fabriken erhéht.

Der Anteil der Frauen in Fliihrungspositionen
stieg auf 51,1% und der Anteil der Frauen in
Tech-Rollen auf 30,3 %.

Wir haben die Berichterstattung im Bereich
Mitarbeitende erweitert, indem wir angeben,
wie wir mit unseren Mitarbeitenden zusammen-
arbeiten, wie wir Diversitat, Gleichstellung und
Inklusion fordern, und Details zu unserem Weiter-

Organisation zusammenarbeiten.

Wir haben Corporate- und Eigenmarken-
Sustainability-Teams aufgebaut.

Wir haben ein internes Kontrollsystem ein-
gerichtet, um die Genauigkeit unserer Bericht-
erstattung zu erhéhen.

Wir erhielten neue und aktualisierte ESG-Ratings,
unter anderem von Sustainalytics, ISS und CDP.

1 Dieser ESG-Bericht bezieht sich auf unser Geschaftsjahr vom 1. Marz 2022 bis
zum 28. Februar 2023.

2 In diesem Bericht bezieht sich der Begriff ,wissenschaftsbasierte Ziele" auf sol-

che, die den Kriterien der SBTi entsprechen; Mehr dazu im Abschnitt Corporate

im Kapitel PLANET.

Hier besteht eine gewisse Unsicherheit in Bezug auf unser Ziel, da wir von unse-

ren Geschaftspartnern abhangig sind, da diese sich selbst SBTs setzen mussen.

Initiativen wie FASHION LEAP FOR CLIMATE werden durchgefuhrt, um eine

branchenweite Abstimmung zu erreichen und die Bemuhungen zu verstarken.

4 Nicht auditiert.

nachhaltigeren Produkten auf 24,6 % erhoht. bildungsprogramm.*
« Wir haben unsere PLANET-Berichterstattung

um die Themen Energie, Wasser und Abfall

erweitert.

W
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ESG-LEISTUNGSINDIKATOREN

Einheit 2022/2023 2021/2022° Einheit 2022/2023 2021/2022°
PLANET Wasserverbrauch (eigene Raumlichkeiten)
Wasserverbrauch insgesamt m?3 3.526,6 3.29372
Verringerung der Treibhausgasemissionen (THG-Emissionen)
Reduktion der absoluten Scope-1-&2-Emissionen Abfalle
im Vergleich zum Basisjahr 2019/2020 % 53,7 54 Entsorgte Retouren als Prozentsatz der
H 0,
Verringerung der Scope-3-Emissionen von Eigen- eingehenden Produkte % <0l Ol
marken pro Wertschopfungseinheit im Vergleich Abfalle (eigene Raumlichkeiten) t 340,6 _
zum Basisjahr 2019/2020 % 77 54
Prozentualer Anteil der Partner mit Nachhaltigere Fremdmarkenprodukte
wissenschaftsbasierten Zielen gemafR den Krite- .
rien der SBTI % 544 46,6 Anteil am Nettoumsatz % 246V 21,8
Anteil am Gesamtsortiment % 155v 13,6
THG-Emissionen
Scope-1-Emissionen (marktbasiert) tCO,e 516 604 Nachhaltigere Eigenmarkenprodukte und Beschaffung
Scope-2-Emissionen (marktbasiert) tCO,e 16,2 105,8 D_rozentsatz der beschafften nachhaltigeren
Eigenmarkenprodukte % 31,2v 32,0
Scope-3-Emissionen tCO,e 468.5911v 438.8399 X
Baumwollprodukte mit Baumwolle aus
Davon E-Commerce-Geschaft tCO,e 552830 457430 biologischem Anbau oder recycelter Baumwolle % 31,6V 54,0
Davon Eigenmarkenprodukte tCO,e 51.810,3 v 437699 Polyesterprodukte mit recyceltem Polyester % 294 v 16,5
Davon Fremdmarkenprodukte tCO,e 361.665,6 349493 Viskoseprodukte mit nachhaltigerer Viskose % 397v 373
Gesamtemissionen (Scope 1,2, 3) tCOe 4687588 439.006,0 Produkte mit nachhaltigerem Leder (LWG,
chromfrei) % 52,3V 42,2
Emissionsintensitat unseres kg CO.e pro ) ) o ) ) )
E-Commerce-Geschafts Bestellung 120 114 Tier-1-Fabriken, die ihr Higg FEM mit uns geteilt
haben % 554 -
Kompensierte Emissionen tCOe 99.936,9 v 71.408,4
Gesamte Netto-Emissionen (Scope 1, 2, 3) tCOe 3688220 367.597.6 Auswirkungen der Verpackung (E-Commerce-Geschift)

Verpackungen insgesamt t 14.276,4 10.838,7

Energieverbrauch (eigene Raumlichkeiten
9 (eig ) Verpackungen, die unsere nachhaltigeren Ziele

Energieverbrauch insgesamt MWh 22844/ 2.0239 erfullen % 80,2 78,9

. 0
Gesamtanteil der Erneuerbaren % 42,3V 42,5 Kreislaufwirtschaft

1 [o)
Davon Anteil des erneuerbaren Stroms & 992v 97.8 Angebotene Second Love-Produkte (Mittelwert) 368.322 350.616

5 Die Leistungsindikatoren in der Tabelle fur die Bereiche Verringerung der THG-Emissionen, THG-Emissionen und Energieverbrauch (eigene Raumlichkeiten) beinhalten angepasste Werte fir das Geschaftsjahr 2021/2022.
/' Inhalte, die in diesem ESC-Bericht mit einer Linie am Rand oder mit einem Hakchen v in der Tabelle auf dieser Seite gekennzeichnet sind, sind wesentliche Informationen, die den gesetzlich geforderten Angaben nach § 315b HGB zur Erstellung
eines gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts entsprechen. Weitere Details berichten wir im Abschnitt UBER UNSEREN ESG-BERICHT.
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Einheit 2022/2023 2021/2022° Einheit 2022/2023 2021/2022°
Teilnehmende an voraufgezeichneten Trainings

PEOPLE fur Mitarbeitende 6.727 -
Einbindung von Fremdmarkenpartnern PROGRESS
Higg-BRM-Daten, die uns gemessen am Higg BRM Environmental Score % 78,5 70.4
Anteil des Nettoumsatzes aus dem Vorjahr zur
Verfugung gestellt wurden % 66,6 v 509 Higg BRM Social Score % 72,8 56,9
Geprufte Higg-BRM-Daten, die uns gemessen 1SS C (Dezil 1) v C (Dezil)
am Anteil des Nettoumsatzes aus dem Vorjahr
zur Verflgung gestellt wurden % 38,5v 337 Sustainalytics 16,2V -

. . . CDP A _
Transparenz in der Lieferkette von Eigenmarken
Tier1 % 100,0 v/ 100,0
Tier 2 % 9396 64,1

Unsere Mitarbeitenden

Insgesamt Mitarbeiterzahl 1.521v 1.497
Fluktuation (festangestellte Mitarbeitende) % 217 17,0
Frauen % 65,7 67,0
Manner % 342V 329
Nicht-binar % 01v <0,
Frauen in FUhrungspositionen % 510V 493
Frauen in FUhrungspositionen der ersten Ebene % 377 v 38,7
Frauen in Tech-Rollen % 30,3 28,2
Internationale Mitarbeitende % 296V 28,5
Anzahl der Nationalitaten Anzahl 77 80
Internationale Mitarbeitende in

FUhrungspositionen % 21,8 18,6
Feedback der Mitarbeitenden:

Durchschnittlicher Engagement-Score 75V 7.8
Feedback der Mitarbeitenden: Durchschnittlicher

Mitarbeitenden Net Promoter Score 9v 32
Teilnehmende an Live-Trainings fUr Mitarbeitende 4.312 1774

6 Unsere interne Transparenz der Tier-2-Fabriken liegt bei 93,9% der gesamten Beschaffungskosten beim jeweiligen direkten Lieferanten. Wir haben 87,2% der Tier-2-Fabriken auf dem Open Supply Hub veroffentlicht. Einige unserer direkten
Lieferanten legten ihr Veto gegen die Veroffentlichung ihrer vorgelagerten Fabriken ein.

+/ Inhalte, die in diesem ESG-Bericht mit einer Linie am Rand oder mit einem Hakchen  in der Tabelle auf dieser Seite gekennzeichnet sind, sind wesentliche Informationen, die den gesetzlich geforderten Angaben nach § 315b HGB zur Erstel-
lung eines gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts entsprechen. Weitere Details berichten wir im Abschnitt UBER UNSEREN ESG-BERICHT.
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INHALT

1 GRUPPE 6
2 PLANET 13
3 PEOPLE 38
4 PROGRESS 64
5 ANHANG 7
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UBER UNSEREN ESG-BERICHT

Die in diesem ESG-Bericht dargestellten In-
formationen beziehen sich aufdie ABOUT YOU
Holding SE (ABOUT YOU, wir) einschlief3lich
ihrer vollkonsolidierten Tochtergesellschaften.
Dieser ESG-Bericht umfasst unser Geschafts-
jahrvom 1. Marz 2022 bis zum 28. Februar 2023
und wird auf unserer Unternehmenswebsite
veroffentlicht. ABOUT YOU ist eine nach euro-
paischem und deutschem Recht organisierte
Aktiengesellschaft mit Sitz in Hamburg,
Deutschland. Die Aktien von ABOUT YOU sind
an der Frankfurter Wertpapierbdrse notiert.
Dies ist der zweite ESG-Bericht von
ABOUT YOU, seit das Unternehmen an der
Borse notiertist. ABOUT YOU verpflichtet sich,
seine Stakeholder durch die Veroffentlichung
jahrlicher Fortschrittsberichte regelmafig
und konsistent Uber ESG-Themen zu infor-
mieren. Die Struktur des vorliegenden ESG-
Berichts, der als eigenstandiges Dokument
fungieren soll, basiert auf dem ESG-Bericht
fur das Geschéftsjahr 2021/2022. ABOUT YOU
berichtet Uber die ESG-GCovernance-Struktur
des Unternehmens im Kapitel PROGRESS
dieses ESG-Berichts und Uber die Corporate
Governance-Struktur des Unternehmens in
Abschnitt 2.6.2 Unternehmensfuhrung des
Geschaftsberichts 2022/2023.

= < < 2

Inhalte, die in diesem ESG-Bericht mit einer
Linie am Rand gekennzeichnet sind, sind we-
sentliche Informationen, die den gesetzlich
geforderten Angaben nach § 315b HGB zur
Erstellung eines gesonderten nichtfinanziel-
len Konzernberichts entsprechen. Der geson-
derte nichtfinanzielle Konzernbericht ist Teil
dieses ESG-Berichts und steht im Einklang
mit § 315¢ Abs.1HGB in Verbindung mit § 289¢
HGB. Die verbindliche Beschreibung des Ge-
schaftsmodells, auf das sich der gesonderte
nichtfinanzielle Konzernbericht bezieht, fin-
det sich weiter unten. Dieser ESG-Bericht re-
ferenziert auch den Sustainability Reporting
Standard der Global Reporting Initiative (GRI).

Der gesonderte nichtfinanzielle Konzernbe-
richt unterliegt einer Prufung zur Erlangung
begrenzter Sicherheit, wie in dem Bericht
des unabhangigen Wirtschaftsprufers ge-
maf ISAE 3000 (Uberarbeitet) zu sehen ist.
Der Bericht des Wirtschaftsprufers ist im
ANHANG aufgefuhrt. Angaben fur frhere
Jahre und Verweise auf zusatzliche Informatio-
nen, die Uber den Umfang des gesonderten
nichtfinanziellen Konzernberichts hinausge-
hen (z.B. externe Websites), sind fur den Be-
richtszeitraum 2022/2023 nicht Gegenstand
der Prufung zur begrenzten Sicherheit.

Inhalte, die in diesem ESG-Bericht mit einer Linie am Rand gekennzeichnet sind, sind wesentliche Informationen, die den gesetzlich geforderten Angaben nach § 315b HGB zur Erstellung eines
gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts entsprechen. Weitere Details berichten wir im Abschnitt UBER UNSEREN ESG-BERICHT.

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023
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ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

Seit der Grundung im Mai 2014 hat sich
ABOUT YOU zu einem der am schnellsten
wachsenden Online-Fashion-Stores Europas
entwickelt. ABOUT YOU hat sich zum Ziel ge-
setzt, den klassischen Einkaufsbummel fur
die junge und modebewusste Generation
Y & Z zu digitalisieren und schafft durch die
Verbindung von Mode und Technologie ein
besonders inspirierendes und personalisier-
tes Einkaufserlebnis auf dem Smartphone.
Mit dem einzigartigen Konzept des Discovery
Shoppings mochte ABOUT YOU die Kundin-
nen und Kunden dabei unterstUtzen, sich
individuell durch Mode auszudrucken. Hier-
fur bietet ABOUT YOU kreative Inhalte und
exklusive Kollektionen, die auf seinem Netz-
werk von Influencerinnen und Influencern
und seinen eigenen Produkten aufsetzen.
Mehr als 45 Millionen aktive Nutzerinnen und
Nutzer pro Monat konnen Uber die Website
aboutyou.com und die mehrfach ausge-
zeichnete App mehr als 600.000 Artikel von
rund 3.800 Marken entdecken. Das Hybrid-
modell aus eigenem Warenbestand (1P) und
Warenbestand von Partnern (3P) erhdht
nicht nur die Kundinnen- und Kundenzufrie-
denheit dank wettbewerbsfahiger Lieferzei-
ten, sondern erhéht auch das Produktange-
bot durch den Zugriff auf ein erweitertes
Sortiment im 3P-Modell.

ABOUT YOU ist in allen wichtigen Markten in
Kontinentaleuropa vertreten und versendet
im Rahmen des ABOUT YOU Global Shipping
in insgesamt rund 100 Lander weltweit. Um
die eigenen Kompetenzen in den Bereichen
E-Commerce-Technologie und -Marketing
optimal zu nutzen, hat ABOUT YOU ein B2B-
GCeschaft aufgebaut, das unter der Marke

SCAYLE betrieben wird. Als ein Element des
Segments unterstltzt die unternehmensei-
gene SaaS-Loésung Marken und Einzelhandler
dabei, effizient und schnell zu wachsen, in-
dem sie von den vielfaltigen Innovationen von
ABOUT YOU profitieren (Tech). Zusatzlich bie-
tet ABOUT YOU Marken- oder Werbeformate
(Media) und 360 °-Services entlang der E-
Commerce-Wertschdpfungskette (Enabling)
an. Seit der Grundung des Segments Tech,
Media und Enabling (TME) im Geschaftsjahr
2018/2019 zeigt dieses ein Uberdurchschnitt-
liches Wachstum und ein besonders hohes
Profitabilitatsprofil im Vergleich zum
Commerce-Business.

= < < 2
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VORWORT
DER CO-CEOS

Co-CEOs: Hannes Wiese, Tarek Muller und Sebastian Betz
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Seit den Anfangen von ABOUT YOU sehen wir
unsere Mission darin, Menschen zu ermaogli-
chen, sich Uber Mode individuell auszudrUu-
cken —furihre Werte ohne Scheu einzutreten,
sowie selbstbewusst, tolerant und aufge-
schlossen zu sein. Auch wenn das vergangene
Jahr uns mit makro6konomischen Heraus-
forderungen konfrontiert hat, die die Belast-
barkeit und Anpassungsfahigkeit unseres
Geschaftsmodells auf die Probe gestellt ha-
ben, ist unsere Mission unverandert geblie-
ben. Wir glauben an die gerechte Idee, wirt-
schaftlich mit positiven Auswirkungen auf die
Umwelt zu agieren und dabei alle Menschen
fair zu behandeln. Wir sind daher bestrebt,
unser Geschaft mit moglichst vielen positiven
Auswirkungen fur alle und alles zu betreiben.
Und wir setzen uns fur Frieden, Toleranz und
einen gesunden Planeten ein.

Wir sind Uberzeugt, dass wir im Berichtsjahr
Fortschritte auf dem Weg zu einem nachhal-
tigeren Online-Fashion-Store im Vergleich zu
unseren Ausgangsszenarien gemacht haben.
Die Veroffentlichung dieses ESG-Berichts ist
ein weiterer Meilenstein fur uns. Wir haben
die wesentlichen Themen, unsere Manage-
mentansatze, deren Bewertung, die erzielten
Fortschritte und unsere Zukunftsplane erneut
so einfach und transparent wie maoglich in
allen Kapiteln dargestellt. Im gesamten ESG-
Bericht haben wir die vorgegebene Struktur
beibehalten und die Fortschritte in den einzel-
nen Kapiteln dargestellt.

= < < 2

Im Kapitel PLANET haben wir unsere Bericht-
erstattung detailliert, indem wir unseren Ma-
nagementansatz zu unseren Auswirkungen
auf Energie, Wasser und Abfall erweitert ha-
ben. Im Kapitel PEOPLE haben wir unsere
Standards und Anforderungen durch die Ak-
tualisierung unserer Policies und verbesserte
Arbeitsweisen in allen Bereichen erhoht. Im
Kapitel PROGRESS haben wir gezeigt, wie wir
innerhalb unserer Governance-Struktur hart
daran gearbeitet haben, Fortschritte in allen
unseren Geschaftsbereichen zu erzielen und
gleichzeitig Kontinuitat und Konsistenz fur in-
terne und externe Stakeholder zu wahren. Zu-
dem setzten wir um, was wir von externen
Stakeholdern gelernt hatten (z.B. die Doku-
mentation der internen ESG-Berichterstat-
tungsprozesse, die Bewertung von Prozessri-
siken und die Einrichtung interner Kontrollen),
um die Zuverlassigkeit unserer Berichterstat-
tung zu erhéhen. DarUber hinaus haben wir
unsere Berichterstattung erweitert, um unser
aktuelles Verstandnis der Herausforderungen,
vor denen wir stehen und wo wir mehr inves-
tieren, neue Ansatze entwickeln und neue
Strukturen schaffen mussen, einzubeziehen.

Die Dringlichkeit, bei ESG-Themen zu handeln,
ist nach wie vor hoch. Im Berichtsjahr haben
wir zusatzliche Anforderungen des Gesetzge-
bers wie die EU-Taxonomieverordnung, das
deutsche Lieferkettensorgfaltsplichtengesetz
und andere lokale Vorschriften in den Markten,
in denen wir tatig sind, einbezogen.
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UMWELT (E)

PLANET

Ubergang zu netto-positiven
Umweltauswirkungen und
beispielhaft vorangehen

Umstellung auf nachhaltigere
Produkte und Beschaffung

Transformation von Verpackung,
Lagerhaltung und Transport

Transformation des linearen
Modesystems durch
Kreislaufwirtschaft

GOVERNANCE (G)

%
PROGRESS

Verfeinerung unserer ESG-
Strategie zur Verstarkung der
positiven Auswirkungen

Schaffung wirksamer
Governance-Strukturen

Festlegung von Ausgangspunkten
und Messung von Fortschritten
durch die Nutzung von
ESG-Frameworks

Aufbau sinnvoller Partnerschaften

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023
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Wir berichten Uber unsere Themen in den
drei Kapiteln PLANET, PEOPLE und
PROGRESS, die sich aus den Buchstaben
E, Sund G in ESG ableiten.

SOZIALES (S)

PEOPLE

« Management sozialer Risiken
in einem ESG-Sorgfaltspflicht-
Framework

« Einbindung in unsere Marken- und
Logistikpartner

« Verbesserung der Transparenz und
die Einhaltung sozialer Standards
in der Lieferkette von Eigenmarken

« Aufbau eines fairen und
freundlichen Arbeitsumfelds fur
alle unsere Mitarbeitenden

« Gewahrleistung von Datenschutz
und Datensicherheit fUr unsere
Kundinnen und Kunden

« Weitergabe unserer Botschaften
an die Gesellschaft

Da dieses Geschaftsjahr von anhaltenden ma-
krodkonomischen Herausforderungen ge-
pragt war — Covid-19-Restriktionen, der Krieg
in der Ukraine, eine Inflation auf Rekordniveau
und eine Verbraucherstimmung auf einem
historischen Tiefstand — hat das Handeln im
Einklang mit unseren Uberzeugungen eine
noch groRBere Dringlichkeit erhalten. Wir sind
weiterhin entschlossen, unsere Ziele zu errei-
chen und unsere Aktivitaten im ESG-Bereich
zU intensivieren. Wir haben in der Tat Uber
neue Themen berichtet und gleichzeitig
Fortschritte in unserer Business-Case-Studie
fur eine erfolgreiche Nachhaltigkeitstrans-
formation erzielt. Dies sollte es anderen Un-
ternehmen ermoglichen, unserem Beispiel
zu folgen.

Angesichts unseres Asset-light-Geschaftsmo-
dells bleiben unsere starken Geschaftspart-
nerschaften mit Modemarken, Lieferanten,
Logistikpartnern, Wettbewerbern und weite-
ren ein wichtiger Erfolgsfaktor fur unseren
Ubergang zur Integration von Nachhaltigkeit
in alle Entscheidungsebenen.

Ein groBer Teil unserer wichtigen Kennzahlen
wie Treibhausgasemissionen und die Umstel-
lung auf nachhaltigere Materialien sowie die
Einbindungs- und Audit-Raten unserer Part-
ner sind Mafstabe dafur, wie gut wir mit unse-
ren Partnern zusammenarbeiten und wie gut
unser eigenes Management ist. Im Berichts-
jahr haben wir mehr Zeit denn je damit ver-
bracht, unsere Partner zu unseren wesentli-
chen ESG-Themen einzubinden. Im Rahmen
der Initiative FASHION LEAP FOR CLIMATE
haben wir uns mit unseren Wettbewerbern
YOOX NET-A-PORTER und Zalando zusam-
mengetan, weil wir alle die Maglichkeit
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erkannt haben, unsere Partner dabei zu un-
terstUtzen, inre THG-Emissionen auf das im
Pariser Abkommen festgelegte 1,5 °C-Ziel zu
reduzieren.

Unsere Partnerschaften bieten weiterhin die
Moglichkeit, unsere positiven Auswirkungen
Uber die Lieferketten von ABOUT YOU hinaus
exponentiell zu steigern, wenn bessere Prak-
tiken auch in benachbarten Lieferketten ein-
gefuhrt werden. Deshalb bemuhen wir uns,
unsere Ansatze mit denen unserer Partner
abzustimmen. Die Grundlage dafur sind ge-
sunde Geschaftsbeziehungen, die auf Ver-
trauen, Transparenz und gemeinsamen Wer-
ten basieren. Wir sind dankbar fur die
Fortschritte unserer Partner im Geschaftsjahr
2022/2023 sowie fur ihr Feedback und ihre
UnterstUtzung fur unsere ESG-Strategie.

Unsere ESG-BemUhungen im vergangenen
Geschaftsjahr waren ohne die engagierte
Arbeit unserer internen Teams und Partner,
die Interaktion mit unseren Kundinnen und
Kunden und Branchenverbanden sowie das
Feedback von Mitwirkenden und Kritikern
nicht moéglich gewesen. Ein besonderer Dank
gebuhrt unseren Stakeholdern fur ihre starke
UnterstUtzung. Die Unterstutzung, die wir fur
die ESG-Strategie erhalten haben, erméglicht
es uns, nachhaltigere Praktiken im E-Com-
merce voranzutreiben. Wie im Motto dieses
Berichts zum Ausdruck kommt, ist dies das
Ziel, das wir durch pushing forward erreichen
wollen.

T /”f’a/@x

TAREK MULLER

#. Otese S Tede

HANNES WIESE SEBASTIAN BETZ

Vorstand von ABOUT YOU
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WESENTLICHKEITSANALYSE

Der Zweck unserer Wesentlichkeitsanalyse Unsere Wesentlichkeitsmatrix fir das Geschéaftsjahr 2022/2023
besteht darin, unsere wesentlichen ESG-The- A
men zu definieren. Es wurden drei Dimensio-
nen bewertet: Nachhaltigeres
Produktangebot ‘ Menschenrechte

- bei Geschaftspartnern &in

1.  Auswirkungen unserer Geschéftstatig- der Wertschoof —
er Wertschopfungskette

0]
N
C
@
-
T

0]

keit auf die Umwelt und soziale Aspekte
Wasserverbrauch,

Chemikalien &
Verschmutzung

2. Auswirkungen auf unsere Finanzlage
auf der Grundlage einer
Unternehmensrisikobewertung

- Energieverbrauch

Diversitat, Gleichstellung & Inklusion

kungen auf ur

3. Auswirkungen aus einer ganzheitlichen = . Kirnevwandel
Stakeholder-Perspektive, basierend auf
unserer ESG-Risikoanalyse

JSW

A
AL

Governance&Verantwortung - Datenschutz & Datensicherheit

Die Wesentlichkeitsanalyse, die diesem Be-
richt zugrunde liegt, fand zwischen Novem-
ber 2022 und Februar 2023 statt. Obwohl wir

alle wesentlichen Themen jahrlich Uberpru- Einbindung,

Auswirkungen auf | )
Gesundheit&Wohlbefinden

fen, wird die vollstandige Wesentlichkeitsbe- die Gemeinschaft

wertung, einschliellich der unten beschrie-

benen Beitrage der Stakeholder, mindestens - Verpackung &Abfall

alle zwei Jahre erneut Uberpruft.

Talentgewinnung &

“entwicklung - Arbeits- & Beschaftigungsbedingungen

Als wesentlich eingestufte Cluster - Kreislaufwirtschaft

Die BlasengroBie spiegelt die dritte Dimension
wider: Auswirkungen aus einer ganzheitlichen

Stakeholder-Perspektive . ) . e . . : .
Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit auf die Umwelt und soziale Aspekte

»
|

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023 10
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Im Geschaftsjahr 2022/2023 wurden acht der
15 Cluster als wesentlich eingestuft, die den
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen
gemaR §315b HGB > zur Erstellung eines ge-
sonderten nichtfinanziellen Konzernberichts
entsprechen. Die nachfolgende Tabelle zeigt,
wie sie die Aspekte des CSR-RUG abdecken
und wo sie in diesem Bericht behandelt
werden.

Aspekte des §289c HGB und wesentliche Themen

= < < 2

Aspekt des §289¢c HCB  Wesentliche Cluster

Abgedeckt in

Umweltbelange « Klimawandel

« Energieverbrauch

Achtung der « Menschenrechte bei Ge-

Menschenrechte schaftspartnern&in der
Wertschopfungskette

Mitarbeitenden- « Diversitat,

belange Gleichstellung &Inklusion

« Einbindung,

Gesundheit&Wohlbefinden

Sozialbelange « ABOUT YOU bewertete den
Cluster Auswirkungen auf die
Gemeinschaft, stufte ihn aber
als nicht wesentlich ein

Bekampfung von « Governance&Verantwortung

Korruption und )

Bestechung « Datenschutz&Datensicher-
heit

Spezifisch fur « Nachhaltigeres

ABOUT YOU Produktangebot

Bei der Bewertung unserer wesentlichen
ESG-Cluster haben wir einen dreistufigen An-
satz gewahlt, um die Perspektiven unserer
Stakeholder einzubeziehen:

1.  Wir haben eine Liste von mehr als 70
Themen aus ESG-Frameworks, Berich-
ten der Wettbewerber, Gesprachen in
Multi-Stakeholder-Initiativen, direktem
Austausch mit externen Stakeholdern
und Desk Research zusammengestellt.

« PLANET: Angleichung der Reduktionspfade fur
THG-Emissionen an das 1,5 °-Ziel

+ PLANET: Die Optimierung unseres
Energieverbrauchs

« PEOPLE: Unser ESG-Sorgfaltspflicht-Framework

« PEOPLE: Aufbau eines fairen und freundlichen
Arbeitsumfelds fur alle unsere Mitarbeitenden mit
den Unterabschnitten:

« Diversitat, Gleichstellung und Inklusion (DE&I)
« Einbindung, Gesundheit und Wohlbefinden

+ PROGRESS: Schaffung wirksamer
Governance-Strukturen

« PEOPLE: Gewahrleistung von Datenschutz und
Datensicherheit fur unsere Kundinnen und Kunden

+ PLANET: Skalierung unseres nachhaltigeren Fremd-
markensortiments; Fortschritte auf dem Weg zur
nachhaltigeren Beschaffung fur Eigenmarken

2. Diese Themenliste wurde in 15 Clustern
zusammengefasst, die sich voneinan-
der abgrenzen und insgesamt vollstan-
dig den Umfang der ABOUT YOU-The-
men abdecken sollen.

3. Die Cluster wurden anhand der drei

oben beschriebenen Dimensionen der
Wesentlichkeit priorisiert.

1
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Um eine umfassende Priorisierung entlang
aller drei Dimensionen vornehmen zu kdnnen,
haben wir maBgeschneiderte Ansatze zur Be-
wertung unserer wesentlichen Cluster
verwendet:

« Mehr als 2.000 unserer Kundinnen und
Kunden sowie 2.000 weitere Online-
Kauferinnen und -Kaufer, die noch nie bei
uns gekauft haben, haben an einer Markt-
forschungsstudie teilgenommen und uns
direkten Input gegeben.

« Unsere Co-CEOs und ESG-Expertinnen
und -Experten haben an einer Umfrage
teilgenommen und so die Sichtweisen
unserer Mitarbeitenden, von Nicht-
regierungsorganisationen (NGOs), ESG-
Frameworks, Investoren und ESG-Analys-
ten eingebracht.

« Wir nutzten unsere Unternehmensrisiko-
bewertung, um die Auswirkungen auf
unsere Finanzlage zu bewerten.

« Wir haben eine ESG-Risikoanalyse durch-
gefuhrt, die darauf abzielt, eine ganzheit-
liche Stakeholder-Perspektive wider-
zuspiegeln, und die Ergebnisse direkt
einflieBen lassen.

Multi-Stakeholder-

Unsere Geschaftspartner gaben uns auf
den jahrlichen Strategiesitzungen, bei der
koordinierten Einbindung von Unterneh-
men und im Rahmen des laufenden bi-
lateralen Austauschs Ruckmeldung; diese
Perspektive wurde indirekt einbezogen.

Wir beteiligten uns an Multi-Stakeholder-
Initiativen wie der Sustainable Apparel
Coalition (SAC) und amfori BSCI, an jahr-
lichen Strategietreffen und Gesprachs-
runden; diese Perspektive wurde indirekt
einbezogen.

Kundinnen & Kunden

= & Online-Kauferinnen -

& -Kaufer

Initiativen

Ceschaftspartner

: -& ESG-Expertinnen -

ESG-Risikoanalyse ein-
—schlieBlich der Lieferkette —

= < < 2

Unsere Wesentlichkeitsanalyse ist dynamisch.
Die Bewertungen unterliegen Verschiebun-
gen in allen drei Dimensionen der Wesent-
lichkeit, wenn sich Umstande oder Perspek-
tiven andern. Im Vergleich zum
vorangegangenen Berichtszeitraum wird die
Kreislaufwirtschaft aufgrund des geringeren
Umsatzrisikos in unserer Unternehmensrisi-
kobewertung nicht mehr berucksichtigt, wo-
durch sie aus Sicht der finanziellen Auswir-
kungen nicht mehr wesentlich ist. Die
Auswirkungen auf Umwelt- und soziale As-
pekte sind nach wie vor hoch, und wir werden
weiterhin in unserem ESG-Bericht Uber diese
Themen berichten.

Mitarbeitende

Co-CEOs NGOs

& -Experten

_ Investoren &
ESG-Analysten

Unternehmens-
— risikobewertung

12

ESG-Frameworks
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UBERGANG ZU NETTO-POSITIVEN UMWELT-
AUSWIRKUNGEN

Die Treibhausgasemissionen (THG-Emissio-
nen) der Modebranche machen 3-10%’ der
weltweiten THG-Emissionen aus. Das Apparel
Impact Institute schatzt, dass ,Tier-2-Material-
produktion” das Segment der Lieferkette ist,
das am meisten zu den Emissionen in der
Lieferkette beitragt.® DarUber hinaus ist die
Modeindustrie eine der wasser-, abfall- und
chemikalienintensivsten Branchen® und Uber-
schreitet dabei die planetaren Grenzen. Dies
sind die Fakten, die unserem Auftrag zugrun-
deliegen:; diesist der Grund fur unser Handeln
in Bezug auf Umweltthemen, die fur die Mo-
debranche relevant sind.

Unsere Geschaftspartner im Mode- und E-
Commerce-Geschaft unternehmen Schritte
zur Verringerung inrer Umweltauswirkungen.
Obwohl einige Fortschritte bei der Anglei-
chung an das 1,5 °-Ziel des Pariser Abkom-
mens zur Begrenzung der durch THG-Emis-
sionen verursachten globalen Erwarmung
und den erforderlichen Reduktionspfaden
erzielt wurden, sehen wir, dass die Bemuhun-
gen der Modeindustrie zur Verringerung der
Auswirkungen auf Klima, Wasser, Abfall und
Chemikalien entscheidend an Dynamik ge-
winnen mussen.

Eine ESG-Risikoanalyse auf der Grundlage
unseres E-Commerce-Geschaftsmodells und
der verkauften Produkte identifizierte die Be-
reiche Klima, Wasser (Wasserknappheit,

Wasserverschmutzung) und Chemikalien als
wesentliche Umweltrisiken. Zum besseren
Verstandnis unserer gesamten Umweltaus-
wirkungen haben wir die Auswirkungen unse-
rer THG-Emissionen unter Bezugnahme auf
das GHG Protocol > quantifiziert. Um unsere
Umweltauswirkungen zu managen und zu
reduzieren, verfolgen wir einen dreistufigen
Ansatz:

1. Kontinuierliche Messung unserer Aus-
wirkungen und schrittweise Verbesse-
rung unserer Analysen — man kann nur
mManagen, was man misst

2. Festlegung von Zielen, Verringerung
unserer Auswirkungen und Koordinie-
rung von Verbesserungen in Zusam-
menarbeit mit unseren
Geschaftspartnern

3. Mitteilung unseres Fortschritts und un-
serer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht

Unser Corporate Sustainability Team bewer-
tet die Auswirkungen des Unternehmens auf
die Umwelt, einschlieBlich der THG-Emissio-
nen. Alle relevanten Themen und Maf3nah-
men zur Reduzierung werden in Zusammen-
arbeit mit den jeweiligen Geschaftsbereichen
und unseren Sustainability Leads umgesetzt.
Uber Ubergreifende Themen auf Konzern-
ebene wird in diesem Kapitel berichtet, wah-
rend alle anderen Themen und abgeleiteten
KPlsin den jeweiligen Abschnitten enthalten

= < < 2

sind. Wir Uberwachen die Wirksamkeit unse-
res Managementansatzes, indem wir die
Unternehmensentwicklung mithilfe unserer
Messsysteme (einschlief3lich der in diesem
Bericht aufgefuhrten KPIs) verfolgen, mit
unseren Geschaftspartnern kommunizieren,
uns mit unseren Wettbewerbern verglei-
chen, das Feedback unserer Stakeholder
analysieren, unser Hinweisgebersystem
Uberprufen und unsere Berichterstattung
extern verifizieren lassen'©. Die Fortschritte
unserer Strategie zur Verringerung der THG-
Emissionen werden &ffentlich an das Carbon
Disclosure Project (CDP), das gemeinnutzige
globale Offenlegungssystem, berichtet.

7 World Resource Institute (2021)—Roadmap to Net Zero: Delivering Science-based Targets in The Apparel Sector, McKinsey & Company und Global Fashion Agenda (2020)-Fashion on Climate.

8 Apparel Impact Institute (2021)-Roadmap to Net Zero.

9 abc NEWS (2016)-How Sustainable Brands Are Turning Their Backs on Fast Fashion Trend.
10 Siehe den Vermerk des unabhangigen Wirtschaftspruifers Uber eine betriebswirtschaftliche Prafung zur Erlangung begrenzter Sicherheit im ANHANG.
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ANGLEICHUNG DER REDUKTIONSPFADE
FUR THG-EMISSIONEN AN DAS 1,5 °-ZIEL

Unsere wissenschaftsbasierten Ziele (SBTs)
wurden im Jahr 2021 festgelegt und von der
Science Based Targets Initiative (SBTi) geneh-
migt. Da sich die SBTi-Methode auf die Ver-
ringerung der THG-Emissionen konzentriert,
zahlen wir kompensierte Emissionen nicht als
Fortschritt bei der Erreichung unserer unten
aufgefuhrten Ziele.

Wir haben uns verpflichtet, die absoluten Scope-1- und
2"-THG-Emissionen bis 2025/2026 um 80,0% gegen-
iber dem Basisjahr 2019/2020 zu reduzieren.

Wir haben uns verpflichtet, den jahrlichen Bezug
von erneuerbarem Strom von 32,7% im Basisjahr
2019/2020 auf 100% bis 2025/2026 zu erhéhen.

Wir haben uns verpflichtet, die Scope 3'>-THG-Emissionen
von Eigenmarkenprodukten vom Basisjahr 2019/2020 bis
2025/2026 um 35,3% pro Wertschépfungseinheit® zu
reduzieren.

Wir verpflichten uns, dass bis 2025/2026 90,0 % unserer
Partner in den Bereichen eingekaufte Waren und
Dienstleistungen, Transport und Vertrieb SBTs fur
THG-Emissionen haben werden.

= < < 2

Ambitionierte KlimaschutzmaBnahmen fiir Unternehmen mit der Science-Based Targets
Initiative (SBTi)

Die SBTi ist eine Multi-Stakeholder-Initiative des Carbon Disclosure Project, des UN Global
Compact, des World Resource Institute und des World Wide Fund for Nature (WWF). Die
SBTi arbeitet mit Unternehmen zusammen, um ehrgeizige Ziele fur die Verringerung der
THG-Emissionen im Einklang mit dem im Pariser Abkommen skizzierten 1,5 °-Pfad festzu-
legen. Die Tatsache, dass mehr als 4.600 Unternehmen unterzeichnet und mehr als 2.300
Unternehmen ihre Ziele bis Marz 2023 genehmigt bekommen haben, zeugt von der Dynamik,
die bereits erzeugt wurde.

0% 50% 100%

80,0%

99,2%

100,0%

e
2
wn
M
EX
Q
o
o
Il 2022/2023 ] 2021/2022 2019/2020 Ziel 2025/2026

T Scope 1: Direkte Emissionen aus unserem eigenen Betrieb wie die Verbrennung fossiler Brennstoffe (Heizkessel, Fahrzeuge usw.), Scope 2: Indirekte THG-Emissionen im Zusammenhang mit

zugekaufter Warme, Strom, Dampf oder Kalte.

12 Scope 3: Indirekte Emissionen in unserer Lieferkette auBerhalb unserer Organisation.
13 Entspricht dem Deckungsbeitrag unserer Eigenmarkenprodukte, der sich aus dem Nettoumsatz abzuglich der Kosten der beschafften Produkte ergibt.

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023
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FASHION LEAP FOR CLIMATE

Im Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir
FASHION LEAP FOR CLIMATE > gemeinsam

mit YOOX NET-A-PORTER und Zalando ge-
grundet. Ziel ist es, unsere Partner, insbeson-
dere unsere Fremdmarkenpartner, die die
Mehrheit unser Geschaftspartner darstellen,
zu befahigen, sich SBTs zu setzen und so den
Wandel der Branche zu beschleunigen. Mar-
kenpartner haben kostenlosen Zugang zu
einer Plattform, auf der sie lernen, wie sie inre
THG-Emissionen messen und SBTs festlegen
kénnen. Diese Plattform erklart alle wichti-
gen Konzepte, bietet eine Schritt-fur-Schritt-
Anleitung und Austausch mit der Communi-
ty fur verschiedene Reifegrade. Durch
FASHION LEAP FOR CLIMATE binden wir
mehrere Bekleidungs- und Schuhmarken
direkt ein, um uns Uber die Strategien zur
Reduzierung von THG-Emissionen auszutau-
schen und die nachsten gemeinsamen
Schritte abzustimmen.

Im Geschéaftsjahr 2022/2023 kompensierten
wir die THG-Emissionen unseres E-Com-
merce-Geschafts und der Eigenmarkenpro-
dukte, die wir nicht reduzieren konnten.
Dazu nutzen wir konkrete und zertifizierte Kili-

maschutzprogramme > . Wir sind uns be-

wusst, dass die Kompensation die am wenigs-
ten gute Wahl in der Abmilderungshierarchie
von Emissionen ist, da sie erst erfolgt, nach-
dem die Umwelt bereits geschadigt wurde.
Gegen Ende des Geschéftsjahres 2022/2023
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haben wir beschlossen, einen grofReren
Schwerpunkt und mehr Ressourcen auf die
Dekarbonisierung unserer Lieferketten fur
Mode und E-Commerce zu legen. Dies bedeu-
tet, dass wir ab dem Geschaftsjahr 2023/2024
keine KompensationsmaBnahmen mehr
durchfuhren werden, da wir zu dem Schluss
gekommen sind, dass die finanziellen Mittel,
die wir fur die Dekarbonisierung unserer Liefer-
ketten aufwenden wurden, fUr uns besser
messbar sind und mehr Wirkung zeigen. Wir
nehmen uns vor, in unserem nachsten Be-
richtszyklus weitere Details zu den MafBnah-
men vorzustellen.

THG-Emissionen bei ABOUT YOU

Scope 1: Direkte Emissionen aus unserem ei-
genen Betrieb, z.B. aus der Verbrennung fos-
siler Brennstoffe (Heizkessel, Fahrzeuge usw.)

Scope 2: Indirekte Emissionen im Zusam-
menhang mit zugekaufter Warme, Strom,
Dampf oder Kaltemittel

Scope 3: Andere indirekte Emissionen aus
unserer Lieferkette (z.B. eingekaufte Waren
und Dienstleistungen und Transport)

14 Die Abmilderungshierarchie ist ein Eckpfeiler der Umweltvertraglichkeitsprufung und wird routinemafig angewendet, um die potenziellen Auswirkungen von Projekten zu verringern.

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023
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Im Berichtsjahr haben wir unsere Analyse  FUr Scope-1- und 2-Emissionen verfugten wir
schrittweise verbessert, indem wir mehr Pri-  beispielsweise Uber granularere Daten von
mardaten und granulare Daten einbezogen = Gebaudeeigentumern, wahrend wir fUr Sco-
und die Genauigkeit unserer Modelle erhoht  pe-3-Emissionen den Prozess und die Daten-
haben. Wir haben unsere Berichtsprozesse  qualitat beider Extraktion von Basisdaten aus
vollstandig dokumentiert und entsprechende  unseren BestandsfUhrungssystemen verbes-
Kontrollen eingefuhrt, wie das Vier-Augen-  sert haben.
Prinzip und andere systematische Kontrollen.
Material- & Lieferung an Nutzung
Roh- Verarbei- Komponen- Herstellung Transport Beschaf- Lager- Unser Online- Kundinnen durch Ende der
materialien tung tenproduk- von Produkten P fung/Einkauf haltung Fashion-Store & Kunden Kundinnen Nutzung
tion (& Retouren) & Kunden
—> : — = o
o o = E‘ = O
_.9 o° a —t
[ N p— 9 o
— ° == JE}J_ -
. . . Tier1
Tier 4 Tier3 Tier 2 (+ Agenturen)
1&2 (hauptsach-
Scope der 2 lich unsere 2
THG-Emissionen gemieteten
Raumlichkeiten)
Schwerpunkt-
bereiche:
1) Unser
E-Commerce- Verschiedene'™
Geschaft
Vorgelager- Verwendung End-of-Life-
2) Unsere Eigen- Gka U Ve Und Biensteistngen ter Trans- der verkauf- Behandlung
markenprodukte port und ten von verkauf-
Vertrieb Produkte ten Produkten
Vorgelager- Verwendung End-of-Life-
3) Fremd- Gekaufte Waren und Dienstleistungen ter Trans- der verkauf- Behandlung
markenprodukte port und ten von verkauf-
Vertrieb Produkte ten Produkten

15 Beinhaltet Scope-1- & 2-Emissionen und Scope-3-Emissionskategorien: eingekaufte Waren und Dienstleistungen (Verpackung, Callcenter, Wasserverbrauch, Nutzung von Rechenzentren und
Marketingmaterialien) aus unserem E-Commerce-Geschaft, Investitionsguter, Treibstoff- und energiebezogene Aktivitaten, vorgelagerte Transport- und Vertriebsaktivitaten (Hin- und Rucktransport,
Lager), im Betrieb anfallende Abfalle, Geschaftsreisen, Pendeln der Mitarbeitenden sowie die Entsorgung von verkauften Produkten und Verpackungen fur unser E-Commerce-Geschaft.

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023
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ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

Unsere Analyse ist in Scope-1- und 2-Emissio-
nen und Scope-3-Emissionen unterteilt.
Im Interesse der Transparenz Uber die
spezifischen Herausforderungen bei der Re-
duzierung von THG-Emissionen berichten wir
unsere Scope-3-Emissionen in drei
Schwerpunktbereichen:

1. THG-Emissionen aus unserem E-Com-
merce-Geschaft

2. Beider Berichterstattung Uber unsere
Eigenmarkenprodukte decken wir jede
der Kategorien eingekaufte Waren und
Dienstleistungen, vorgelagerter Trans-
port und Vertrieb, Verwendung der
verkauften Produkte und End-of-Life-
Behandlung separat ab.

3. Beider Berichterstattung Uber Fremd-
markenprodukte decken wir jede der
Kategorien eingekaufte Waren und
Dienstleistungen, vorgelagerter Trans-
port und Vertrieb, Verwendung der
verkauften Produkte und End-of-Life-
Behandlung separat ab.

Infolge des Geschaftswachstums stiegen
unsere gesamten THG-Emissionen um 6,8%
auf 468.758,8t CO,e*von 439.006,0t CO,eim
Vorjahr. Unsere kompensierten THG-Emissio-
nen stiegen um 40,0% auf99.936,9t CO,e von
71.408,4 t CO,e im Vorjahr. Einen detaillierten
Uberblick Uber unsere Scope 3-Emissionen
nach Kategorien findet sich im ANHANG. Im
Berichtsjahr stieg die Intensitat unserer THG-
Emissionen aus dem E-Commerce-Geschaft
um 5,0% auf 1,20kg CO.e pro Bestellung ge-
genuber 1,14 kg CO,e im Vorjahr. Dies ist auf
einen Anstieg der Transport-Tonnenkilometer
zurUckzufuhren, der auf die Neukalibrierung
unserer Lager und die Einbeziehung von zwei
weiteren Lagern in unsere Berechnung zu-
rickzufUhren ist, die derzeit ihren Betrieb
hochfahren. Alle beteiligten Teams werden
weiterhin an gezielten Reduzierungsmafinah-
men arbeiten, und Uber ihre Bemuhungen
wird in jedem der folgenden Abschnitte be-
richtet. Die Methode zur Berechnung unserer
THG-Emissionen wurde nicht verandert.

= < < 2

15 Beinhaltet Scope-1-& 2-Emissionen und Scope-3-Emissionskategorien: eingekaufte Waren und Dienstleistungen (Verpackung, Callcenter, Wasserverbrauch, Nutzung von Rechenzentren und
Marketingmaterialien) aus unserem E-Commerce-Geschaft, Investitionsguter, brennstoff- und energiebezogene Aktivitaten, vorgelagerter Transport und Vertrieb (Hin- und Ricktransport, Lager), im
Betrieb anfallende Abfalle, Geschaftsreisen, Pendeln der Mitarbeitenden sowie die End-of-Life-Behandlung von verkauften Produkten und Verpackungen fur unser E-Commerce-Geschaft.

16 Ein Teil der Daten beruht auf Hochrechnungen.
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Die Treibhausgasemissionen von ABOUT YOU - nach Scope

2022/2023 2021/2022" 2(53135/‘;]5;(; 2022/2023 2022/2023
Verédnderung gegen- Verdnderung gegen-
[t CO,€] [t CO,€] [t CO,e] Uber dem Vorjahr Uber dem Basisjahr
Scope 1- Direkte Emissionen (Gas/Heizung, Kéltemittel), marktbasiert 51,6 60,4 459 (14,6 %) 12,4 %
Scope 2 - Indirekte Emissionen (Strom, Fernwarme), marktbasiert 16,2 105,8 316,2 9,8% (63,3%)
Insgesamt (Scope 1, 2) 167,7 166,1 362,1 1,0% (53,7 %)
Scope 3 - Indirekte Emissionen auRerhalb der Organisation'® 468.591,1 438.8399 245.035,4 6,8% 91.2%
Insgesamt (Scope 1, 2, 3)*® 468.758,8 439.006,0 245.397,4 6,8% 91,0%
Davon unser E-Commerce-Geschaft?© 55.283,0 457430 247777 209% 1231%
Davon unsere Eigenmarkenprodukte? 51.810,3 4377699 149475 18,4 % 246,6%
Davon Fremdmarkenprodukte 361.665,6 3494931 205.672,2 3,5% 75,8%
Emissionsintensitat unseres E-Commerce-Geschafts
[kg CO2e pro Bestellung] 1,20 14 1,31 50% (8,7%)
Kompensation E-Commerce-Geschaft und Eigenmarkenprodukte?? 99.936,9 71.408,4 40,0%
Gesamte Nettoemissionen nach Kompensation (Scope 1, 2, 3)"° 368.822,0 367.597,6 245.397,4 0,3% 50,3%

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

DIE OPTIMIERUNG UNSERES ENERGIE-
VERBRAUCHS

Unser Energieverbrauch steht im Zusam-
menhang mit unseren Scope-1-und 2-THG-
Emissionen und deren Wesentlichkeit, wie
oben beschrieben. Da wir unsere Sco-
pe-1-und 2-THG-Emissionen besser kontrol-
lieren kdbnnen und um zu zeigen, was

maoglichist, haben wir uns ein wissenschafts-
basiertes Ziel gesetzt, um unsere THG-Emis-
sionen im Vergleich zum Basisjahr um ehr-
geizige 80% zu reduzieren. Wir haben dies
getan, weil wir der Meinung sind, dass es
wichtig ist, bei der Dekarbonisierung der ei-
genen Energienutzung eine Vorreiterrolle zu
Ubernehmen. Auch wenn der Einfluss unse-
res eigenen Energieverbrauchs auf unsere

gesamten THG-Emissionen aufgrund unseres
Asset-light-Geschaftsmodells relativ gering
ist, ist der Einfluss auf unsere Scope-3-Emis-
sionen dennoch hoch. Schlief3lich summieren
sich die Scope-1- und 2-Emissionen unserer
Lieferkette zu unseren Scope-3-Emissionen.

17 Nach einer Anpassung unseres Energieverbrauchs fur das Geschéaftsjahr 2021/2022 haben wir unsere Scope-1- und Scope-2-Emissionen sowie die Scope-3-Emissionen der Kategorie 3 der brenn-
stoff- und energiebezogenen Aktivitaten fur das Geschéftsjahr 2021/2022 neu berechnet.
18 Ab dem Geschéaftsjahr 2022/2023 werden die Scope-3-Emissionen aus Lagern und nachgelagerten Transporten als Teil von Scope 3, Kategorie 4 anstelle von Scope 3, Kategorie 9 berichtet, um dem

THG Protocol Standard zu entsprechen.

19 Die Summe ist moglicherweise nicht genau, da die Zahlen auf die letzte Ziffer gerundet werden.
20 Umfasst die Emissionskategorien Scope 1und 2 sowie Scope 3 fur eingekaufte Waren und Dienstleistungen (E-Commerce-Geschaft), InvestitionsgUter, brennstoff- und energiebezogene Aktivitaten,
im Betrieb anfallende Abfalle, Geschaftsreisen, Pendeln der Mitarbeitenden, vorgelagerter Transport und Vertrieb (E-Commerce-Geschaft) und die End-of-Life-Behandlung von verkauften

Produkten (E-Commerce-Geschaft).

21 Beinhaltet Scope-3-Emissionskategorien: Eingekaufte Waren und Dienstleistungen (Eigenmarkenprodukte), vorgelagerter Transport und Vertrieb (Eigenmarkenprodukte), Verwendung der ver-
kauften Produkte (Eigenmarkenprodukte) und End-of-Life-Behandlung von verkauften Produkten (Eigenmarkenprodukte).
22 Beinhaltet den vollen Umfang des E-Commerce-Geschafts seit Oktober 2020 und Eigenmarkenprodukte, eingekaufte Waren & Dienstleistungen, vorgelagerten Transport & Vertrieb und End-of-Life-

Behandlung der verkauften Produkte seit Juli 2021.
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Wir reduzieren unsere THG-Emissionen
durch:

1. Analyse unseres Energieverbrauchs (ein-
schlieBBlich aktueller marktbasierter
Daten)

2. Optimierung unseres Energieverbrauchs
durch:

« Erhdhte Datentransparenz
« Ressourceneffizienz

« Versorgung mit erneuerbarer
Energie

3. Ermutigung unserer Geschaftspartner
zur Dekarbonisierung ihres Energie-
verbrauchs

4. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem ESG-
Bericht

Unser Energieverbrauch?

= < < 2

2022/2023 2021/2022 2020/2021

Strom (insgesamt) [MWh] 689,2 660,7 6351
Strom aus erneuerbaren Quellen [MWh] 683,8 646,4 275,0
Prozentsatz des erneuerbaren Stroms 992% 97.8% 433%
Warme [MWh] 15859 1.343,2 864,8
Warme aus erneuerbaren Quellen [MWh] 28372 2145 0,0
Prozentsatz der erneuerbaren Warme 179 % 16,0% 0,0%
Fuhrpark (ein Firmenwagen) [MWh] 9,3 20,0 28,4
Gesamt [MWh] 2.284,4 2.023,9 1.528,3
Strom- und Warmeverbrauch pro Quadratmeter [kWh/gm] 91,6 977 89,2
Davon erneuerbare Energien [MWh] 967,0 860,9 275,0
Davon Prozentsatz der erneuerbaren Energien 42.3% 42.5% 18,0%

Die Warme- und Stromnutzung in unseren
Raumlichkeiten sind die Hauptfaktoren fur
den Energieverbrauch. Die Zahlen oben zei-
gen den Energieverbrauch pro kWh in den
letzten drei Berichtsjahren. Im Berichtsjahr
stand der Anstieg des Energieverbrauchs in
direktem Zusammenhang mit der Vergrof3e-
rung der Gesamtflache unserer angemiete-
ten Raumlichkeiten. Ein wesentlicher Fort-
schritt im Geschaftsjahr 2022/2023 war die
Umstellung der Stromversorgung unserer
verbleibenden Raumlichkeiten auf erneuer-
bare Energien.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 arbeitete ein hd-
herer Prozentsatz unserer Mitarbeitenden in
unseren Raumlichkeiten, was zu einem héhe-
ren Energieverbrauch fuhrte. Die grofRRere
Grundflache unserer Raumlichkeiten fuhrte
in begrenztem Umfang auch zu einem hdhe-
ren Strom- und Warmeverbrauch, trotz all
unserer Bemuhungen, die Energienutzung zu
reduzieren. Ab diesem Berichtsjahr weisen wir
unseren gesamten Energieverbrauch pro
Quadratmeter aus. Unser Ziel ist es, den Ener-
gieverbrauch pro Quadratmeter Jahr fur Jahr
zu senken. Bis Mai 2022 hatten wir einen
Dienstwagen, seither haben wir keinen mehr.

23 Die ausgewiesenen Werte fur das Geschéftsjahr 2021/2022 wurden angepasst. Die im Geschaftsjahr 2022/2023 eingegangenen Heizkostenabrechnungen, die sich auf das vorangegangene
Berichtsjahr beziehen, fuhrten zu einer Korrektur des zuvor von uns geschatzten Energieverbrauchs fur Warme.
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VERRINGERUNG DER WASSER-
AUSWIRKUNGEN

Im April 2022 ergab eine Neubewertung der
planetaren Grenze fUr SUBwasser durch das
Stockholm Resilience Center der Universitat
Stockholm, dass diese nun Uberschritten ist:
,Diese Schlussfolgerung ist auf die erstmalige
Einbeziehung von grinem Wasser — dem fur
Pflanzen verfugbaren Wasser — in die Grenz-
bewertung zuruckzufUhren“?. Die planetaren
Grenzen fur neuartige Entitaten und biogeo-
chemische Stréme waren zuvor als Uberschrit-
ten gemeldet worden.?* Alle drei planetaren
Grenzen kdnnen mit den Lieferketten der Mo-
debranche in Verbindung gebracht werden,
die erhebliche Mengen an SuBwasser
verbrauchen.

Unsere ESG-Risikoanalyse ergab, dass Was-
serverbrauch und Eutrophierung (Wasser-
verschmutzung) die gréten Risiken bei der
Produktherstellung darstellen (Tier 1). Die
Bewertung basiert auf dem Standort unserer
Raumlichkeiten und dem WRI Aqueduct Wa-
ter Risk Atlas > Daten zum Wasserstress
(Verhaltnis zwischen der gesamten Wasser-
entnahme und den verflugbaren erneuerba-
ren Oberflachen- und Grundwasservorraten)
sowie dem Potenzial fur unbehandeltes Ab-
wasser und Eutrophierung in Kustengebie-
ten.?® Wir sind uns unserer Verantwortung
bewusst, unseren Frischwasserverbrauch
durch eine hdhere Wassereffizienz zu senken
und die Eutrophierung in unserer Lieferkette
zu reduzieren. Im Geschaftsjahr 2022/2023

berichten wir Uber unseren Ansatz in unse-
ren Raumlichkeiten, sowie bei den Produk-
ten unserer Lieferanten von Eigenmarken-
produkten und Fremdmarkenpartnern.

Unser Managementansatz zu Wasseraus-
wirkungen ist folgender:

1. Bewertung unserer direkten und
indirekten Wasserauswirkungen und
schrittweise Verbesserung unserer
Analyse

2. Optimierung unserer direkten Wasser-
auswirkungen durch Effizienzmal3-
nahmen

3. Umstellung auf nachhaltigere Produkte

4. Einbindung von Geschéaftspartnern
(beginnend mit direkten Partnern aus
der Modelieferkette)

5. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem ESG-
Bericht

FUr die meisten unserer Raumlichkeiten wur-
de der Wasserverbrauch als geringes bis
mittleres Risiko eingestuft; einige wenige
Raumlichkeiten wurden als hohes Risiko ein-
gestuft. Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben
wir den direkten Wasserverbrauch in unse-
ren Raumlichkeiten systematisch analysiert.
Da Strom aus erneuerbaren Ressourcen we-
niger wasserintensiv ist als Strom aus fossilen

24 Stockholm Resilience Center der Universitat Stockholm (2022) — Freshwater boundary exceeds safe limits.
25 Stockholm Resilience Center der Universitat Stockholm (2022) — Outside the Safe Operating Space of the Planetary Boundary for Novel Entities, p.1510-1521.
26 Bewertet mit World Resource Institute (2021) - Aqueduct Water Risk Atlas.

27 McKinsey & Company (2021) — Managing water and climate risk with renewable energy.
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Brennstoffen?’, besteht eine Moglichkeit, den
lokalen Wasserstress zu verringern, darin,
mehr erneuerbare Energie zu nutzen. Einzel-
heiten zu unserer Energienutzung, unseren
MaBnahmen und Zielen fur erneuerbare
Energien finden sich im Abschnitt Energie
in diesem Bericht.
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Unser Wasserverbrauch
2022/2023  2021/2022  2020/2021
Direkter Wasserverbrauch der AY-BUuros, Laden-
geschafte und Mitarbeitendenwohnungen [m?] 3.526,6 3.2932 3.436,0

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

Der Anstieg unseres direkten Wasserver-
brauchs hangt damit zusammen, dass nach
Covid-19 mehr Mitarbeitende in unseren
Raumlichkeiten tatig sind. Auch die von uns
angemietete Flache ist um Uber 20% gestie-
gen. Im Rahmen unserer Wasserstrategie ha-
ben wir unser Wassersystem auf Wasserlecks
untersucht. Fur die meisten unserer Raumlich-
keiten verwenden wir Zahler zur Messung des
Wasserverbrauchs, und wir arbeiten an der
Verbesserung unserer Wassereffizienz durch
den Einbau von Armaturen mit geringem
Durchfluss.

Die Kriterien, die wir fUr unsere nachhaltigeren
Produkte festgelegt haben, und die fur unsere
Eigenmarken eingeleitete Umstellung auf
nachhaltigere Materialien tragen zur Verringe-
rung der Wasserauswirkungen von Produkten
bei. Zu den wichtigsten nachhaltigeren Mate-
rialien gehort Bio-Baumwolle, die laut einer
Studie von Textile Exchange? weniger blaues
Wasser im Wachstumsprozess verbraucht.
LENZING™ gibt fur LENZING™ ECOVERO™
(fUr uns eine nachhaltigere Zellulose) eine ge-
ringere Wasserbelastung im Vergleich zu her-
kdmmlicher Viskose an??, wahrend die Leather
Working Group ebenfalls feststellt, dass die
Kontrolle des Wasserverbrauchs beider Leder-
herstellung eine wichtige Umweltprioritat
darstellt®°.

Im Abschnitt Eigenmarken beschreiben wir,
wie wir im Geschéaftsjahr 2022/2023 das Higg
Factory Environmental Module > (Higg FEM)
eingefuhrt haben, das uns auch bei der Ana-
lyse des Wasserverbrauchs und der eutro-
phierungsbezogenen Indikatoren von Tier-
1-Fabriken hilft. Die Daten umfassen Mengen
pro Art der Entnahme, Mengen pro Art der
Entsorgung und Wasseraufbereitungspro-
zesse. Unsere Private Label Sustainability
Sourcing Policy > deckt zudem unsere An-
forderungen an die Reduzierung der Wasser-
auswirkungen unserer Eigenmarken-Liefe-

ranten ab.

Im Abschnitt Uber Fremmdmarken beschrei-
ben wir, wie wir mithilfe des Higg Brand and
Retail Module > (Higg BRM) mit unseren
Fremdmarkenpartnern zusammenarbeiten,
um deren Nachhaltigkeitsperformance zu
verbessern. Der Higg-BRM-Fragebogen ent-
halt markenpartnerspezifische Fragen, z.B.,
ob Wasser in Risikobewertungen als Risiko
identifiziert wurde. Weitere Fragen beziehen
sich unter anderem darauf, ob Markenpartner
ein Wasserauswirkungsprogramm, eine Wir-
kungsmessung und Zielvorgaben haben.

ABFALLVERMEIDUNG

In unserer ESG-Risikoanalyse erkennen wir
das Risiko der Auswirkungen unseres Abfalls
an. Daher haben wir die Auswirkungen fur Tex-
tilabfalle und Abfalle in unserem E-Commerce-
Geschaft bewertet. Wir sind uns zudem unse-
rer Verantwortung bewusst, die Auswirkungen

28 Textile Exchange (2014) - Life Cycle Assessment (LCA) of Organic Cotton - A global average, S. 54.
29 LENZING™ (2023) — Geringere Wasserbelastung durch LENZING™ ECOVERO™.
30 Leather Working Group (2021) - LWG & WWF strengthen collaboration to address environmental & social concerns in the leather industry.
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unserer Abfalle durch die Reduzierung von
Abfallen und die Umleitung von Abfallen von
der Entsorgung zu managen. Im Geschaftsjahr
2022/2023 berichten wir Uber unseren Ansatz
in unseren Raumlichkeiten und in Bezug auf
unsere Produkte im eigenen E-Commerce-
Geschaft. Die gemeldeten Daten beruhen auf
Schatzungen, da wir unsere Abfalle nicht
wiegen.

In unseren Raumlichkeiten fallen gewerbliche
Abfalle an, deren Anteil am Gesamtabfall je-
doch im Vergleich zu den Abfallen in unserer
Lieferkette fur E-Commerce und Mode unbe-
deutend ist. Unser Ansatz zur Reduzierung
des Abfalls umfasst Folgendes:

1. Analyse der direkten und indirekten
Auswirkungen unserer Abfalle in Be-
zug auf Menge und Kategorien

2. Ermutigung uns und unserer Mitarbei-
tenden zu mehr Abfallbewusstsein

3. Beschaffung von so viel Post-Consumer-
Rezyklat-(PCR)-Material wie moglich
fur unsere Verpackungen

4. Einbindung von Geschaftspartnern
5. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht
Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben wir unser

Geschaftsmodell im Hinblick auf die Auswir-
kungen von Abfallen analysiert, indem wir ein
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Prozessflussmodell mit Inputs, Aktivitdten und Outputs

ABOUT

Vorgelagerte Lieferkette Eigene Aktivitaten Nachgelagerte Lieferkette
Vorgelagerte S ~, Betrieb unseres Online- Produktbezogene
Produktherstellung Fashion-Stores S hachgela_gerte
Tatigkeiten
\L (Kundinnen & Kunden)
. Logistikbezogene nach-
Lieferung von - gelagerte Aktivitaten
Produktverschnitt, ; Modeprodukten einschlieBlich Retouren

(Eigenmarken, Fremd-
marken, Drop-Shipping
\/ \, & andere, & Verpackung) Produkte nach

Muster

der Nutzung

V

Produkte
Betrieb unserer (Overstock & Retouren)

Abfall von
= Verschnitt, 3
Mustern =

- Wiederver-
wendung von

E— Verschnitt,

Mustern

S

Raumlichkeiten E-Commerce-Geschaft
(Eingangsverpackung &
\I/ Verpackung von
Retouren)

Produkte nach der

Burogerate & = Nutzung (Wiederver-
Verbrauchsmaterial L. wendung, Second-

| hand, Upcycling,

Wiederverkauf
~Wiederverwertbare:

(einschlieBlich
. Verpackungen
Abfille Wertstoffe -
aus Buros

Wohltatigkeit) &
Reparatur)

Aktivitaten

Inputs ; ~Produkte nach der
Produkte =N utzung (Produkt-
Outputs (Overstock & Retouren  _ F entsorgung)

besserer Qualitat)

von der Entsorgung
umgeleitet

zur Entsorgung
geleitet

= KPI, die im Rahmen dieses ESG-Berichts berichtet werden
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Prozessflussmodell mit Inputs, Aktivitaten und
Outputs in Referenz auf die Global Reporting
Initiative's guidance > (GRI 306) verwendet
haben. Wir zeigen, Uber welche Daten wir be-
richten kdnnen und wo wir in Zukunft Verbes-
serungsmoglichkeiten sehen. Das Prozess-
flussmodell zeigt, wo Abfalle in unseren
vor- und nachgelagerten Lieferketten und
durch unsere eigenen Aktivitaten entstehen.
Sowohl fur die innerbetrieblichen Abfalle als
auch fur die Verpackungsabfalle haben wir die
Qualitat der Daten zum Abfallvolumen pro Ka-
tegorie verbessert, um die Genauigkeit der
Berichterstattung zu erhéhen und eine besse-
re Analyse fur die Zwecke der Abfallreduzie-
rung zu ermoglichen.

Die Entsorgung von Textilien, die Overstock-
Ware und die hohen Retourenguoten von
Modeunternehmen wurden von Interessen-
gruppen kritisch hinterfragt.® Im Allgemeinen
versuchen wir, so wenig Abfall wie moglich zu
produzieren. Wir verkauften Overstock-Ware
Uber unsere eigenen Kanale und an spezielle
externe Verkaufsstellen, wie z.B. Off-Price-
Handler und Shopping-Clubs. Im Geschafts-
jahr 2022/2023 haben wir unseren eigenen
Online-Outlet-Store namens ABOUT YOU
OUTLET gestartet, um reduzierte Produkte
direkt an Kundinnen und Kunden zu
verkaufen.

Wir erhalten Retouren unterschiedlicher Quali-
tat, und die meisten Produkte konnten in un-
seren Lagern direkt wieder eingelagert wer-
den. Produkte, die wir nicht direkt wieder
einlagern konnten, wurden im Rahmen unse-
res Hierarchiesystems nach Qualitat sortiert,

und je nach Bedarf wurden die entsprechen-
den Prozesse zur Reinigung und/oder Repa-
ratur der Produkte durchlaufen. Alles, was wir
nicht einlagern, reinigen oder reparieren konn-
ten, verkauften wir an spezialisierte Partner wie
z.B. Outlets. Zu den an Partner verkauften Pro-
dukten gehdrten einige unserer Retouren in
D-Qualitat (gesundheitsschadlich oder voll-
standig beschadigt, Artikel wurden ausgiebig
getragen und sind daher nicht mehr zu ge-
brauchen), Retouren in C-Qualitat (gréBere
Mangel, Artikel nicht wiederverkauflich), Re-
touren in B-Qualitat (leichte Mangel, Artikel mit
Einschrankungen an Kundinnen und Kunden
wiederverkauflich) und Overstock in A-Qualitat
(erste Wahl, keine Mangel, Artikel an Kundin-
nen und Kunden wiederverkauflich). Ein klei-
ner Prozentsatz der Produkte musste jedoch
verbrannt oder vernichtet werden, da sie in
unseren Betrieben nicht gereinigt oder repa-
riert und auch nicht verkauft werden konnten.
Im Geschaftsjahr 2022/2023 betrug dieser An-
teil <0,1% der eingehenden Produkte. Zu den
Produkten gehorten die meisten unserer Re-
touren in D-Qualitat. In Zukunft werden wir
unsere Nachverfolgung von unverkauften Pro-
dukten weiter verbessern.
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Im Rahmen unserer nachhaltigeren Material-
und Produktziele fur unsere Geschaftsberei-
che Eigenmarken und Einkauf haben wir we-
niger Primarrohstoffe verwendet und den
Einsatz von Sekundarrohstoffen erhoht, z. B.
den Anteil von recyceltem Polyester in unse-
ren Polyesterprodukten fur Eigenmarken.
Uber unsere Arbeit in diesem Bereich wird in
den Abschnitten Eigenmarken und Fremd-
marken berichtet.

Eigener Overstock und Retouren als Prozentsatz

der eingehenden Produkte

Verkauf an Partner
Davon Overstock
Davon Retouren mit Mangeln

Verbrannt/vernichtet (Retouren, die fir keine

2022/2023 2021/2022
0,7% 0,4%
0,2% 0,3%
0,5% 0,1%
<0,1% 0,1%

Verwendung geeignet sind)

31 Deutsche Welle (2020) — Returned, as-new goods end up as trash.
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Uber unsere Initiativen zur Verldangerung der
Lebensdauer von Produkten durch Wiederver-
kauf wird im Abschnitt Kreislaufwirtschaft
berichtet. AuBerdem haben wir in unserem
Online-Fashion-Store eine Unterseite einge-
richtet, die sich mit der Reparatur, Pflege und
Anderung von Kleidung befasst, um unsere
Kundinnen und Kunden bei der Verlangerung
der Lebensdauer ihrer Produkte zu unterstut-
zen. Wir berichten darUber im Abschnitt Ge-
sellschaft. Im Geschéftsjahr 2022/2023 berich-
ten wir im Abschnitt Logistik Uber unsere
Auswirkungen auf den Verpackungsabfall und
unsere Bemuhungen zu deren Reduzierung.
Obwohl wir die Wiederverwendung und Wie-
derverwertung von Verpackungen férdern,
sind wir uns bewusst, dass alle Verpackungen
letztendlich als Abfall enden werden.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir die
Art der Abfalle quantifiziert und unsere Be-
richterstattung fur unsere eigenen Raum-
lichkeiten erweitert. Alle unsere Abfalle wer-
den gesammelt und von zugelassenen
lokalen Abfalldienstleistern abgeholt. Unser
Ubergeordnetes Ziel ist es, den Anteil der Ab-
falle, die dem Recycling zugefuhrt werden,
zu erhohen. Die Berechnungen, auf denen
die Tabelle rechts beruht, beinhalten Annah-
men wie den durchschnittlichen Fullungs-
grad der Abfallbehalter. Geringfugige Men-
gen von Abfallkategorien, wie Gluhbirnen
und Batterien, wurden von der Berichterstat-
tung ausgeschlossen, obwohl sie einige ge-
fahrliche Eigenschaften aufweisen. Unser
Ziel fUr das nachste Jahr ist es, unsere Ge-
samtabfallmenge zu verringern.

Abfallauswirkungen unserer Rdumlichkeiten

Abfallauswirkungen unserer
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Raumlichkeiten [t] Merkmale Entsorgung 2022/2023

Papierabfalle (hauptsach- Meistens zum Recycling

lich Verpackungsmaterial)  Ungefahrlich geleitet 190,2
Zur Sortierung und meist
Verbrennung mit Energie-

Gewerbliche Abfalle Ungefahrlich ruckgewinnung geleitet 140,8
Hauptsachlich zum

Kunststoffe Ungefahrlich Recycling geleitet 6,0
Hauptsachlich zur Umwand-

Organische Abfalle Ungefahrlich lung in Biogas geleitet 1,8
Hauptsachlich zum

Glasflaschen Ungefahrlich Recycling geleitet 09

Einige gefahr-  Hauptsachlich zum
Buroelektronik, Hardware liche Inhalte Recycling geleitet 0,8
Insgesamt 340,6

SKALIERUNG UNSERES NACHHALTIGEREN
FREMDMARKENSORTIMENTS

Als Online-Fashion-Store stammen die meis-
ten Produkte, die wir verkaufen, von Fremd-
markenpartnern. Die Skalierung des Anteils
unseres nachhaltigeren Sortiments und des
Nettoumsatzes ist eine Schltsselkomponente
unseres Ansatzes zur Reduzierung unseres
UmweltfuBabdrucks. Die Produktion von
Fremdmarkenprodukten ist nach wie vor der
grofte Verursacher unserer THG-Emissionen.
Interne Erkenntnisse deuten darauf hin, dass
dies auch fur die Auswirkungen von Wasser
und Chemikalien gilt. Unser Ziel ist es, diese
Umweltauswirkungen zu reduzieren, wobei
wir uns besonders auf die Klimaauswirkungen
konzentrieren. Zu unserem Ansatz gehort es,
zunehmend nachhaltigere Fremdmarkenpro-
dukte anzubieten, die bestimmten Kriterien

32 Organization & Environment (2015) - The Means and End of Greenwash. 28 (2): 223-249.

entsprechen, und diese nahtlos in unsere On-
line-Fashion-Stores zu integrieren. Die enge
Zusammenarbeit mit unseren Markenpart-
nern ist dabei der Schlussel zum Erfolg.

Immer mehr unserer Kundinnen und Kunden
werden umweltbewusst und ethisch orien-
tiert undverlangen ein hbheres Mal3 an Trans-
parenz und Nachhaltigkeit bei ihren Produk-
ten. Dies spiegelt sich in einem wachsenden
Interesse an unserem nachhaltigeren Sorti-
ment wider. Gleichzeitig werden die Kundin-
nen und Kunden aber auch immer sensibler
fur Greenwashing und stellen die Glaubwur-
digkeit von Aussagen zur Nachhaltigkeit in-
frage.* Da es keine branchenweite Definition
dafur gibt, was ein nachhaltigeres Produkt
ausmacht, und esin der Modebranche unter-
schiedliche Definitionen und Ansatze gibt,
sind wir entschlossen, so transparent wie
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maoglich zu sein, indem wir nachhaltigere Pro-
duktkennzeichnungen anbieten und Kundin-
nen und Kunden in die Lage versetzen, fun-
dierte Kaufentscheidungen aufder Grundlage
von 6kologischen und sozialen Kriterien zu
treffen. Unsere Produktkriterien und unsere
Kommunikation sind faktenbasiert, wobei die
starksten Kriterien von Dritten Uberprufte
Standards sind, wie die von Textile Exchange
> und des Global Organic Textile Standard >
(GOTS).

Um unser Ziel zu erreichen, unser nachhalti-
geres Fremmdmarkensortiment zu erweitern,
verfolgen wir einen sechsstufigen Ansatz:

1. Kontinuierliche Uberprifung unserer
nachhaltigeren Produktkriterien

2. Arbeit an der Erreichung unserer Ziele
fUr nachhaltigere Produkte

3. Erhoéhungder Transparenz von nachhal-
tigeren Produkten in unserem Shop
durch Kennzeichnung nach bestimm-
ten Kriterien

4. Bessere Sichtbarkeit nachhaltigerer Pro-
dukte durch die Bereitstellung von Fil-
tern und Kategorien

5. Einbindung von Partnern und Wettbe-
werbern zur Abstimmung der Kriterien

6. Mitteilung unseres Fortschritts und unse-
rer Erkenntnisse in diesem ESG-Bericht

Im Berichtsjahr konnten wir den Anteil nach-
haltigerer Produkte auf unserer Plattform
deutlich erhdhen. Wahrend wir unser Ge-
samtsortiment im Vergleich zum Vorjahr ver-
grofRert haben, haben wir auch den Anteil
unserer nachhaltigeren Produkte am Netto-
umsatz und am Sortiment erhoht. Unsere
KPls zeigen, dass wir auf Kurs sind, unser Ziel
zuU erreichen. Im nachsten Berichtszeitraum
wollen wir mehr Markenpartner dazu ermuti-
gen, nachhaltigere Produkte Uber unseren
Online-Fashion-Store anzubieten.

= < < 2

Anteil nachhaltigerer Produkte in unserem Kernsortiment3 [%]

2022/2023 2021/2022  Ziel 2023/2024
Nachhaltigere Produkte als Anteil
am Nettoumsatz** 24.6% 21.8% 25,0%
Nachhaltigere Produkte als Anteil
des Sortiments 15,5% 13,6% 20,0%

Wir haben die nachhaltigkeitsbezogenen
Features unseres Online-Fashion-Stores mit
dem Ziel aktualisiert, von allgemeinen Formu-
lierungen wegzukommen und spezifischere
und genauere Informationen Uber die inhalt-
lichen Aussagen eines Produkts (z. B. Material
aus biologischem Anbau) anzuzeigen. Seit
Ende Februar 2023 ist unsere neue Produkt-
nachhaltigkeitskennzeichnung in Betrieb. Alle
angezeigten Informationen ermaoglichen den
Kundinnen und Kunden eine fundiertere
Kaufentscheidung, da sie selbst entscheiden
kénnen, was fur sie ein nachhaltigeres Pro-
dukt ausmacht.

33 Ausgenommen sind die Kategorien Home, Living, Accessoires und Beauty.
34 Der Nettoumsatz basiert auf den Segmentwerten fur ABOUT YOU DACH und RoE. Weitere Details zur Uberleitung der Segmentzahlen auf die IFRS-Konzernzahlen finden sich in unserem
Geschéftsbericht 2022/2023, Abschnitt 3.7.6 Segmentberichterstattung.

26


https://textileexchange.org/
https://global-standard.org/

1_GRuPPE

2_ PLANET

3__PEOPLE

& _PROGRESS 5_ ANHANG

Cluster der Kriterien flr nachhaltigere Produkte seit Ende Februar 2023:

Material aus bio-
logischem Anbau

Produkte mit diesem Symbol werden mit Materialien aus biologischem Anbau hergestellt. Der biologische Anbau
reduziert den Wasserverbrauch und untersagt genetische Veranderungen, chemische Dungemittel und Pestizide.
Das Ziel dabei ist es, die Bodenfruchtbarkeit und die Biodiversitat zu erhalten.

Recycelte Produkte mit diesem Symbol wurden aus recycelten Materialien hergestellt und sind durch die Wiederverwendung

Materialien von Pre- oder Post-Consumer-Materialien entstanden. Die Verwendung von recycelten Materialien reduziert den
Einsatz neuer Rohstoffe und somit den bei der Herstellung von Materialien entstehenden Abfall, Energie- und
Wasserverbrauch.

Verbesserte Produkte mit diesem Symbol wurden mit dem Ziel hergestellt, die negativen ékologischen bzw. sozialen Auswirkun-

Produktionspro-
zesse

gen der Produktion zu verringern. Dies kann MaBBnahmen wie ressourcensparende Praktiken, den verantwortungs-
vollen Einsatz von Chemikalien und verbesserte Arbeitsbedingungen bei der Verarbeitung von Materialien
beinhalten.

Verantwortungs-
volle Tierhaltung

Produkte mit diesem Symbol enthalten tierische Materialien, die auf verantwortungsvollere Weise beschafft wurden.
Im Mittelpunkt der Beschaffung steht der ethische Umgang mit Tieren — vor, wahrend und nach der Gewinnung der
Materialien.

Verantwortungs-
volle Beschaffung

Produkte mit diesem Symbol enthalten pflanzenbasierte Materialien. Diese werden mit Praktiken, die weniger nega-
tive Auswirkungen auf Umwelt und Menschen haben, gewonnen. Die Erhaltung der Biodiversitat steht im Mittel-
punkt okologischer und sozialer Praktiken wie regenerative Landwirtschaft und verantwortungsvolle
Forstwirtschaft.

Made for Produkte mit diesem Symbol wurden unter Berlcksichtigung von Kreislaufprinzipien entwickelt, die in allen Lebens-

Circularity zyklusphasen des Produktes gelten. Diese Prozesse zielen darauf ab, den Kreislauf zu schlieBen. Dafur werden Mate-
rialmischungen vermieden und langlebige, erneuerbare bzw. recycelte Materialien (wieder-)verwendet. Somit wird
Abfall und der Bedarfan neuen Ressourcen reduziert.

Innovative Produkte mit diesem Symbol werden aus innovativen Materialien hergestellt. Diese bieten pflanzliche Alternativen zu

Materialien tierischen oder synthetischen Materialien und kénnen aus Pflanzen, Obst oder Gemuse hergestellt werden.

Erhohte soziale
Standards

Produkte mit diesem Symbol wurden in Ubereinstimmung mit fortschrittlichen sozialen Praktiken hergestellt. Dazu
gehoren Prinzipien wie verbesserte Arbeitsbedingungen, faire Lohne und die Gleichstellung der Geschlechter in allen
Phasen des Produktlebenszyklus.

Im Geschéftsjahr 2022/2023 Gberpriften wir
im Rahmen einer jahrlichen Routine die Kri-
terien, die wir fur nachhaltigere Produkte an-
wenden. Damit verfolgten wir eine doppelte
Absicht:

« Einbeziehung der im Geschaftsjahr
2022/2023 gewonnenen Erkenntnisse aus
einer Vielzahl von internen Prozessen und
externer Kommunikation

Wir haben die Kriterien zur Verringerung der
« Anpassung unserer Definitionen der Krite-  Umweltauswirkungen strenger bewertet, um
rien an neue Markt- und Regulierungsent-

wicklungen

ihre Eignung fur die On-Product-Kommuni-
kation neu zu definieren. Unsere Bewertung

35 Wir schatzen, dass der Nettoumsatz und das Sortiment nachhaltigerer Produkte um rund 20% bzw. 15% zurlUckgegangen sind.
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stUtzte sich aufdie wichtigsten in der Branche
verfugbaren Daten, wobei der Schwerpunkt
aufvon Experten Uberpruften und unabhan-
gigen Quellen lag. Einer der Schwerpunkte
unserer Arbeit war die Untermauerung 6ko-
logischer und sozialer Aussagen, wozu auch
die Verbesserung der Verfahren zur Einho-
lung von Hintergrundinformationen bei Ge-
schaftspartnern auf Anfrage gehorte, um die
Zuverlassigkeit von produktbezogenen
Aussagen zu erhdhen. DarUber hinaus evalu-
ieren wir kontinuierlich die Strenge unseres
Bewertungsverfahrens.

Als Ergebnis unserer jahrlichen Bewertung im
Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir Ende Fe-
bruar und mit Wirkung von Anfang Marz 2023
pbestimmte nachhaltigere Produktkriterien
aus der On-Product-Kommunikation entfernt,
darunter unter anderem Kriterien, die auf
Massenbilanzsystemen basieren. Dies erhdh-
te den Anspruch unserer Ziele fur den nachs-
ten Berichtszeitraum, einschlief3lich des Net-
toumsatzes und des Sortimentsanteils
nachhaltigerer Produkte®. AuBerdem haben
wir zusatzliche MafBnahmen ergriffen, um
unsere Ziele fur das Geschéftsjahr 2023/2024
zu erreichen. Gemeinsam mit unseren Part-
nern setzen wir uns weiterhin dafur ein, unsere
Branche voranzubringen, indem wir nachhal-
tigere Produkte auf der Grundlage fundierter
Nachweise kennzeichnen und die Verfahren
innerhalb der Branche verbessern.

Wir haben unsere Geschaftspartner ein-
gebunden und unterstutzt, indem wir eine
Nachhaltigkeitsseite auf unserem webba-
sierten Partnerportal eingerichtet haben.
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So kénnen unsere Partner auf alle aktuellen
Ressourcen zugreifen. Wir tauschten uns mit
unseren Partnern direkt zur Zusammenarbeit
im Bereich Nachhaltigkeit aus, wobei der
Schwerpunkt auf der korrekten Darstellung
des Markensortiments, der Angleichung der
Definitionen von Nachhaltigkeit und der Im-
plementierung verbesserter Prozesse (wie der
Ubermittlung von Daten, der Automatisie-
rung von Datenabfragen und der Uberarbei-
tung von Qualitatsprufungen zur Erhéhung
der Zuverlassigkeit) lag.

Die im Berichtsjahr durchgefuhrten Audits
fUhrten zur Erneuerung unserer Zertifikate
Global Organic Textile Standard > (GOTS),
Global Recycle Standard > (GRS) und Organic
Content Standard > (OCS). Zum ersten Mal
erhielten wir die Zertifikate Responsible Wool
Standard > (RWS) und Responsible Mohair
Standard > (RMS).%¢

Ein tieferer Einblick in die Zertifizierungen und
Zertifizierungsprozesse findet sich auf der Sei-
te 21 unseres ESG-Berichts 2021/2022 > .

FORTSCHRITTE AUF DEM WEG ZUR _
NACHHALTIGEREN BESCHAFFUNG FUR
EIGENMARKEN

Unsere Eigenmarken — EDITED, ABOUT YOU
Label und verschiedene Prominenten-
Kooperationen — trugen im Geschaftsjahr
2022/2023% 6,9% zu unserem Nettoumsatz
bei. Wir entwerfen, entwickeln und beziehen
von Lieferanten und verkaufen Modeprodukte

in vielen verschiedenen Kategorien, haupt-
sachlich jedoch Bekleidung, Schuhe und Ac-
cessoires. Aufbauend aufder Wesentlichkeits-
analyse unserer Fremdmarkenprodukte
erkennen wir unsere eigene Verantwortung als
Mehrmarkengruppe an, die Produkte von Tier-
1-Fabriken und Agenturen bezieht und aufden
Markt bringt.

Wir sind uns der Umweltauswirkungen be-
wusst, die durch die Produktion unserer Ei-
genmarkenprodukte entstehen. In diesem
Geschaftsbereich unterteilen wir die Umwelt-
auswirkungen in drei Bereiche: Klima (THG-
Emissionen, einschlieBlich Energie), Wasser
(Wasserknappheit und -qualitat) und Chemi-
kalien. Von diesen drei Bereichen liegen uns
die detailliertesten Daten zu den THG-Emis-
sionen vor. Aus diesen Daten haben wir ge-
lernt, dass unsere Eigenmarkenprodukte ei-
nen hohen Anteil an unseren gesamten
THG-Emissionen haben. Deshalb haben wir
uns das Ziel gesetzt, auf weniger emissions-
intensive Materialien, Produkte und Herstel-
lungsverfahren umzustellen. Wahrend wir uns
bemuhen, diese THG-Emissionen zu reduzie-
ren, arbeiten wir auch daran, die Auswirkun-
gen der beiden anderen oben genannten
Bereiche zu verringern. Um in allen drei Be-
reichen weitere Fortschritte zu erzielen, halten
wir eine enge Zusammenarbeit mit unseren
Lieferanten fur unerlasslich.

Um die Auswirkungen unseres Handelns auf
Klima, Wasser und Chemikalien zu managen
und zu reduzieren, verfolgen wir einen funf-
stufigen Ansatz:

36 Zulassungsnummer: 00206153. Zertifizierungsstelle: Ecocert Greenlife (© Textile Exchange, © Global Textile Exchange).
37 Im Gegensatz zum Geschéaftsjahr 2021/2022 haben wir Influencer-Marken und Inkubatoren ausgeklammert, die wir weiterhin im Rahmen unseres Fulfillment by ABOUT YOU-Modells betreiben, bei

dem wir die Verantwortung fur die Logistik Ubernehmen.
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1. Kontinuierliche Messung der Auswir-
kungen aus Sicht der Materialien, der
Produkte und der Lieferkette und
schrittweise Verbesserung unserer
Analyseverfahren

2. Festlegung und Uberprifung von Kri-
terien und Zielvorgaben sowie wirksa-
mes Management der Zielerreichung

3. WirbemuUhen uns, die Genauigkeit un-
serer Aussagen durch Zertifizierungen
und Audits durch unabhangige Dritte
zu erhdhen

4, Zusammenarbeit mit Lieferanten, um
unsere gemeinsamen Ziele zu errei-
chen, und Einbeziehung ihrer Perspek-
tiven in diesen Prozess

5. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht

Im Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir den
Fortschritt zu unserem Ziel, dass 75,0% der
bestellten Eigenmarkenprodukte unsere
nachhaltigeren Kriterien erfullen, fast beibe-
halten. Wir sind entschlossen, unsere An-
strengungen zu intensivieren, um dieses Ziel
zu erreichen, und haben intern gezielte Mal3-
nahmen ergriffen, als die Verlangsamung
des Fortschritts offensichtlich wurde. Die
MaBnahmen bestanden darin, die Kapazitat
unseres Eigenmarken-Nachhaltigkeitsteams
zu erhéhen und unsere Einkaufsteams zu

unseren nachhaltigeren Produkt- und
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Materialkriterien zu schulen. Die in der nach-
stehenden Tabelle aufgefuhrten KPIs hatten
jedoch eine Verzogerung, da wir in der Regel
etwa ein Jahr im Voraus bestellen. Wir Uber-
wachen diese KPIs auf jahrlicher und saiso-
naler Basis; letztere wird durch unseren Ei-
genmarken-Planungszyklus bestimmt,
wahrend die jahrlichen KPIs eine Zusam-
menfassung beider Saisons darstellen.

Beschaffte Eigenmarken-Bekleidungsprodukte, die unsere nachhaltigeren

Kriterien erfullten3® [%]

2022 2021 Ziel 2025/2026
Bekleidung 31,2% 32,0% 75,0%
Bekleidung, Frihjahr-Sommer-Saison® 29,6% 36,0%
Bekleidung, Herbst-Winter-Saison 33.4% 275%
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Die Kriterien fur nachhaltigere Produkte und
Materialien, die wir auf unsere Lieferanten an-
wenden, sind ein wichtiger Schritt zur Errei-
chung unseres Ziels einer nachhaltigeren Be-
schaffung. Wir haben die Lieferanten bewertet,
um ihre am haufigsten verwendeten Materia-
lien zu identifizieren (d.h., wo wir den grofiten
Einfluss haben konnen), und im Geschaftsjahr
2022/2023 haben wir neue nachhaltigere Al-
ternativen auf dem Markt erforscht und uns
mit den Lieferanten ausgetauscht, um den
Anteil nachhaltigerer Materialien zu erhdhen.
Wie in unserem Abschnitt Uber Fremdmar-
kenprodukte berichtet, erganzen die

erlangten Zertifikate die Glaubwurdigkeit
unserer Nachhaltigkeitsangaben.

Als Ergebnis all dieser BemUhungen haben
wir im Geschéaftsjahr 2022/2023 insgesamt
Fortschritte bei der Erreichung unseres Ziels
von 100% nachhaltigeren Materialien ge-
macht. Bei Baumwollprodukten mit Baum-
wolle aus biologischem Anbau oder recycelter
Baumwolle sind wir jedoch hinter unserem
Ziel zurlickgeblieben. Ahnlich wie bei der Ent-
wicklung der bestellten Eigenmarkenproduk-
te haben wir zusatzliche interne Maf3nahmen
ergriffen, als sich dieser RUckschritt abzeich-
nete. Diese KPIs haben die gleiche Verzoge-
rung wie oben beschrieben. Bei RMS, RWS
und anderen tierbezogenen Indikatoren sind
keine wesentlichen Veranderungen zu ver-
zeichnen, da die meisten Produkte fUr zukUnf-
tige Saisons beschafft wurden.
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Im Geschaéftsjahr 2022/2023 waren wir zum
ersten Mal in der Lage, die Umweltperfor-
mance unserer Tier-1-Fabriken zu messen und
zu analysieren, indem wir Lieferanten in die
Datenerhebung im Rahmen des jahrlich
durchgefuhrten Higg Factory Environmental
Module > (Higg FEM) eingebunden haben.
Dieses Modul informiert Hersteller, Marken
und Einzelhandler Uber die Umweltperfor-
mance ihrer Fabriken und ermaglicht es ih-
nen so, Verbesserungen im Bereich der Nach-
haltigkeit zu erzielen. Das Higg FEM vermittelt
den Fabriken ein klares Bild ihres Umwelt-
FuBabdrucks und hilft ihnnen, Mdglichkeiten
zur Performanceverbesserung zu erkennen
und zu priorisieren. 55,4 % (66/112) der aktiven
Tier-1-Fabriken haben uns im Zyklus 2021 ihre
Antworten zu Higg FEM 2021 (Selbsteinschat-
zungen und verifizierte Daten)% Ubermittelt,

Beschaffte Eigenmarkenprodukte, die unsere Kriterien fur nachhaltigere

Materialien erfillten4® [%]

2022 2021 Ziel 2025/2026
Baumwollprodukte mit Baumwolle aus biologi-
schem Anbau oder recycelter Baumwolle 31,6% 54,0% 100,0%
Polyesterprodukte mit recyceltem Polyester 29,4% 16,5% 100,0%
Viskoseprodukte mit nachhaltigerer Viskose 397% 373% 100,0%
Produkte mit nachhaltigerem Leder
(Leather Working Group, chromfrei)*! 52,3% 422% 100,0%

38 Die KPlIs fur Eigenmarkenprodukte beziehen sich auf das Kalenderjahr, vom 1. Januar bis zum 31. Dezember. Wir berichten die beschafften Produkte nach Bestellsaison.

39 Wir beschaffen fur die europaischen Jahreszeiten, d.h. fur die Herbst-Winter-Saison werden die Schuhe schwerer und die Kleidung isolierender, wahrend sich die Materialzusamnmensetzung fur die
Sommersaison zu einem hoheren Anteil an pflanzlichen Fasern andert.

40 Die Eigenmarken-KPIs beziehen sich auf das Kalenderjahr, vom 1. Januar bis zum 31. Dezember.

41 Im Geschaftsjahr 2021/2022 enthalten 52,3% der von uns bezogenen Produkte entweder Leder, das von einem Leather Working Group-(LWG)-zertifizierten Lederhersteller hergestellt wurde, der in
seinem LWG-Audit eine Gold- oder Silbermedaille erhalten hat, oder chromfreies Leder. Unser Ziel ist es, unseren Anteil an nachhaltigerem Leder bis 2025 auf 100% zu erhéhen. Wir sind der Leather
Working Group (www.leatherworkinggroup.com) im Jahr 2020 beigetreten, um eine verantwortungsvollere Lederherstellung zu unterstutzen.

42 Wir berichten die Kadenz des Higg FEM 2021, da sowohl die Termine fur die Selbstbewertung als auch fur den Abschluss der Uberprifung in das Geschéftsjahr 2022 /2023 fielen. Die Higg FEM
2021-Kadenz dauerte von November 2021 bis April 2022. Innerhalb dieses Zeitraums stellten die Tier-1-Fabriken ihre Daten zur Verfugung. Der Zeitplan fur die Uberprifung der entsprechenden
Daten durch Dritte erstreckte sich von April 2022 bis Dezember 2022.
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und wir haben eine erste Bewertung der Um-
weltperformance unserer Tier-1-Fabriken vor-
genommen. Daruber hinaus verpflichtet unse-
re Private Label Sustainable Sourcing Policy >
die Lieferanten, unsihre Higg-FEM-Daten mit-
zuteilen. Die Selbsteinschatzung ist verpflich-
tend, verifizierte Daten sind empfohlen.

Wir nutzten die Higg-FEM-Daten sowie Daten
zuU nachhaltigeren Materialien und zertifizier-
ten Produkten in unseren Scorecards fur Lie-
feranten, um unsere Einkaufsentscheidungen
auf nachhaltigere Alternativen zu lenken. Lie-
feranten, die unsere Kriterien erfullen, erhal-
ten eine positive Bewertung. Im Abschnitt
Eigenmarken im Kapitel PEOPLE gehen wir
naher auf unsere Arbeit zur Steuerung von
Einkaufsentscheidungen ein.

Im Berichtsjahr haben wir eine Private Label
Sustainable Sourcing Policy fur Lieferanten ver-
offentlicht. Darin sind unsere Umwelt- und
Sozialanforderungen sowie die kinftigen Ziele
fur Lieferanten festgelegt, wobei der Schwer-
punkt auf Tier-1-Fabriken liegt. Mit der Formu-
lierung neuer Beschaffungsziele haben wir
auch ein neues Verpackungsziel von 100 %
Recycling-Polybeuteln bis 2025 eingefuhrt.

Da die Einhaltung von Umweltvorschriften fur
Lieferanten mit der Erfullung der gesetzlichen
Mindestanforderungen zum Schutz der
menschlichen Gesundheit und der Umwelt
beginnt, verlangen wir von unseren Lieferan-
ten fur Eigenmarken die Einhaltung unserer
Restricted Substances List (RSL) auf Produkt-
ebene. Diese eingeschrankten Stoffe umfas-
sen gefahrliche und verbotene Chemikalien,

43 ZDHC (2023)-ZDHC Manufacturing Restricted Substance List.

gehen aber auch Uber die gesetzlichen Anfor-
derungen hinaus. Wir stellen die Einhaltung
der RSL durch regelmafige stichprobenartige
Produkttests sicher. Bei Nichteinhaltung sind
zusatzliche Tests und Trainings erforderlich,
um das zukUnftige Risiko zu verringern. Wir

arbeiten auch an der Einhaltung der Zero Di-

scharge for Hazardous Chemicals > (ZDHCQC)
Manufacturing Restricted Substances List
(MRSL)**durch unsere Lieferanten, beginnend
mit den Tier-1-Fabriken. Die MRSL schrankt die
Verwendung bestimmter Chemikalien in Fab-
riken insgesamt ein und ist damit restriktiver
als unsere derzeitige RSL.

Alle unsere Produkte unterliegen unseren
Prozessen zur Produktkonformitat, zu denen
Qualitatssicherungs- und Qualitatskontroll-
prozesse gehoren. Wahrend des Qualitatssi-
cherungsprozesses werden die Produkte
stichprobenartig auf die chemische Konfor-
mitat mit unserer Chemikalien-RSL auf der
Seite des Lieferanten gepruft. Erst nach Be-
stehen dieser Prufung kénnen die Produkte
an uns geliefert werden. Bei der Qualitatskon-
trolle werden Kriterien wie Mal3e, Verarbei-
tung, Material, Sicherheit und Verpackung
intern gepruft. Die Verantwortung liegt bei
unserem Eigenmarken-Team. Fur den Fall,
dass die Anforderungen nicht erfullt werden,
haben wir Prozesse eingerichtet, die Korrek-
turmafBnahmen vorsehen.
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TRANSFORMATION VON VERPACKUNG,
LAGERHALTUNG UND TRANSPORT

Als Online-Fashion-Store, der Produkte abwi-
ckelt und versendet, verlassen wir uns auf die
Bereiche Verpackung, Lagerhaltung und
Transport, um unsere Kundinnen und Kunden
mit Produkten zu beliefern. Der grof3te Teil
unserer Verpackungen wird direkt von Liefe-
ranten bezogen und fur den Versand der Pro-
dukte an Kundinnen und Kunden verwendet.
Ein kleinerer Teil der Verpackungen wird von
unseren Drop-Shipping-Partnern und Lager-
logistikpartnern beschafft und verwendet.
Alle unsere Lager- und Transportaktivitaten
werden von vertraglich gebundenen GCe-
schaftspartnern abgewickelt. Unsere Analyse
der THG-Emissionen weist den gréf3ten Anteil
unserer Scope-3-THG-Emissionen aus dem
E-Commerce-Geschaft dem Transport, der
Lagerung und der Verpackung zu.

VERRINGERUNG DER VERPACKGUNGSAUSWIR-
KUNGEN

Wir verwenden Verpackungen, um unsere
Produkte sicher zu unseren Kundinnen und
Kunden zu bringen. Die meisten Verpackungen
durchlaufen ein lineares Modell von Rohstoff-
gewinnung, Herstellung, Nutzung und Ent-
sorgung und verfugen nicht Uber Losungen
fuUr niedrige THG-Emissionen und skalierbare
Kreislaufwirtschaftsprozesse. Die Recycling-
quoten von Papier- und Kunststoffverpackun-
gen am Ende ihrer Nutzung variieren in unse-
ren Markten. Einwegkunststoffe sind ein
grofRes Abfallproblem, da sie sich in der Natur
nicht zersetzen.
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Um die Auswirkungen unserer Verpackungen
auf die Umwelt zu verringern, verwenden wir
so viele Post-Consumer-Rezyklate (PCR) wie
maoglich und verbessern die Materialeffizienz.
Die Verwendung von PCR-Verpackungen
senkt nicht nur unsere THG-Emissionen, son-
dern verringert auch unseren Verbrauch an
neuen Ressourcen wie Rohol und Holz.

Da der Bereich Verpackung und Abfall bei
ABOUT YOU ein eigenes Cluster darstellt, wen-
den wir auch hier einen vierstufigen Manage-
mentansatz an:

1. Kontinuierliche Messung unserer Ver-
packungsauswirkungen und schrittwei-
se Verbesserung unserer Analyse

2. Erhoéhung des Anteils von Post-Consu-
mer-Rezyklaten in Verpackungen

3. Zusammenarbeit mit Lieferanten zur
Erreichung unserer gemeinsamen Ziele
und Einbeziehung ihrer jeweiligen
Perspektive

4. Mitteilung unseres Fortschritts und un-
serer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht

Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben wir unse-
ren Ansatz zur Berechnung unseres Fort-
schritts von dem prozentualen Anteil an Post-
Consumer-Rezyklat (PCR)-Materialien aufden
prozentualen Anteil an der Erfullung unserer
Ziele geandert. Durch die Einbindung von Lie-
feranten und Expertinnen und Experten der
Verpackungsindustrie haben wir gelernt, dass

44 7u den Verpackungsvorgaben gehort, dass alle Polymailer und Wellpappkartons zu mindestens 80% aus Post-Consumer-Rezyklaten bestehen mussen.

100% PCR nicht immer moglich ist. Unsere
Verpackungen aus Wellpappe sind beispiels-
weise nach dem FSC-Recycled-Standard zer-
tifiziert. Wenn wir dies mit einem Massenbi-
lanzsystem messen, konnen wir einen
PCR-Gehalt von 100% ausweisen. Der tat-
sachliche PCR-Gehalt schwankt jedoch Uber
80%. Unsere Poly-Mailer bestehen zwar zu
Uber 90% aus PCR, enthalten aber auch klei-
nere Anteile an Zusatzstoffen, die sich nur
schwer reduzieren lassen. Dennoch erfullen
diese beiden Verpackungsbeispiele unsere
Zielvorgaben.

Fast alle von uns direkt beschafften Verbrau-
cherverpackungen sind mit Umweltzertifika-
ten wie dem Blauen Engel > oder Forest
Stewardship Council (FSC) > Recycled aus-
gezeichnet. Wir arbeiten daran, den Prozent-
satz der Verpackungen, die unsere Ziele er-
fullen, in unserem E-Commerce-Geschaft zu
erhéhen. Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben
wir unsere Drop-Shipping-Partner eingebun-
den, die fur einen Teil der Verpackungen ver-
antwortlich sind, die wir an unsere Kundinnen
und Kunden versenden, und arbeiten mit
ihnen zusammen, um den prozentualen An-
teil der Verpackungen, die unseren Zielen ent-
sprechen, zu erhéhen*4.
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Auswirkungen von Verpackung

2022/2023 2021/2022
Zielvorgaben Zielvorgaben
Gewicht erfullt Gewicht erfullt
[t [%] [t] [%]
Primarverpackung (ausgehender
Versand)
Kartons aus Wellpappe und Klebeband
(Papier, PP) 77572 86,5% 77279 88,6%
Polymailer (LDPE) 892,6 94,8% 638,6 91,8%
Lieferscheine (Papier) 450,9 100,0% 429,0 33,3%
Papier-Mailer (Papier) 2742 21,4% 3142 20,8%
Einkaufstlten (Papier) 3] 0,0% 3, 0,0%
Primérverpackung insgesamt 9.378,0 86,0% 9.112,7 83,8%
Sekundarverpackungen
(Umverpackungen)
Polybeutel (PE) 9282 100,0% 61,5 39%
Value Added Services (Papier, PP-Band) 9278 99,6% 893,3 99,2%
Etiketten (auf Papier) 122,8 0,0% 130,9 0,0%
Sekundarverpackungen insgesamt 1.978,8 93,6% 1.085,7 81,8%
Tertiarverpackung (Transport)
Transportverpackungen (Papier, Holz) 2.919,6 52,3% 1.548,4 477 %
Tertidrverpackungen insgesamt 2.919,6 52,3% 1.548,4 477 %
Verpackung insgesamt 14.276,4 80,2% 11.746,8 78,9 %

Im Geschéftsjahr 2022/2023 arbeiteten wir
mit unserem Retourenbetrieb, den Recycling-
unternehmen und den Verpackungsherstel-
lern zusammen, um Kunststoffe fur neue
Polymailer wiederzuverwenden und so einen
Closed Loop bei Kunststoffen zu erreichen.
Auferdem haben wir den Materialeinsatz fur

unsere grofBen Wellpappkartons reduziert,
was zu einer weiteren Verbesserung unserer
Materialeffizienz um 17 % gefuhrt hat. Ein wei-
terer Vorteil ist, dass pro Lkw bis zu 25% mehr
Kartons transportiert werden kénnen. Wir ha-
ben den Recyclinganteil der transparenten
Verpackungsfolie bei der Verarbeitung von

45 Climate Action Tracker (2018)-The highway to Paris: Safeguarding the climate by decarbonizing freight transport.
46 Climate Action Tracker (2016)—Constructing the future: creating a Paris Agreement-proof building sector analysis.

= < < 2

Retouren von 0% auf 80% erhdht. Auch in
unseren Lagern haben wir den Papierver-
brauch gesenkt, z.B. durch die Reduzierung
der Lieferscheine auf nur eine Seite in unse-
rem polnischen Lager. DarUber hinaus haben
wir fur den Transport zwischen den Lagern
(von Retourenbetrieben zu Lagern) hauptsach-
lich wiederverwendbare Kisten verwendet.

Im Berichtsjahr haben wir unseren strategi-
schen Ansatz weiterentwickelt und einen
Nachhaltigkeitsmanager mit dem Ziel einge-
stellt, unsere Verpackungen nachhaltiger zu
gestalten. AulBerdem haben wir eine Road-
map erstellt, in der wir unsere nachsten Schrit-
te skizzieren. Dazu gehoren die fortlaufende
Bewertung alternativer Verpackungsmaoglich-
keiten und der Vergleich mit unseren Anfor-
derungen, damit wir die wirtschaftlich und
Okologisch bestmabgliche Losung einsetzen
kénnen.

REDUZIERUNG DER THG-EMISSIONEN AUS
LAGERUNG UND TRANSPORT

Dieses Thema ist relevant, da der Transportin
Europa noch nicht dekarbonisiert wurde und
unsere Lager nicht CO,-neutral sind. Eine Be-
wertung der 1,5 °-Kompatibilitat des Trans-
port- und Lagerlogistiksektors durch Climate
Action Tracker zeigt, dass der Straf3entrans-
portinder EU nicht aufdem Weg ist, die THG-
Emissionen im Einklang mit dem 1,5 °-Ziel zu
reduzieren.*®> Das Gleiche gilt leider auch fur
den Gebaudesektor.*®
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Zu den relevanten MafBnahmen unseres Ma-
nagementansatzes gehoren im Allgemeinen
ein effizientes Netz von Drehkreuzen, die Rou-
tenplanung sowie die Planung von Angebot
und Nachfrage. Ein Projekt zur Verbesserung
der Ladekapazitaten wird derzeit von unse-
rem Logistik-Team aufgesetzt.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir Fort-
schritte bei der Reduzierung der Umweltaus-
wirkungen unserer Lager- und Transportakti-

vitaten gemacht. Unsere neuen Lager

beziehen zu100% grine Energie und haben
Solarzellen installiert. Wir haben eine Nach-
haltigkeits-Scorecard eingefuhrt, um die
THG-Emissionen aus unseren Lagern zu mi-
nimieren. Jahrliche Erhebungen wurden
durchgefuhrt, um Daten Uber den Verbrauch
von Gas, Strom, Wasser usw. in unseren an-
gemieteten Lagern zu sammeln. Unsere Mit-
arbeitenden besuchten regelmafig Lager
und Transportdienstleister. Dabei wurden
Moglichkeiten zur Verringerung der Umwelt-
auswirkungen erértert. Den meisten unserer
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Mitarbeitenden in den Lagern wurde von
unseren Partnern auch die Moglichkeit ge-
boten, umweltfreundlicher zu pendeln. Ende
2022 haben wir ein neues Lager eroffnet.

Schlaglichter unserer Scorecards fur die Umweltauswirkungen von Lagern im Geschéftsjahr 2022/2023

Lager1 Lager 2 Lager3 Lager 4 Retourenbetrieb 1 Retourenbetrieb 2
2022/2023 Status In Betrieb In Betrieb In Betrieb Geplant In Betrieb In Betrieb
100% erneuerbare
100% erneuerbare 100% erneuerbare 100% erneuerbare 100% erneuerbare Stromversorgung +
Erneuerbare Stromversorgung + Stromversorgung + Stromversorgung + Stromversorgung +  PV-Anlage auf einem 100% erneuerbare
Stromversorgung PV-Anlage PV-Anlage PV-Anlage PV-Anlage Gebaude Stromversorgung
Kombinierte erdgas-
betriebene Warme- Kombiniertes Erdgas-
Heizung, Luftung & und Stromerzeugung  Heiz- & KUhlaggregat Elektrische
Klimatisierung vor Ort am Standort Erdgas Warmepumpe Erdgas Biomasse-Kraftwerk

Alternatives Pendeln

Gebaude

Elektrische Firmen-
wagen, kostenlose
Elektroauto-(EV)-
Ladestationen,-Lade-
stationen, Bus und
Bahn im Nahverkehr

Vorhandene Gebau-
dehllle, 1ISO 14001

Aufladen von EVs,
Mitarbeitende-Bus-
Service

Neue Gebaudehulle

Aufladen von EVs,
Busse fur Mitarbeiten-
de, Nahverkehrsztge
& -busse, Fahrradab-
stellplatze & -zugang,
Mitfahrgelegenheiten

Neue Gebiudehulle,
BREEAM-

Zertifizierung >

Aufladen von Elektro-
autos, flexibles Bus-
angebot, Abstellen
von Fahrradern und
Zugang zu diesen,
Bildung von
Fahrgemeinschaften

Bestehende Gebau-

dehulle, BeeBryte ?
Gebaudeautomation

Aufladen von Elektro-
fahrzeugen, Bus &
Bahn vor Ort

Vorhandene Gebau-
dehtlle, ISO 14001

Bus & Bahnim
Nahverkehr

Vorhandene
Gebaudehulle

Um die Nutzung des Transportraums zu op-
timieren und die Umweltauswirkungen der
Sendungen zu verringern, haben wir alle Be-
stellungen unserer Kundinnen und Kunden
innerhalb eines bestimmten Zeitraums einer

einzigen Sendung zugeordnet, auch wenn
sie aus mehreren Auftragen stammen. Dies
wird uns helfen, unser Netzwerk von Lagern
effizienter zu betreiben. Und nicht zuletzt
hielten wir regelmafige Treffen mit allen

unseren Transportpartnern ab, um eine ef-
fektive Kommunikation Uber relevante The-
men zu ermaoglichen.
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IN DER DEKARBONISIERUNG UNSERER
RAUMLICHKEITEN VORANGEHEN

Wie bei der Lagerhaltung wissen wir, dass
auch unsere Raumlichkeiten — angemietete
Buros, Mitarbeitendenwohnungen und ande-
re Raumlichkeiten — durch THG-Emissionen,
die durch Strom- und Warmeverbrauch sowie
Kaltemittelverluste verursacht werden, we-
sentliche Auswirkungen auf die Umwelt ha-
ben. Die meisten unserer Raumlichkeiten be-
finden sich in zentraler Lage in Hamburg und
werden Uber ein stadtisches Fernwarmesys-
tem mit einem niedrigen Primarenergiefaktor
versorgt.

Um bei der Dekarbonisierung unserer Raum-
lichkeiten mit gutem Beispiel voranzugehen,
verfolgen wir einen funfstufigen Ansatz:

1. Aufbau einer Mess- und Analyseinfra-
struktur zur Verbesserung der Daten-
qualitat

2. Festlegung eines absoluten Reduktions-
Ziels fur THG-Emissionen und anschlie-
Bende Verfolgung der Fortschritte

3. Identifizierung geeigneter MaBnahmen
durch die folgenden Ansatze:

« Anpassen der Parameter an die
Umgebung

« Aufklarung der Mitarbeitenden
« Integration von intelligenten, hoch-

modernen Gebaudeautomations-
systemen

« Einbindung von Grundstucks-
eigentUmern

« Erhdhung des Anteils der
erneuerbaren Energie

4. Bewertung der Wirksamkeit der Maf3-
nahmen und gegebenenfalls deren
Nachjustierung

5. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht

Im Berichtsjahr halbben wir erhebliche Fort-
schritte bei unserer Aufgabe, die THG-Emis-
sionen unserer Raumlichkeiten zu reduzieren,
erzielt. Wir haben einen technischen Projekt-
manager eingestellt, dessen Aufgabe es ist,
unser Energiemanagementsystem einzurich-
ten. Die Verantwortung fur dieses System
liegt beim Corporate Sustainability Team, und
zu den internen Stakeholdern gehéren die
Office- und Store-Management-Teams. Unser
gesamter Energieverbrauch wurde analysiert,
um kritische Verbraucher zu identifizieren. Im
Vergleich zum Vorjahr konnten wir die Daten-
qualitat verbessern, was zu einer Anpassung
unserer Angaben zum Energieverbrauch im
Geschaftsjahr 2021/2022 fUhrte. Wir haben
auch einen Plan fur interne Audits aufgestellt,
und fast alle unsere Raumlichkeiten wurden
im Berichtsjahr intern auditiert; die einzigen
Ausnahmen waren Raumlichkeiten, die wir
aufgeben wollen. Alle unsere Standorte wur-
den besucht, um kurz- und langfristige Maf3-
nahmen zur Einsparung von Energie zu er-
mitteln. Wir sprachen auch mit den
Vermietern unserer angemieteten Raumlich-
keiten, um sowohl kurzfristige Einsparungen
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durch MaBnahmen wie die Anpassung von
Heizkurven, die Reduzierung des Heizungs-,
LUftungs- und Klimatisierungsvolumen-
stroms in Schwachlastzeiten und die Einfuh-
rung von Nachtauskuhlung als auch langfris-
tige MalBnahmen wie die Erneuerung von
Luftungsanlagen mit Warmeruckgewinnung,
den Austausch von Kaltemaschinen und die
Umstellung von Heizungsanlagen auf War-
mepumpentechnik zu besprechen. Einige
Vermieter stimmten ihrerseits ESG-Maf3nah-
men wie der Gebaudezertifizierung zu (z.B.
wurde eines unserer HauptbuUros mit einem
DGNB * -Gold-Zertifikat ausgezeichnet). Wir
haben Energieeffizienz-MalBnahmen fur alle
unsere Raumlichkeiten aufgelistet und in en-
ger Zusammenarbeit mit den Beteiligten ei-
nen Projektplan erstellt. Zu den Aufgaben
unseres technischen Projektmanagers gehort
auch das Programm fUr erneuerbare Energie,
das 100 % unserer Raumlichkeiten abdeckt.

Unser Ziel ist es, den Energieverbrauch pro
Quadratmeter zu senken. Im Rahmen unse-
rer Verbrauchsdatenerfassung haben wir
unsere Raumlichkeiten mit flachenspezifi-
schen Daten untersucht. Um die Effizienz
unserer Heizkdrper zu erndhen, wurde in
unserem Berliner Buro ein hydraulischer Ab-
gleich durchgefuhrt. Imm Rahmen unseres
strategischen Ansatzes, energieeffizientes
Heizen anzustreben, haben wir einen Vertrag
Uber die Installation intelligenter Thermosta-
te in allen unseren Raumlichkeiten unter-
zeichnet. Durch die Fernsteuerung von intel-
ligenten Heizkorpern werden wir unseren
Energieverbrauch senken kénnen, indem die
Heizstufe in einem Raum an die Anwesen-
heit der dort arbeitenden Mitarbeitenden
angepasst wird. AuBerdem haben wir eine
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~About Energy Campaign* gestartet, um das
Bewusstsein unserer Mitarbeitenden fur den
Energieverbrauch kurzfristig zu erhéhen.

An fast allen unseren Standorten wurden in-
telligente Stromzahler installiert, und es wur-
de ein unternehmensweites Stromver-
brauchs-Dashboard eingerichtet. Wir haben
auch die Moglichkeit der Installation von Foto-
voltaikanlagen auf Dachflachen oder an Ge-
baudefassaden gepruft. Aufgrund des Man-
gels an geeigneten Dachflachenist es jedoch
nicht moglich, solche Module zu installieren.
Da die Geschossflache in unseren Buros von
Stockwerk zu Stockwerk abnimmt, ist das je-
weilige Dach klein und bereits mit Luftungs-
anlagen belegt. AuRerdem liegen unsere Fas-
saden im Schatten der Nachbargebaude.
Unser strategischer Ansatz besteht daher
darin, dies als ein Kriterium in die Scorecards
aufzunehmen, die bei der Suche nach neuen
Raumlichkeiten zu berlcksichtigen sind. Wir
sind dabei, diese Scorecards einzurichten, die
Kriterien wie flachenspezifischen Energiebe-
darf, Gebaudezertifizierung und EU-Taxono-
mie-Anforderungen umfassen werden. Zu
den MaBBnahmen, die derzeit durchgefuhrt
werden, gehort auch ein strategischer Ansatz
fur eine energieeffiziente Beleuchtung, bei
dem die verbleibenden Lampen durch LED-
Beleuchtung ersetzt und Bewegungsmelder
in 6ffentlichen Bereichen installiert werden.

Unsere wichtigsten Buros werden alle von
Vermietern betrieben, die Gebaudeautoma-
tionstechnik auf der Grundlage der einschla-
gigen technischen Standards einsetzen (d.h.
auf der Grundlage von Eingaben der Nutzer
und der Umgebung, wie z.B. der AuRBenluft-
temperatur). Zu unseren MafBnahmen gehort

ein strategischer Ansatz fur Energie fur LUf-
tungs- und Kuhlzwecke. Da grof3e Kalteanla-
gen zur Klimatisierung unserer Buros vom
jeweiligen Vermieter betrieben werden, pla-
nen wir eine Einbindung des Vermieters, um
die verwendeten Kaltemittel durch Alternati-
ven zu ersetzen, die ein geringeres Treibhaus-
potenzial haben, und die Gerate so effizient
wie maoglich zu betreiben und gleichzeitig
sicherzustellen, dass die Wartung auf dem
neuesten Stand ist. Bei unseren Ladenge-
schaften prufen wir die Moglichkeit, Kaltemit-
tel auf Alternativen mit einem geringeren
Treibhauspotenzial umzustellen, und arbeiten
daran, die Gerate so effizient wie moglich zu
betreiben und gleichzeitig die Wartung auf
dem neuesten Stand zu halten. Unser Ziel ist
es, Kaltemittelleckagen so weit wie moglich
zu reduzieren.

Ein weiterer Schritt nach vorn war die Ein-
fUhrung eines verbesserten Abfalltrennungs-
systems in unseren BuUros, das auf der Tren-
nung in vier Kategorien beruht: Abfall, Papier,
Wertstoffe und Bioabfall.
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TRANSFORMATION DES LINEAREN MODE-
SYSTEMS DURCH KREISLAUFWIRTSCHAFT

Unsere Initiativen zur Kreislaufwirtschaft zie-
len daraufab, die Lebensdauer von Modepro-
dukten zu verlangern, indem vom linearen
Modell abgewichen wird und MalRnahmen
zur Wiederverwendung und Umnutzung um-
gesetzt werden. Modeprodukte in linearen
Modellen enden als Abfall, und ihre Materia-
lien werden meist nicht wiederverwendet. In
den letzten Jahren hat sich die Lebensdauer
von Modeprodukten parallel zur Produktnut-
zung sogar weiter verringert.*’ Dieses Phano-
men verscharft die Umweltbelastung durch
die Modeindustrie, da mehr Produkte herge-
stellt werden mussen, von denen jedes einzel-
ne die Umwelt belastet und schlieBlich weg-
geworfen wird. Wir wollen die Gelegenheit
ergreifen, die Lebensdauer von Modeproduk-
ten zu verlangern, indem wir mit unseren Ge-
schaftspartnern Kreislaufwirtschaftsmodelle
entwickeln. Der Kerngedanke eines Kreislauf-
modells besteht darin, durch die Wiederver-
wendung von Produkten oder Komponenten
imm Modekreislauf Einnahmen zu erzielen,
ohne die Umwelt zu belasten.

SECOND LOVE — VERKAUF VON SECONDHAND-
PRODUKTEN

Die nahtlose und sichtbare Integration quali-
tatsgeprufter Secondhand-Produkte in das
ABOUT YOU-Einkaufserlebnis war ein erster
Schritt, um ungenutzte Produkte wieder in
den Modekreislauf zu bringen. Auf diese Wei-
se haben wir unseren Kundinnen und Kunden
den Secondhand-Einkauf durch reibungslose
Bezahlvorgange vereinfacht und gleichzeitig

unseren zuganglichen Kundenservice und
unsere kostenlosen Retouren angeboten.
Durch den Verkauf eines Secondhand-Pro-
dukts entfallen die mit der Produktion und
der Entsorgung verbundenen Umweltbelas-
tungen, und die Umwelt wird insgesamt
grundsatzlich entlastet. Gleichzeitig profitie-
ren Kundinnen und Kunden weiterhin von
denselben Alleinstellungsmerkmalen (USPs)
wie bei unserem regularen Sortiment.

Lineares Modell

Rohstoff-
gewinnung

<

’

Herstellung

&

Recycling \L

Nutzung

<

|

Entsorgung

Recycling-Modell *

Rohstoff-
gewinnung

Herstellung

Nutzung
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Im Geschaftsjahr 2022/2023 konnten wir un-
ser Second Love-Sortiment > weiter aus-
bauen und boten durchschnittlich 368.322
qualitatsgeprufte Artikel an, verglichen mit
350.616 im Vorjahr. Wir binden derzeit weitere
Second Love-Sortimente ein, um die derzeiti-
ge Grofe und Tiefe des Sortiments zu erho-
hen und so eine groRere Vielfalt an Stilen und

Preislagen zu bieten. Unser Ziel ist es, unser
Second Love-Sortiment bis zum Geschafts-
jahr 2025/2026 auf eine Million Artikel zu
erweitern.

E Kreislaufwirtschafts-Modell

Rohstoff-
gewinnung

l

Herstellung
S \L N

Recycling Ruckfuhrung
\ Nutzung )
Wieder-

REPRIRIT e = verwendung

Entsorgung

47 Durchschnittliche Haufigkeit, die ein Kleidungsstlck getragen wird, bevor es entsorgt wird, aus: Ellen MacArthur Foundation (2017) - A New Textiles Economy.
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ABOUT YOU RESALE-MODELL

Um unseren Kundinnen und Kunden die
Moglichkeit zu geben, sich aktiv an der Kreis-
laufwirtschaft zu beteiligen, indem sie ihre
ungenutzten Kleidungsstlicke und Schuhe
weiterverkaufen, haben wir das ABOUT YOU
Resale-Modell fUr eine dreimonatige Pilotpha-
se eingefuhrt. Unser Ziel war es, die Hinder-
nisse zu beseitigen, denen Kundinnen und
Kunden gegenuberstehen, wenn sie unge-
nutzte Produkte wieder in den Modekreislauf
einbringen wollen. Bestehende Wiederver-
kaufsplattformen verlangen von Kundinnen
und Kunden in der Regel die Eingabe von
Produktdaten, die Bereitstellung von Fotos
und die Verwaltung von Preisen und Versand.
Indem wir diese HUrden beseitigten, boten
wir Uber unseren Online-Fashion-Store eine
praktikable, kundenfreundliche Wiederver-
kaufsoption an. Wir waren beeindruckt von
der positiven Resonanz auf dieses neue An-
gebot und arbeiten nun an einem skalierba-
ren Konzept.

VINTAGE WARDROBE — VERANTWORTUNGS-
VOLLEN KONSUM ERFAHREN

Auch in der Festivalsaison 2022 haben wir wie-
derdie Vintage Wardrobe aufdem ABOUT YOU
Pangea Festival veranstaltet. Das Verleihkon-
zept und die mit Bedacht gestaltete Buhne
stieRen auf sehr positive Resonanz, und es
wurden rund 4.000 Artikel ausgeliehen. Im
Jahr 2022 nahmen wir mit der Vintage War-
drobe an vier weiteren Festivals teil, bei denen
weitere Artikel ausgeliehen wurden. Insgesamt
konnte die Zahl der ausgeliehenen Artikel auf
5.200 erhoht werden. Die Vintage Wardrobe
ermoglicht es Festivalbesuchern, einzigartige
Vintage-Artikel fur ihre Festival-Outfits zu

mieten. Die Styling-Assistentinnen und Assis-
tenten von ABOUT YOU halfen bei der Auswahl
geeigneter Styles und erklarten die Idee der
Vintage Wardrobe. Die positive Resonanz zeigt,
dass das Interesse an Secondhand-Kleidung
grof3 ist und die Schaffung einer fréhlichen,
kreativen Atmosphare die Menschen dazu
bringt, sich mit dem Konzept der Kreislaufwirt-
schaft vertraut zu machen.

BEFAHIGUNG VON MARKENPARTNERN, SICH
DER KREISLAUFWIRTSCHAFT ANZUSCHLIESSEN

Einige Fremdmarkenpartner geben ihren
Produkten jetzt ein zweites Leben, anstatt sie
in die Entsorgung Ubergehen zu lassen —und
erschlie3en sogar den Secondhand-Markt.
Unser Markenkooperationsmodell ermoglicht
es Markenpartnern, am Wiederverkaufsmarkt
teilzunehmen, indem wir unsere operativen
Fahigkeiten und unsere Reichweite zur Ver-
fugung stellen. Auf diese Weise werden die
Produkte der Partner wieder in den Mode-
kreislauf zurtuckgefuhrt.

Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben wir unser
Kooperationsmodell ABOUT YOU x Levi's er-
folgreich eingefuhrt, um die LUcke zwischen
Offline- und Online-Wiederverkauf zu schlie-
Ben. Levi's nutzt seine Ladengeschafte als
Sammelstellen fur die von Kundinnen und
Kunden nicht mehr bendtigten Produkte. Die
Kundinnen und Kunden erhalten einen Gut-
schein, der beim Kauf eines neuen Levi's-Pro-
dukts im Ladengeschaft eingelost werden
kann. Die gesammelten Artikel wurden in
eine exklusive Kategorie des Second Love-
Sortiments integriert. Nach einer erfolgrei-
chen Pilotphase in Hamburg, Deutschland,
haben wir diese Ruckgabemoglichkeit auf

= < < 2

Levi's-Ladengeschafte in mehreren anderen
deutschen Stadten ausgeweitet. Unser Plan ist
es, die Anzahl der gesammelten und weiter-
verkauften Artikel Uber dieses Modell der Mar-
kenkooperation kontinuierlich zu erhéhen.
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UNSER ESG-SORGFALTSPLICHT-
FRAMEWORK

Die Lieferketten der Modebranche sind anfallig
fUr soziale Risiken. Seit den 1970er-Jahren wur-
de die Produktion zunehmend in Lander mit
niedrigeren Sozial- und Umweltstandards ver-
lagert, deren Regierungen in der Regel weni-
ger streng bei deren Durchsetzung sind“®. Im
Jahr 2013, ein Jahr vor der Grindung unseres
Unternehmens, stUrzte die Fabrik Rana Plaza
in Bangladesch ein, wobei Tausende von Be-
kleidungsarbeitenden getdtet und verletzt
wurden.*® Es kommt immer wieder zu Vor-
fallen, die die Aufmerksamkeit der Weltoffent-
lichkeit auf sich ziehen. Diejenigen, die den
sozialen Risiken am meisten ausgesetzt sind,
sind die Bekleidungsarbeitenden in den Lie-
ferketten der Modebranche. In Asien gibt es
etwa 65 Millionen, das sind 75% der Beklei-
dungsarbeitenden weltweit. Etwa 80% von
ihnen sind Frauen.*®

Im Geschaéftsjahr 2022/2023 arbeiteten wir mit
den Ergebnissen der ESG-Risikoanalyse, die
wir im Vorjahr als Teil unseres ESG-Sorgfaltspf-
licht-Frameworks durchgefuhrt hatten, um die
sozialen Risiken in unserer Lieferkette zu ver-
stehen. Von den 16 sozialen Risikofaktoren ha-
ben wir acht als schwerwiegend identifiziert.
Diese Risiken stehen Uberwiegend im Zusam-
menhang mit der Produktherstellung (Tier 1).
Wir erkennen an, dass sich die Branche in Rich-
tung besserer Praktiken und geringerer sozia-
ler Risiken bewegt.® AulRerdem steigt das Be-
wusstsein der Beteiligten und es werden mehr

staatliche Vorschriften erlassen. Besonders zu
erwahnen sind hier das deutsche Lieferketten-
sorgfaltspflichtengesetz sowie die bevorste-
hende Gesetzgebung im Rahmen einer euro-
paischen Corporate Sustainability Due
Diligence Richtlinie und der soziale Mindest-
schutz der EU-Taxonomierichtlinie.

Gleichzeitig wissen wir, dass die Menschen
der SchlUssel zu unserem taglichen Erfolg
sind. Wir sind uns unserer Verantwortung fur
eine faire und rlcksichtsvolle Behandlung al-
ler Personen bewusst, die mit unserem Unter-
nehmen in Verbindung stehen egal, ob sie mit
uns bei ABOUT YOU arbeiten, fur unsere di-
rekten Geschaftspartner in Lagern oder Call
Centern tatig sind oder einen Beitrag zu unse-
rer Lieferkette leisten. Um dieser Verantwor-
tung gerecht zu werden, haben wir ein ESG-
Sorgfaltsplicht-Framework geschaffen, mit
dem Ziel, unsere sozialen Risiken zu verste-
hen, effektiv zu managen und abzumildern
und gleichzeitig die vorhandenen Chancen zu
nutzen. Die Grundlage unseres ESG-Sorg-
faltspflicht-Frameworks bilden die OECD
Guidelines for Multinational Enterprises >, die
OECD Due Diligence Guidance for Responsi-
ble Supply Chains in the Garment and Foot-
wear Sector >, die UN Guiding Principles on
Business and Human Rights > sowie die De-
claration on Fundamental Principles and
Rights at Work (2022 amendment) der Inter-
national Labour Organisation > . Durch die
Einbeziehung branchenweit bewahrter Ver-
fahren kénnen wir uns proaktiv auf zukunftige
Gesetze vorbereiten, da wir davon ausgehen,

48 Zu den primaren Datenguellen verweisen wir auf unsere ESG-Risikoanalyse.

49 Fashion Revolution CIC (2020)-Why we still need a fashion revolution.

50 International Labour Organization (2021) — Moving the needle: gender equality and decent work in Asia's garment sector.
51 Fashion Revolution (2022)-Fashion Transparency Index 2022 Edition.
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dass jegliche Regulierung auf multinationalen
Rahmenwerken beruhen wird. DarUber hin-
aus ermoglicht unsere wertebasierte Unter-
nehmenskultur unseren Mitarbeitenden,
ethisch motivierte Méglichkeiten zu erken-
nen, die wir dann lenken kénnen.

Zu den erzielten Fortschritten gehdrt die Ein-
fuhrung von drei neuen Policies fur unsere
Fremdmarkenpartner und unsere Eigenmar-
ken-Lieferanten. Wir haben auch an Mal3nah-
men gearbeitet, wie z.B. der Starkung unserer
Eigenmarken-Audit-Anforderungen, der Ein-
bindung unserer Markenpartner und der ge-
zielten Einbindung unserer Logistikpartner
aufder Grundlage der Ergebnisse der von uns
durchgefuhrten Fragebogen.
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https://www.oecd.org/corporate/mne/
https://www.oecd.org/corporate/mne/
http://mneguidelines.oecd.org/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
http://mneguidelines.oecd.org/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
http://mneguidelines.oecd.org/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
https://www.ohchr.org/en/publications/reference-publications/guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.ohchr.org/en/publications/reference-publications/guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/normativeinstrument/wcms_716594.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/normativeinstrument/wcms_716594.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/normativeinstrument/wcms_716594.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/normativeinstrument/wcms_716594.pdf
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Unser ESG-Sorgfaltsplicht-Framework hat
sich als effektiv erwiesen, da es die notwendi-
ge Struktur bietet, um unsere Ziele zu errei-
chen und die Komplexitat fur die gesamte
Organisation zu reduzieren. Transparenz und
Einbindung der Stakeholder sind die Kernele-
mente dieses funfdimensionalen Frame-
works. Transparenz ist die Voraussetzung fur
alles andere, und die Einbindung der Stake-
holder ermaoglicht es uns zu Uberprufen, wie
gut wir unsere Aufgaben erfullen:

ESG-
Risikoanalyse

~MaBnahmen&
Uberwachung der

Transparenz Wirksamkeit

~ Einbindung von
Stakeholdern

Hinweisgeber- Policies

system & Feedback _

In der Praxis besteht unser ESG-Sorgfalt-
splicht-Framework aus funf Stufen:

1. Nutzung unserer ESG-Risikoanalyse zur
kontinuierlichen Bewertung sozialer Ri-
siken und zur schrittweisen Verbesse-
rung unserer Bewertung als Grundlage
fUr die Prioritatensetzung

2. Ableitung spezifischer KPIs und Maf3-
nahmen in unserer gesamten Organisa-
tion und Uberwachung ihrer Wirksam-
keit, einschlieBlich der Einbindung
direkter Geschaftspartner, unserer Lie-
ferkette und unserer Mitarbeitenden

3. Aufstellung von Policies zur Formulie-
rung unserer Erwartungen an die
Stakeholder

4. Sicherstellung der Zuganglichkeit von
Hinweisgebersystemen

5. Mitteilung unserer Fortschritte und Er-
kenntnisse durch die Anpassung interner
Prozesse und unserer Governance-Struk-
turen, um regelmafige Aktualisierungen
in unserem jahrlichen ESG-Bericht zu
gewahrleisten

Wir Uberpruften die Effektivitat unseres Ma-
nagementansatzes durch die Anwendung von
Messsystemen (einschlieflich der in diesem
ESG-Bericht beschriebenen KPls), um Unter-
nehmensentwicklungen zu verfolgen, mit
unseren Geschaftspartnern zu kommunizie-
ren, uns Mit unseren Wettbewerbern zu ver-
gleichen, das Feedback unserer Stakeholder
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zu analysieren, unser Hinweisgebersystem zu
Uberprufen (zusammen mit verschiedenen
anderen Kanalen fuUr unsere Mitarbeitenden)
und unsere Berichterstattung extern verifizie-
ren zu lassen®?.

52 Siehe den Vermerk des unabhangigen Wirtschaftsprufers Uber eine betriebswirtschaftliche Prufung zur Erlangung begrenzter Sicherheit im ANHANG.
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ESG-RISIKOANALYSE

Unsere ESG-Risikoanalyse erganzt unsere Un-
ternehmensrisikobewertung, indem wir uns
alle zwei Jahre auf 6kologische und soziale Ri-
siken in unserer Lieferkette fokussieren. Im Ge-
schaftsjahr 2021/2022 bewerteten wir die Risi-
ken in jeder Stufe (Tier) der Lieferkette aus der
Perspektive unserer Stakeholder. Im Ge-
schaftsjahr 2022/2023 setzten wir die Arbeit
an den aus der Bewertung abgeleiteten Mal3-
nahmen fort. Wir haben keine wesentlichen

Material- &
Rohmaterialien Verarbeitung Komponenten-
produktion
= .
[ b
o
>
Tier 4 Tier 3 Tier 2

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

& _PROGRESS

5_ ANHANG

Anderungen der Umstande (wie unsere Ge-
schafts- oder Beschaffungsmodelle) oder neu-
en wesentlichen Daten zu Risikofaktoren (wie
Berichte Uber Achtung der Menschenrechte,
Hinweisgebersysteme oder Medienberichte)
festgestellt. Wir werden unsere Risikobewer-
tung im Geschaftsjahr 2023/2024 wiederho-
len. Wir haben die Lieferkette von den Roh-
stoffen bis zum Endverbraucher wie folgt
unterteilt:

Herstellung von Transport Beschaf-
Produkten P fung/Einkauf
I

Tier 1

(+ Agenturen)

Unsere Methodik zur ESG-Risikoanalyse ba-
siert auf Veroffentlichungen der Sustainable
Apparel Coalition > ,der OECD Due Diligence
Guidance for Responsible Supply Chains in
the Garment and Footwear Sector > ,der UN
Guiding Principles on Business and Human
Rights >, des deutschen Global Compact
Netzwerks > und von Wettbewerbern.

Lagerhaltung

= o < 2

Lieferung an
Kundinnen &
Kunden
(& Retouren)

Unser Online-

Fashion-Store Kunden

= )
©

Die ESG-Risikoanalyse war ein dreistufiger
Prozess:

Wir bewerteten, welche Segmente der Liefer-
kette firmeneigen, direkt mit uns vertraglich
verbunden oder direkt bzw. indirekt Uber unse-
re Geschaftspartner mit uns verbunden sind.
Die verfugbaren Daten vermittelten uns ein
klareres Bild von den Segmenten, die unseren
firmeneigenen Aktivitaten nahestehen.

Nutzung durch
Kundinnen &

Ende der
Nutzung
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https://apparelcoalition.org/
https://apparelcoalition.org/
https://www.oecd.org/industry/inv/mne/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
https://www.oecd.org/industry/inv/mne/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
https://www.oecd.org/industry/inv/mne/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
https://www.ohchr.org/en/publications/reference-publications/guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.ohchr.org/en/publications/reference-publications/guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.ohchr.org/en/publications/reference-publications/guiding-principles-business-and-human-rights
https://www.globalcompact.de/
https://www.globalcompact.de/
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Um ESG-Risiken zu bewerten, haben wir unsere intern verflug-
baren Primardaten mit Sekundéar- und Tertiardaten verknupft.

Intern verfiigbare Primardaten

Sekundéardaten zu 6kologischen
und sozialen Risikofaktoren

Tertidare Daten zur Wirksamkeit
der Governance in den jeweiligen
Landern

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

Wir haben fur jedes Segment der Wertschopfungskette relevante, intern ver-
flgbare Primardaten gesammelt, wie z. B:

« Herstellung von Materialien und Komponenten: Verwendete Materialien
fur alle Produkte

« Produktherstellung: Daten Uber unsere Lieferanten und Fabriken fur
Eigenmarken (einschlieRlich geografischer Lage, Branche, GroRe und Art
der von unseren Lieferanten fur Eigenmarken ausgefuhrten Arbeiten)
sowie weniger detaillierte Daten Uber unsere Fremdmarkenprodukte

« Lager, Kundenbelieferung und Retouren: Daten Uber die Betriebe der
Geschaftspartner

« Daten Uber alle unsere eigenen Betriebe

Wir haben die folgenden Umwelt-Risikofaktoren mit Daten aus empfohlenen
Quellen® verknupft:

THG-Emissionen, Eutrophierung (Wasserverschmutzung), gefahrliche Chemika-
lien, Wasserverbrauch, Tierwohl, feste Abfalle, gefahrliche Abfalle, Biodiversitat,
Flachennutzung, Verlust von Lebensraumen, Entwaldung, Erschopfung abioti-
scher Ressourcen (fossile Brennstoffe) und Luftemissionen/-verschmutzung
(Nicht-THG)
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Wir haben die folgenden sozialen Risikofaktoren mit Daten aus empfohlenen
Quellen®*verknupft:

Zwangsarbeit&Menschenhandel, Kinderarbeit, Lohne &Sozialleistungen, Ar-
beitszeiten, Vereinigungsfreiheit&Tarifverhandlungen, Gesundheit & Sicherheit,
menschenwdurdige Arbeit, Diskriminierung, Belastigung &Missbrauch, sexuelle
Belastigung &geschlechtsspezifische CGewalt, Bestechung &Korruption, Zugang
zu Wasser &sanitaren Einrichtungen, Recht auf Gesundheit, Recht auf Privat-
sphare, Recht auf Sicherheit der Person, Rechte von Minderheiten&Gemein-
schaften und Landrechte

Um die Wahrscheinlichkeit zukunftiger Ereignisse zu berlcksichtigen, haben wir die Faktoren Governance-Effektivitat und Eintrittswahrscheinlichkeit®® als dritte
Dimension einbezogen. Eine wirksame staatliche und lokale Governance hat wahrscheinlich einen mildernden Einfluss auf das Auftreten kunftiger Risiken.

Auf Grundlage der in den Schritten 1und 2 gewonnenen Daten
haben wir die schwerwiegenden Umwelt- und sozialen Risiken
ermittelt. Unter allen bewerteten Risiken stehen die schwer-
wiegenden Risiken an erster Stelle, denen wir die gréBte Auf-
merksamkeit widmen und Uber die wir in diesem ESG-Bericht

darstellen. Wir konzentrierten uns weiterhin auf unsere Liefer-
kette und insbesondere auf Tier-1-Lieferanten, da wir dort
sechs schwerwiegende soziale Risiken identifizierten (siehe
unten). AuBerdem haben wir drei schwerwiegende soziale
Risiken in den Bereichen Rohmaterial und Material- und

53 Yale Center for Environmental Law & Policy (2021) — Environmental Performmance Index und World Resources Institute (2021) — Aqueduct Water Risk Atlas.

54 MVO Nederland (2021) — CSR Risk Check, International Trade Union Confederation (2021) — Global Rights Index, Transparency International (2021) — Corruption Perceptions Index.

55 Governance-Effektivitat von The World Bank (2021) — Worldwide-Governance-Indikatoren, insbesondere die Faktoren fur die Wirksamkeit der Governance, die Beschaftigung gefahrdeter Frauen, die
Armutsquote an den nationalen Armutsgrenzen, der Gini-Index und der Schulbesuch der Sekundarstufe. Ausgewahlte Primardaten (z. B. die Abgelegenheit einer Fabrik) wurden in geringerem

Umfang ebenfalls einbezogen.
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Komponentenproduktion identifiziert (siehe
unten). Wir sind zu dem Schluss gekommen,
dass soziale Risiken nicht als eigenstandige
Risiken betrachtet werden kdnnen, da alle so-
zialen Risiken miteinander verbunden sind
und alle potenziellen Managementansatze
daher miteinander verknilpft sind oder sich
Uberschneiden. Um die Konsistenz unserer

Wesentliche ESG-Risiken, die durch unsere ESG-Risikoanalyse ermittelt wurden®¢

Corporate Governance zu gewahrleisten,
haben wir die sozialen Risiken aus unserer
ESG-Risikoanalyse in unseren Unternehmens-
risikoprozess und in unsere Wesentlichkeits-
analyse integriert. Auch Umweltrisiken wer-
den in unsere ESG-Risikoanalyse einbezogen.
Wir nutzten die Ergebnisse, um unseren An-
satz zu validieren, wie im Kapitel PLANET
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dieses Berichts dargelegt. Da diese ESG-
Risikoanalyse auf den verfluglbaren Primar-
daten beruht, erhebt sie keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit. Wir haben keine vollstandige
Transparenz Uber die Risiken in unseren Lie-
ferketten, insbesondere in den Tiers 2-4.

Rohmaterialien

Tier 4

Landwirtschaft,
Viehzucht, Forst-
wirtschaft, Roh-
stoffgewinnung,
(Sammlung fur
Recycling)

Schwer-
wiegende
Umweltrisiken

06) Gesundheit &
Sicherheit
S(;hwer— 07) Menschen-
wiegende
soziale Risiken
08) Bestechung &
Korruption

wurdige Arbeit

Verarbeitung

Tier3

Fasern, Garnspin-
nerei, Daunen-/
Lederveredelung,
Kunststoffgranu-
latherstellung

Material- &
Herstellung von
Komponenten-
. Produkten
produktion

Tier 2

Garnbildung,
Textilbildung,
Farben &Endbe-
arbeitung, Kom-
ponenten &Trims,
Gerben

06) Gesundheit &
Sicherheit

07) Menschen-
wurdige Arbeit

08) Bestechung &
Korruption

0’

Tier 1 (+ Agenturen)

Produktherstellung, Vorbe-
reitung &Farben von Klei-
dungsstlcken, Bedrucken
von Kleidungsstlcken,
Waschen &Veredeln von
Kleidungsstucken

0O1) THG-Emissionen

02) Eutrophierung
(Wasserverschmutzung)

03) Gefahrliche Chemikalien

04) Wasserverbrauch

01) Zwangsarbeit
&Menschenhandel

02) Lohne&Sozialleistungen

03) Vereinigungsfreiheit&
Tarifverhandlungen

04) Diskriminierung,

Belastigung &Missbrauch

05) Sexuelle Belastigung &
geschlechtsspezifische
Gewalt

08) Bestechung &Korruption

56 Weitere Umwelt- und soziale Risiken wurden entlang der Lieferkette identifiziert. Wir haben uns entschieden, Uber die schwerwiegendsten Risiken zu berichten.
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Lieferung an Nutzung
Transport Beschaf- Lager- Unser Online- Kundinnen & durch Kun- Ende der
P fung/Einkauf haltung Fashion-Store Kunden dinnen & Nutzung
(& Retouren) Kunden
o
e | -?;
Fo VoL
Eingangstransport 3
von externen Fremdmarken- . Marketing, ECommisies, Waschen,
Warenein- Verpackung, Entsorgung,
Lagern oder der produkte, Content, Nutzung -
. o & Ausgang, Ladengeschafte, - Wiederver-
Produktion zu Drop-Shipping, Events, wahrend
] Retouren ; Buros, wendung
Lagern (See, LKW, Eigenmarken Branding . Lebensdauer
Kundenservice
Flugzeug, Zug)
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ABHILFEMASSNAHMEN UND
UBERWACHUNG DER WIRKSAMKEIT

Fur die in unserer ESG-Risikoanalyse ermittel-
ten schwerwiegenden sozialen Risiken haben
wir spezielle MalRnahmen zur Risikominde-
rung ergriffen. Wir Uberwachen die Wirksam-
keit dieser MalRnahmen mithilfe von KPls.
Uber die erzielten Fortschritte wird im Folgen-
den berichtet.

POLICIES

Wir verflgen Uber drei zentrale Policies: das
Culture Booklet >, den Business Code of Et-
hics und den Business Code of Conduct. Un-
ser Culture Booklet ist ein praktischesinternes
Dokument, das unseren Auftrag, unsere Vi-
sion und die relevanten Aspekte unserer ge-
wunschten Unternehmenskultur darstellt.

Unser Business Code of Ethics > legt unsere
Erwartungen und Grundwerte dar, gibt Richt-
linien vor, wie wir arbeiten moéchten, und bil-
det die Grundlage fur alle Policies des Unter-
nehmens. Zu diesen Grundwerten gehort die
Integritat in der Art und Weise, wie wir arbei-
ten, wie wir miteinander umgehen und wie
wir mit Informationen umgehen. Im GCe-
schéftsjahr 2022/2023 haben wir eine klare
Verpflichtung zu verantwortungsvollen Ein-
kaufspraktiken hinzugefugt, um negative
Arbeitsbedingungen in unserer Lieferkette zu
mindern. Der Business Code of Ethics soll die
Grundlage fur das Handeln aller unserer Mit-
arbeitenden bilden und verlangt von allen
Mitarbeitenden die Einhaltung der einschla-
gigen Gesetze und Policies des Unterneh-
mens, einschlielRlich der Bekampfung von
Korruption und Bestechung, der Standards
fur den Datenschutz und der Gesetze zum
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Insiderhandel. Da unser Business Code of Et-
hics und unser Culture Booklet integrale Be-
standteile unseres For consistency purposes:
Onboarding-Prozesses sind, werden sie je-
dem neuen Mitarbeitenden ausgehandigt.

Unser Business Code of Conduct > ist der Eck-
pfeiler der verantwortungsvollen Corporate
Governance bei ABOUT YOU. Er legt die Min-
deststandards fest, an die sich Geschaftspart-
ner, die fur uns Waren produzieren oder
Dienstleistungen erbringen, halten mussen.
Unser Business Code of Conduct basiert auf
dem amfori BSCI Code of Conduct > . Im GCe-
schaftsjahr 2022/2023 haben wir unseren Busi-
ness Code of Conduct aktualisiert und unter
anderem um einen Anti-Diskriminierungska-
talog und einen Anti-Zwangsarbeitskatalog
erganzt. AuBerdem haben wir die Berichts-
pflichten fur Geschaftspartner im Bereich Um-
welt erweitert und die aktuelle Version des
amfori BSCI Code of Conduct (Dezember 2021)
einbezogen. Alle unsere Geschaftspartner
mussen diese Standards akzeptieren und sich
verpflichten, die geltenden Gesetze und Vor-
schriften einzuhalten. Unser Business Code of

Conduct stellt unmissverstandlich klar, dass
jede Form von Korruption, insbesondere Er-
pressung, Betrug oder Bestechung, inakzep-
tabelist. Er enthalt auch Anforderungen an die
Mindestldhne, die in unserer gesamten Liefer-
kette zu zahlen sind.

Nach ihrer gemeinsamen Entwicklung durch
interne Teams unter der Leitung unseres Le-
gal&Compliance Teams wurden alle drei zen-
tralen Policies von unseren Co-CEOs geneh-
migt. Wir Uberprufen und aktualisieren unsere
Policies regelmafig, um bewahrte Branchen-
entwicklungen einzubeziehen.
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https://corporate.aboutyou.de/en/career/culture
https://corporate.aboutyou.de/en/compliance/business-code-of-ethics
https://corporate.aboutyou.de/en/business-code-of-conduct
https://www.amfori.org/sites/default/files/amfori BSCI Code of Conduct  - English - December 2021_v2.pdf
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Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben wir drei
neue Policies eingefuhrt, die fur die Geschafts-
partner unserer Geschaftsbereiche Fremd-
markeneinkauf und Eigenmarken gelten.
Unsere Animal Welfare Policy > erganzt nun
die bestehenden Richtlinien und Prozesse
und setzt Standards fur den Tierschutz in un-
serer Lieferkette. Mit unserer Sustainable Sour-
cing Policy > und der Private Label Sustaina-
ble Sourcing Policy > legen wir aktuelle und
kunftige Beschaffungsanforderungen fur re-
levante Geschaftspartner und Produkte fest,
die in unserem Online-Fashion-Store verkauft
werden, um unser Sortiment und unsere Aus-
wirkungen auf die Umwelt und die Menschen
aktiv zu gestalten.

HINWEISGEBERSYSTEM

Zu einer verantwortungsvollen Corporate Go-
vernance gehort fur uns auch die Bereitstel-
lung von Feedback-Kanalen, um die Einhal-
tung gesetzlicher Vorschriften und unserer
eigenen Policies und ethischen Standards (ein-
schlieB3lich der allgemeinen Achtung der Men-
schenrechte) sicherzustellen. Um Compliance-
VerstdfRe zu verhindern, zu untersuchen,
abzustellen und zu sanktionieren, haben wir
ein unternehmensweites Hinweisgebersystem
eingerichtet, Uber das sich Mitarbeitende, Ge-
schaftspartner und Dritte an unswenden kon-
nen. Hinweisgeber kdnnen sich entweder di-
rekt an unser Legal&Compliance Team?®’
wenden oder das spezielle Hinweisgebersys-
tem fur Dritte nutzen, das eine eigene Unter-
seite auf unserer Unternehmenswebsite >
umfasst. Da im Geschéaftsjahr 2022/2023 die
Ubersetzungen in die Landessprachen unserer

57 Per E-Mail an compliance@aboutyou.com oder per Post an ABOUT YOU Holding SE, Legal &Compliance, DomstraBe 10, 20095 Hamburg, Deutschland.

Eigenmarken-, Logistik- und Kundendienst-
Geschaftspartner abgeschlossen wurden, bie-
ten wir in unserem Hinweisgebersystem nun
zehn zusatzliche Sprachen®® (neben den Unter-
nehmenssprachen Deutsch und Englisch) an.
Die Notwendigkeit einer offenen Diskussion,
bei der sich die Mitarbeitenden aktiv einbrin-
gen, Bedenken auRern und Compliance-Ver-
stéBe melden kdnnen, ist ein wesentlicher Be-
standteil unserer Unternehmenskultur. Wir
unterstreichen dies, indem wir versprechen,
jeden, der einen Vorfall in gutem Glauben
meldet, vor negativen Konsequenzen oder Dis-
kriminierung zu schutzen. DaruUber hinaus ver-
mitteln wir den Mitarbeitenden unser Hinweis-
gebersystem Uber unser Intranet und die
offentlich zugangliche Unternehmenswebsite
im Rahmen regelmafiger Trainings, z.B. im
Rahmen des Onboardings unserer Mitarbei-
tenden und durch interne E-Mails.

58 Bulgarisch, Chinesisch (vereinfacht), Tschechisch, Franzdsisch, Griechisch, Hindi, Polnisch, Portugiesisch, Slowenisch, Turkisch.
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EINBINDUNG VON FREMDMARKEN-
PARTNERN ZUM MANAGEMENT SOZIALER
RISIKEN

Starke Geschaftspartnerschaften und Zusam-
menarbeit sind Teil der ESG-Selbstverpflich-
tungen von ABOUT YOU. Dies spiegelt sich
auch in unserem Engagement fur stabile Lie-
ferantenbeziehungen und die Einbeziehung
von Nachhaltigkeitsinitiativen wider, um eine
Zusammenarbeit Uber die reine Geschafts-
beziehung hinaus anzustreben.

Der Grof3teil der auf unserer Plattform ver-
kauften Produkte stammt von Fremdmar-
kenpartnern. Unser Ziel als Online-Fashion-
Store ist es, die Transparenz zu erhéhen und
unser Beschaffungsrisiko auf struktureller
Ebene durch geeignete Policies zu reduzie-
ren, unsere Markenpartner einzubinden, um
soziale Risiken zu managen, und auf einen
einheitlichen Ansatz fur die Textilindustrie
hinzuarbeiten, der es uns ermoglicht, die
Komplexitat fur unsere Markenpartner zu
reduzieren, Reibungsverluste zu verringern
und den Ubergang zu besseren Praktiken zu
beschleunigen.

Da die meisten Fremdmarkenprodukte in
Landern hergestellt werden, die in der unte-
ren Halfte der Worldwide-Governance-Indi-
katoren der Weltbank rangieren, haben wir
die wichtigsten sozialen Risiken in den Liefer-
ketten unserer Fremdmarkenpartner ermit-
telt.> Die drei wichtigsten Herkunftslander fur
unsere Fremdmarkenprodukte sind China,
Bangladesch und Vietnam. Der CSR Risk

59 The World Bank (2021) — Worldwide-Governance-Indikatoren.

60 MVO Nederland (2021) - World Map.

Check des MVVO Nederland®® hat Uber soziale
Risiken in diesen drei Landern berichtet. Der
ITUC Global Rights Index 2020°" berichtet
ebenfalls, dass die Arbeitenden dort sozialen
Risiken ausgesetzt sind.

Wir wissen, dass einige unserer nachhaltige-
ren Produktkriterien auch auf die Verringe-
rung sozialer Risiken abzielen, und haben sie
daher in unserem Shop gekennzeichnet. In
den meisten Fallen wird die Lieferkette fur
Mode jedoch nurin begrenztem Umfang ab-
gedeckt, so dass andere Tiers weiterhin Risi-
ken ausgesetzt sind. Der Global Organic Tex-
tile Standard > (GOTS), der Global Recycling
Standard > (GRS) und der Responsible Wool
Standard > (RWS) sind unsere einzigen Stan-
dards auf Produktebene, die eine Chain-of-
Custody-Zertifizierung bieten und spezifische
soziale Anforderungen stellen. Dies fuhrt zu
geringeren sozialen Risiken fur alle Tiers der
Lieferkette. Allerdings erfullt nur ein kleiner
Teil unseres Sortiments an Fremdmarkenpro-
dukten diese Kriterien.

Um das Beschaffungsrisiko auf struktureller
Ebene zu managen und zu mindern, haben
wir einen vierstufigen Managementansatz
entwickelt:

1. Kontinuierliche Bewertung von Risiken
und schrittweise Verbesserung unserer
Bewertungsmechanismen

2. Einbindung von Lieferanten, damit wir
ihre Herausforderungen und Fortschrit-
te besser verstehen

61 International Trade Union Confederation (2020)-ITUC Global Rights Index, The World's Worst Countries for Workers.
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3. Festlegung von Zielen und Zusammen-
arbeit mit den Geschaftspartnern, um
diese Ziele zu erreichen. Dazu gehort
auch die Formulierung von Policies, die
unsere Mindestanforderungen und
kunftigen Erwartungen zum Ausdruck
bringen, wahrend gleichzeitig Hinweis-
gebersysteme zur Verfugung gestellt
werden, um die Erfullung dieser Stan-
dards zu unterstutzen

4. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht

Um soziale Risiken effektiv zu managen, bin-
den wir Markenpartner Uber die Sustainable
Apparel Coalition > (SAC) ein und arbeiten
mit ihnen zusammen. Die SAC bietet einen
jahrlichen Fragebogen zur Nachhaltigkeits-
Selbstbewertung fur Marken und Einzelhand-
ler an, der als Higg Brand and Retail Module >
(Higg BRM) bekannt ist und die Uberprifung
der eigenen Angaben durch Dritte fordert.
Die Fragen konzentrieren sich auf das Ma-
nagement von Umwelt- und sozialen Risiken
bei Fremdmarkenpartnern und in Lieferket-
ten. Seit wir 2021 der SAC beigetreten sind und
das Higg BRM eingefuhrt haben, ermutigen
wir unsere Markenpartner, das Higg BRM
selbst auszufullen und ihre Daten mit uns zu
teilen. Diese Daten zeigen uns, welche Fort-
schritte unsere Partner auf ihnrem jeweiligen
Weg zu mehr Nachhaltigkeit in Bezug auf
Transparenz, Einkaufspraktiken und den Um-
gang mit sozialen und Umweltrisiken ge-
macht haben und wie wir sie moglicherweise
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unterstUtzen konnen. Unsere Bemuhungen
zur Einbindung werden mit anderen SAC-Ein-
zelhandelsmitgliedern im Rahmen einer vom
SAC veranstalteten Einzelhandels-Gesprachs-
runde geteilt.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 konnten wir bei
der Einbindung unserer Fremdmarkenpart-
ner in das Higg BRM bedeutende Fortschritte
verzeichnen: 66,6 % unserer Markenpartner
teilten ihre Higg BRM-Daten und 38,5% veri-
fizierten ihre Daten zusatzlich. Dies entspricht
einem Anstieg von 15,7 Prozentpunkten im
Vergleich zum Vorjahr. Zum zweiten Mal ha-
ben wir auch eine anonymisierte, kumulierte
Analyse der Daten aller geteilten Higg BRMs
durchgefuhrt. Ziel war es, Bereiche fur Ver-
besserung und moglichen UnterstUtzungs-
bedarf zu identifizieren.

Einbindung von Fremdmarkenpartnern zum Higg BRM [%)]

2022/2023 2021/2022
Higg-BRM-Daten, die uns gemessen am Anteil des
Nettoumsatzes aus dem Vorjahr zur VerfUgung gestellt
wurden 66,6% 50,9%
Geprufte Higg-BRM- Daten, die uns gemessen
am Anteil des Nettoumsatzes aus dem Vorjahr zur
Verfugung gestellt wurden 38,5% 337%

Ein Vergleich mit dem Vorjahr auf der Grund-
lage der verfugbaren Daten zeigte eine deut-
liche Verbesserung der Higg-BRM-Perfor-
mance. Die Markenpartner konzentrierten
sich besonders aufdie Umsetzung der nachs-
ten Schritte bei der Bewertung, Identifizie-
rung und Reduzierung von Risikobereichen
in einer Vielzahl von Higg-BRM-Abschnitten.

62 The World Bank (2021) — Worldwide-Governance-Indikatoren.

63 MVO Nederland (2021) - World Map.

Sie machten Fortschritte bei der Bewertung
der sozialen und dkologischen Auswirkungen
ihrer Produkte und beider Ermittlung der so-
zialen und Umweltrisiken in inren Lieferketten.
AuBerdem haben mehr Partner ihre Scope-1-,
2-und 3-Emissionen erfasst und reduziert. Im
Geschéaftsjahr 2023/2024 beabsichtigen wir,
Uber den Higg BRM unser Markenpartner ein-
zubinden und die Qualitat unserer Datenana-
lyse weiter zu verbessern.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir Sco-
recards fur unsere Fremmdmarkenpartner ein-
gefuhrt. Unsere Partner sind nun aufgefor-
dert, einen Umwelt- und Sozialfragebogen
auszufullen, der das Higg BRM nicht ersetzen,
sondern erganzen soll. Er wird von unseren
Buying- und Procurement-Teams zur internen
Entscheidungsfindung und zur Untermaue-
rung von Nachhaltigkeitsaussagen auf Mar-
kenebene verwendet, sowie um die Fort-
schritte in unseren Schwerpunktbereichen
direkter zu verfolgen, den strategischen Uber-
gang zu nachhaltigeren Einkaufspraktiken zu
vollziehen und verlassliche markenbasierte,
nachhaltigkeitsorientierte Aussagen in unse-
ren Marketingaktivitaten zu unterstutzen.

AuBerdem dienen die Policies, die wir im
Geschéaftsjahr 2022/2023 eingeflhrt haben,
nun als klare Richtlinien fur unsere
Fremdmarkenpartner:

« Sustainable Sourcing Policy > : Definiert die
Mindestanforderungen und Ziele bis 2025
und umfasst Aspekte wie Transparenz,

64 International Trade Union Confederation (2020) - ITUC Global Rights Index, The World's Worst Countries for Workers.
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Risikomanagement und landerspezifische
Beschrankungen

« Animal Welfare Policy > : Legt fest, welche
Tierfasern erlaubt und verboten sind, sowie
die Mindestanforderungen und Ziele. Da
diese Grundsatze bisher nur intern definiert
waren, wird diese neue Policy fur mehr
Transparenz und Klarheit zwischen
ABOUT YOU, unseren Markenpartnern und
unseren Kundinnen und Kunden sorgen.

VERBESSERUNG DER TRANSPARENZ IN
DER LIEFERKETTE UND DER EINHALTUNG
SOZIALER STANDARDS BEI EIGENMARKEN

Im Rahmen unserer ESG-Risikoanalyse wur-
den in unserer Lieferkette fUr Eigenmarken
schwerwiegende soziale Risiken identifiziert,
die denen ahneln, die im vorangegangenen
Abschnitt Uber Fremdmarkenpartner er-
wahnt wurden. Die drei wichtigsten Fabrikre-
gionen, aus denen wir im Geschaftsjahr
2022/2023 Waren bezogen, waren China, Bul-
garien und die Turkei. Sie gelten auf der Grund-
lage der Worldwide-Governance-Indikatoren
der Weltbank als Risikolander.®? Daruber hin-
aus wurden im CSR Risk Check von MVO Ne-
derland® und im Global Rights Index 2020 der
ITUC® Vorfalle im Zusammenhang mit sozia-
len Risiken gemeldet. Wir sind uns daher unse-
rer Verantwortung fur das Management sozia-
ler Risiken bei den jeweiligen Tier-1-Fabriken
und in der Lieferkette bewusst.
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Die derzeitige unbestandige Lage der Welt-
wirtschaft und geopolitische Spannungen
aufgrund hoher Inflation, Rezessionsrisiken,
steigender Energiepreise und verschiedener
anderer Krisen sowie der unterschiedliche
Grad der Erholung von der Covid-19-Pande-
mie haben die globalen Lieferketten gestort.®®
Zu den MalBnahmen, die wir ergreifen, um
diese unbestandige Lage zu bewaltigen und
die soziale Performance unserer Lieferkette
zu schutzen und zu verbessern, gehdren die
Konzentration auf wenige strategische Liefe-
ranten; die engere Zusammenarbeit mit ih-
nen, um Widerstandsfahigkeit und langfristi-
ge Geschaftspartnerschaften aufzubauen; die
Verlagerung der Beschaffung in nahe gelege-
ne Lander (wo moglich) und die Anwendung
verantwortungsvoller Exitstrategien, um die
negativen Auswirkungen unserer Beschaf-
fungsentscheidungen auf die Lieferanten zu
minimieren.

Um soziale Risiken zu managen und zu min-
dern, haben wir MaRnahmen im Rahmen
unseres ESG-Sorgfaltspflicht-Frameworks
umgesetzt und einen funfstufigen Ansatz fur
die Zusammenarbeit mit Eigenmarken-Liefe-
ranten entwickelt:

1. Mehr Transparenzin der Lieferkette als
Voraussetzung fur eine bessere soziale
Performance

2. Festlegung von Policies und vertrag-
lichen Zusicherungen auf Grundlage
von Anforderungen hinsichtlich sozialer
Performance, Nachhaltigkeit und

Qualitat als Grundlage fur
Geschaftspartnerschaften

3. Uberwachung der sozialen Perfor-
mance durch Bewertungen und
Hinweisgebersysteme

4. Einbindung von Lieferanten und Ein-
richtung von Eskalationsprozessen fur
das Management hoher sozialer Risiken
in der Lieferkette

5. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem

ESG-Bericht

Im Open Supply Hub veréffentlichte Fabriken

= < < 2

zu verbessern. Nach derselben Bemessungs-
grundlage ist die interne Transparenz unserer
Tier-2-Fabriken mit 939% (430 Fabriken)
sogar noch héher. Einige unserer direkten
Lieferanten haben sich gegen die Veroffent-
lichung ihrer vorgelagerten Zulieferer aus-
gesprochen. Da die Tier-2-Transparenzana-
lyse ruckwirkend durchgefuhrt wird, sind
einige der Lieferanten, die fur SS22- und
AW?22-Auftrage aktiv waren, nicht mehr aktiv
oder werden gerade abgewickelt. Aus die-
sem Grund waren wir nicht in der Lage, ihre
Tier-2-Informationen zu erhalten. Daruber
hinaus wurde die Ruckverfolgbarkeit von

Tier-1-Fabriken nach Anzahl der Fabriken

Tier-2-Fabriken nach Gesamtbeschaffungs-
kosten Uber den jeweiligen direkten Lieferanten

Zweimal im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben
wir 100 % unserer Tier-1-Fabriken (201 bis
Ende Februar 2023) auf dem Open Supply
Hub > (OSH)% veroffentlicht. AuRerdem ha-
ben wir 87,2% unserer Tier-2-Fabriken (383
bis Ende Februar 2023), gemessen an den
gesamten Beschaffungskosten beim jewei-
ligen direkten Lieferanten, veroffentlicht. Im
Geschaftsjahr 2021/2022 waren es noch
64,1%. Wir haben unsere direkten und indi-
rekten Lieferanten auf dem OSH verdffent-
licht, um das OSH bei der Aufgabe zu unter-
stlutzen, die Achtung der Menschenrechte
und die Umweltzustande in den Lieferketten

65 International Monetary Fund (IMF) (2022) — Global Economic Growth Slows Amid Gloomy and More Uncertain Outlook.
66 Das fruhere Open Apparel Registry wurde als Open Supply Hub (OSH) (2023) neu gegrundet.

[%]
2022/2023 2021/2022 Ziel 2023/2024
100,0% 100,0% 100,0%
87,2% 64,1% 100,0%

Tier-1-Fabriken auf Auftrags- und Produkt-
ebene erreicht. Wir verlangen nun von neuen
Lieferanten im Rahmen unseres Onboar-
ding-Prozesses die Transparenz der Tier-1-
und Tier-2-Fabriken und streben an, bis zum
Geschéftsjahr 2023/2024 eine 100%ige Trans-
parenz von Tier-2-Fabriken zu erreichen.
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Im Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir unser

Mapping der Tier-1-Lieferkette weiter verbes-

Unser Mapping der Eigenmarkenlieferkette sert. Wir haben damit begonnen, Daten zu
den Arbeitenden zu sammeln, wie z.B. den

Anteil von Frauen und Mannern unter den

Beschaftigten und im Management, den An-

ABOUT YOU Label, EDITED, Prominenten-Kooperationen teil von Wanderarbeitenden, sowie die Ver-

einigungsfreiheit und das Recht auf Tarifver-

handlungen (Gewerkschaftsvertretung,
, /r ' Ir , Ir , /r Arbeitnehmerinnen- und Arbeitnehmerver-

Direkte Beschaffung Beschaffung von Tier-1-Fabrik Beschaffung von Tier-1-Fabrik Beschaffung von Tier-1-Fabrik durch :
aus Tier-1-Fabrik durch Unterauftragsvergabe tUber durch Unterauftragsvergabe Unterauftragsvergabe Uber tretung) auf Fabrikebene auf der Grundlage
Tier-1-Fabrik Uber Agentur Tier 1-Fabrik & Agentur der Sozialbewertu ngen der Lieferanten

\b ’ \J/ ’ durch Dritte. In unserer neuen Datenbank fur
Tier-2-Lieferanten haben wir die Tier-2-Fabri-
ken den Lieferanten zugeordnet und Daten
Uber Produkte, Dienstleistungen und die Ein-
haltung sozialer Standards pro Tier-2-Fabrik
Unterauftragsvergabe gesammelt‘

Agentur N Agentur

J/ Unsere Geschaftspartnerschaften mit Liefe-
ranten und deren Vertretern basieren auf Ge-

schafts- und Vertretungsvertragen, die darauf
abzielen, die Einhaltung unserer sozialen und
Umwelt-Standards zu verbessern. Wir sind be-
strebt, langfristige Beziehungen zu Lieferan-
Unterauftragsvergabe ten aufzubauen, die mit unseren Zielen in
Bezug auf Nachhaltigkeit und soziale Verant-

wortung Ubereinstimmen. Unsere Partner-

schaften dauern in der Regel langer als eine

Saison. Im Rahmen des Onboarding-Prozes-

ses mussen unsere Partner unsere Mindest-

anforderungen an Qualitat, Nachhaltigkeit

und Produktsicherheit sowie unseren Busi-

L ness Code of Conduct > unterschreiben. Da-
rUber hinaus mussen sie die Einhaltung dieser

Standards an ihre Tier-1-Fabriken weiterge-

ben. AuBerdem haben wir eine Sustainable

Sourcing Policy fur Eigenmarken > einge-

fuhrt, die unsere Partner ab 2023 einhalten
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mussen. Diese Policy legt strengere Nachhal-
tigkeitsanforderungen fur Eigenmarkenpro-
dukte und Herstellungsprozesse fest. Dartber
hinaus haben wir unseren Business Code of

Ethics > aktualisiert, um verantwortungsbe-
wusste Einkaufspraktiken einzubeziehen, die
den finanziellen und zeitlichen Druck auf die
Fabriken verringern, die Zahlung existenzsi-
chernder Lohne fordern und zum Ziel haben,
die Zahl der Uberstunden zu reduzieren, die
die Arbeitenden leisten mussen.

Unsere Arbeit mit amfori

Seit 2020 sind wir aktives Mitglied von amfori

> einer Vereinigung von Marken, Einzel-
handlern und Importeuren, die Tools und
Dienstleistungen zur Férderung einer sozial
und okologisch verantwortlichen Unterneh-
mensfuhrung anbietet. amfori BSCl ist unser
wichtigstes soziales Audit-System, mit dem
wir die soziale Performance unserer Tier-1-Fa-
briken Uberwachen. AufBerdem nutzen wir
die amfori Sustainability Platform, um unsere
Lieferkette abzubilden, die von unseren Fab-
riken umgesetzten Verbesserungsinitiativen
zu verfolgen und unsere Gesamtperfor-
mance in der Lieferkette zu analysieren. Die-
se Plattform bietet auch eine breite Palette
von Trainings und Workshops zum Thema
soziale Verantwortung in verschiedenen
Sprachen und fur spezifische Lander und
Kontexte an. Wir ermutigen unsere Fabriken,
sich an diesen Initiativen zu beteiligen, um
ihre eigenen MaBnahmen im Hinblick auf
ihre spezifischen Interessen und Bedurfnisse
zu starken.

Alle unsere Tier-1-Fabriken mussen sich fort-
laufend anerkannten sozialen Bewertungen
durch Dritte unterziehen, wie z. B. den Audits
der amfori Business Social Compliance Initia-
tive > (BSCI) oder den Sedex Members Ethi-
cal Trade Audits > (SMETA). Diese wiederum
basieren auf internationalen Standards zur
Achtung der Menschenrechte, wie der Uni-
versal Declaration of Human Rights >, den
UN Guiding Principles on Business and Hu-
man Rights >, den OECD Guidelines for Re-
sponsible Business > oder den Konventio-
nen der International Labour Organisation >
(ILO). Alle neuen Tier-1-Fabriken mussen vor
ihrem Onboarding ein gultiges amfori BSCI-
Audit oder eine gleichwertige soziale Bewer-
tung vorweisen. Alle unsere derzeitigen Tier-
1-Fabriken werden bis Januar 2025 ein amfori
BSCI Audit bestehen.

Unsere Geschaftspartner missen sicherstel-
len, dass ihre Fabriken zu jedem Zeitpunkt
unserer Geschaftsbeziehung Uber eine gul-
tige Sozialbewertung verfugen. Wir Uberneh-
men zunehmend die BSCI-Verantwortung
(RSP) fur die Fabriken unserer wichtigsten
Partner, um sicherzustellen, dass ihr Audit
rechtzeitig erneuert wird und um uns starker
in ihre soziale Performance einzubinden.
Derzeit sind wir fur 53 unserer Tier-1-Fabriken
als BSCI-RSP-Inhaber tatig.

Im Geschéaftsjahr 2022/2023 haben wir unser
eigenes soziales Bewertungssystem entwi-
ckelt, um die soziale Performance aller unse-
rer Tier-1-Fabriken zu bewerten und zu ver-
gleichen, unabhangig von der Art ihrer
sozialen Bewertung. In der Praxis bedeutet
dies:
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« Neue Tier-1-Fabriken mussen von A bis C
eingestuft werden; Fabriken mit der Einstu-
fung D und E werden nicht zum Onboar-
ding zugelassen

« Die derzeitigen Tier-1-Fabriken mussen ihr
A- bis C-Rating wahrend der gesamten Ge-
schaftsbeziehung beibehalten

Wir binden Tier-1-Fabriken, die aktuell mit D
oder E bewertet werden, in einen Abhilfeplan
ein, der inre Performance innerhalb von sechs
Monaten nach dem Ergebnis verbessern soll.

Wir haben unsere jahrlichen Scorecards fur
Lieferanten verbessert, um zusatzliche soziale
und Umweltkriterien einzubeziehen, z.B. die
soziale Performancebewertung der Tier-1-Fa-
briken jedes Lieferanten, die damit verbunde-
nen sozialen Risiken je nach Produktionsland,
ihre allgemeine Einbindung in Trainings und
kontinuierliche Verbesserung, das Angebot
nachhaltigerer Materialien und zertifizierter
Produkte sowie die Bewertung inrer Umwelt-
auswirkungen (Higg FEM Performance). So-
wohl soziale als auch Umweltkriterien haben
nun ein groReres Gewicht in der Gesamtbe-
wertung der einzelnen Lieferanten, und wir
fordern die interne Verwendung von Score-
cards fur Lieferanten als Beschaffungskrite-
rien, um nachhaltigere Beschaffungsent-
scheidungen zu treffen und unser
Lieferantenportfolio zu optimieren. Auf3er-
dem wollen wir die Gesamtzahl der Partner,
von denen wir beschaffen, reduzieren, um die
soziale und Umwelt-Performance unserer Lie-
ferkette zu verbessern. DarUber hinaus haben
wir eine interne Ausbildung fur alle Mitarbei-
tenden von Eigenmarken durchgefuhrt, um
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ihr Bewusstsein fuUr soziale Themen, unsere
aktuellen Initiativen und Prozesse in diesem
Zusammenhang, unsere Lieferkette und un-
sere zukUnftigen Ziele zu starken. Auf3erdem
haben wir unser Eigenmarken-Nachhaltig-
keitsteam neuen Kolleginnen und Kollegen
im Rahmen ihres Onboarding-Prozesses kurz
vorgestellt.

Im Geschéftsjahr 2023/2024 wollen wir die
Transparenz unserer Lieferkette Uber Tier 1
hinaus weiter erhdhen, unsere Analyse der
sozialen Risiken in unserer Lieferkette verbes-
sern, um Prioritaten fur Abhilfemafnahmen
und die Einbindung der Lieferanten festzu-
legen, und unser Hinweisgebersystem fur die
Beschaftigten in unserer Lieferkette zugang-
licher machen. FUr Lieferanten und interne
Stakeholder wollen wir Ziele festlegen und ein
Programm zum Kapazitatsaufbau starten,
das auf den wichtigsten sozialen Risiken in
unserer Lieferkette sowie auf den wichtigsten
Herausforderungen fur die gesamte Branche
basiert. Nicht zuletzt wollen wir unsere Zu-
sammenarbeit und Konsultationen mit den
Lieferanten intensivieren, damit wir unsere
soziale Performance gemeinsam verbessern
konnen.

EINBEZIEHUNG UNSERER LOGISTIKPARTNER

In der Logistikabwicklung arbeiten wir mit
direkten Geschaftspartnern zusammen, die
unsere Lagerlogistik- und Transportpartner
sind. Sie beschaftigen mehr Menschen als
ABOUT YOU und ihre Mitarbeitenden sind das
Ruckgrat des reibungslosen E-Commerce-
Geschaftsin unserem Tagesgeschaft. Wir sind
uns unserer Verantwortung bewusst, soziale
Risiken zu managen und abzumildern und die
Verbesserung von Arbeitsbedingungen zu
unterstutzen. Wie wichtig die Einbeziehung
unserer Logistikpartner ist, zeigt die Tatsache,
dass der CSR Risk Check des MVO Nederland
> Uber soziale Risiken in einigen mitteleuro-
paischen Markten, in denen unsere Partner
tatig sind (z.B. Rumanien), berichtet. Zu den
sozialen Faktoren im Zusammenhang mit
unseren Lagerlogistik- und Transportpart-
nern gehdren Arbeits- und Beschaftigungs-
bedingungen sowie Arbeitsgesundheits-
und Arbeitssicherheitsfaktoren.

Unsere Lagerlogistik- und Transportpartner
wurden aufgefordert, einen Fragebogen aus-
zufullen, mit dem wir ihre soziale Performance
ermitteln kdnnen. Die Fragen sind spezifisch
fur den Lagerlogistik- und Transportsektor
und beziehen sich z.B. auf die Zahlung eines
existenzsichernden Lohns und die Einhaltung
der lokalen Arbeitsgesetze. Unsere Mitarbei-
tenden besuchen regelmafiig unsere Lager-
logistik- und Transportpartner, um eine effek-
tive Kommunikation zu gewahrleisten und
Fachwissen auszutauschen. Die Einhaltung
unseres Verhaltenskodex ist bei allen neuen
Vertragen obligatorisch. DarUber hinaus wird
durch ein jahrliches Audit in unseren Lagern
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die Einhaltung des Global Organic Textile
Standards > (GOTS) in Bezug auf Sozialrdu-
me, Entlohnung, Arbeitsbedingungen usw.
sichergestellt, wobei die Mitarbeitenden Uber
ihre Rechte informiert werden und der kor-
rekte Umgang mit zertifizierten Textilien
Uberpruft wird.

AUFBAU EINES FAIREN UND FREUNDLICHEN
ARBEITSUMFELDS FUR ALLE UNSERE
MITARBEITENDEN

In unserer Wesentlichkeitsanalyse haben wir
zweiwesentliche Themen in Bezug auf unse-
re Mitarbeitenden identifiziert: ,Diversitat,
Gleichstellung und Inklusion® und ,Einbin-
dung, Gesundheit und Wohlbefinden". Wir
betrachten diese Themen als grundlegend
fur die Schaffung eines fairen und freundli-
chen Arbeitsumfelds fur alle. DarUber hinaus
haben wir uns entschieden, unsere Bemu-
hungen im Bereich ,Talentgewinnung und
-entwicklung” hervorzuheben, da sie unser
kontinuierliches Wachstum als Unternehmen
und als Individuen ermoglichen. Alle Themen,
die die Mitarbeitenden betreffen, sind fUr uns
miteinander verbunden. Unsere gezielten Be-
muUhungen zur Férderung von Einbindung,
Gesundheit und Wohlbefinden sind sich
wechselseitig verstarkende Feedbackschlei-
fen, die die Loyalitat der Mitarbeitenden star-
ken. Eine wertebasierte Kultur, die Diversitat,
Gleichstellung und Inklusion fordert, hilft uns,
Talente anzuziehen und ermoglicht es den
Mitarbeitenden, sich selbst zu verwirklichen.
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Um ein faires und freundliches Arbeitsumfeld
fur alle zu schaffen, wenden wir einen vier-
stufigen Managementansatz an, den wir kon-
tinuierlich weiterentwickeln:

1. Messung und Analyse unseres Standes
anhand ausgewahlter KPIs und qualita-
tiver Feedback-Instrumente

2. Ermittlung von Verbesserungsmoglich-
keiten und Ableitung konkreter
MaBnahmen

3. Verbesserung der bestehenden Situa-
tion durch Umsetzung gezielter
MaBnahmen

4. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse intern und extern
in diesem ESG-Bericht

67 In Personalbestand zum Stichtag 28. Februar 2023.
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Unsere Mitarbeitenden nach Geschlecht und Alter

2022/2023 2021/2022
Mitarbeitende
Anzahl der Mitarbeitenden® 1.521v 1.497
Neueinstellungen 692 v 850+
Fluktuation (festangestellte Mitarbeitende) 21,7 % 17.0%
Geschlechterverteilung
Frauen 65,7% v 671%
Manner 34 2% 329%
Nicht-binar 0,1% v <0,1%
Altersverteilung
Durchschnittliches Alter 297 Jahre 287 Jahre
FUhrungspositionen, die von Mitarbeitenden unter 35 Jahren besetzt sind 68,8% v 74,0%

Nach dem starken Wachstum im Vorjahr flach-
te die Zahl der Neueinstellungen ab, wie die
Zahl der neu eingestellten Mitarbeitenden im
Geschéftsjahr 2022/2023 zeigt. Im Berichtsjahr
waren die meisten unserer internen Mitarbei-
tenden in Deutschland beschaftigt. Zehn Mit-
arbeitende waren in Osterreich tatig. In unserer
Mitarbeitendenstatistik unterscheiden wir zwi-
schen Vollzeit- und Teilzeitbeschaftigten. Der
Grof3teil unserer aktiven Mitarbeitenden
(81,8%) arbeitet in Vollzeit. Die Fluktuation un-
serer festangestellten Mitarbeitenden®® stieg
auf 21,7 %.

Neben unseren Mitarbeitenden, die in einem
direkten Arbeitsverhaltnis stehen, beschafti-
gen wir auch Mitarbeitende im Rahmen eines

68 Ausgenommen sind Praktikanten, Werkstudenten, Mitarbeitende mit befristeten Vertragen bis zu einem Jahr und Mini-Jobber.
v/ Inhalte, die in diesem ESG-Bericht mit einer Linie am Rand oder mit einem Hakchen +/in der Tabelle auf dieser Seite gekennzeichnet sind, sind wesentliche Informationen, die den gesetzlich ge-
forderten Angaben nach § 315b HGB zur Erstellung eines gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts entsprechen. Weitere Details berichten wir im Abschnitt UBER UNSEREN ESG-BERICHT.

Personalleasingverhaltnisses. Generell versu-
chen wir, die Zahl der Uberlassenen Mitarbei-
tenden so gering wie maoglich zu halten und
freie Stellen intern und direkt zu besetzen. Bei
langeren Vakanzen sowie in Zeiten hoher Ar-
beitsauslastung greifen wir auf Personallea-
sing zuruck. Gleichzeitig prufen wir, ahnlich wie
bei Werkstudentinnen und Werkstudenten
sowie Praktikantinnen und Praktikanten, ob
fUr Uberlassenes Personal eine interne Festan-
stellung moglich ware.

Alle unsere Mitarbeitenden in Deutschland
werden durch unseren Betriebsrat vertreten,
in den die Mitarbeitenden ihre Vertreter wah-
len. Ein Betriebsrat hilft uns, Konflikte am
Arbeitsplatz zu reduzieren, indem er die
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Kommunikationswege verbessert und syste-
matisiert. Auf3erdem ermaoglicht er den Mit-
arbeitenden Verhandlungen auf Unterneh-
mensebene. Unser Betriebsrat trifft sich
regelmafiig mit der Personalabteilung und
einem unserer Co-CEOs und organisiert regel-
mafige Sprechstunden fur die Mitarbeiten-
den. Unser Betriebsrat kommmuniziert zudem
direkt mit den Mitarbeitenden Uber unser Int-
ranet, E-Mails und anonyme Kanale sowie Uber
die Organisation von Sprechstunden. Alle un-
sere Osterreichischen Mitarbeitenden fallen
unter einen branchenweiten Tarifvertrag.

Trotz der anhaltenden makrodkonomischen
Herausforderungen waren bei ABOUT YOU in
denvergangenen drei Jahren weder Massen-
entlassungen oder ein signifikanter Stellen-
abbau notwendig noch sind diese durchge-
fuhrt worden. Wir zahlen den Mitarbeitenden
von ABOUT YOU ein Brutto-Mindestgehalt
von 2.400 EUR pro Monat und Vollzeitaqui-
valent, das Uber den gesetzlichen Mindestan-
forderungen liegt. Im Geschéaftsjahr 2022/2023
haben wir auRerdem unsere Gehalter mit den
jeweiligen existenzsichernden Lohnen an allen
unseren Standorten aufder Grundlage der von
Wagelndicator > bereitgestellten Daten ver-
glichen. Im Ergebnis kénnen wir sagen, dass
unsere niedrigsten Gehalter deutlich Uber dem
Lebenshaltungsniveau der jeweiligen Region
liegen.

DIVERSITAT, GLEICHSTELLUNG UND INKLUSION
(DE&)

Unsere Mitarbeitenden sind das, was
ABOUT YOU zum Erfolg verhilft. Wir bemuhen
uns, ein integratives und auBergewohnliches
Umfeld zu schaffen, um Talente aus der gan-
zen Welt anzuziehen und zu entwickeln. Wir
glauben, dass die Diversitat unter den Mitar-
beitenden wesentlich zur Kultur von
ABOUT YOU beitragt. Fur uns bedeutet Di-
versitat, dass wir uns daflr einsetzen, dass
unsere Teams und Arbeitsplatze die lebhafte
Diversitat unserer Kundinnen und Kunden
und Gemeinschaften in Bezug auf ethnische
Zugehorigkeit, Hautfarbe, Geschlechtsidenti-
tat, sexuelle Orientierung, Talent, Alter, Bil-
dung, Hintergrund und andere Faktoren
widerspiegeln.
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DE&I KPIs fur Frauen und internationale
Mitarbeitende

2022/2023 2021/2022
Weibliche Mitarbeitende
Frauenin
FUhrungspositionen 511% v 49 3%
Frauen in FUhrungs-
positionen der ersten
Ebene 377% v 38,7%
Frauen in Tech Rollen 30,3% 28.2%
Internationale Mitarbeitende
Internationale Mit-
arbeitende in
FUhrungspositionen 21,.8% 18,6%
Internationale
Vertretung 29,6% v 28,5%
Anzahl der
Nationalitaten 77 80

Mit 51,1% Frauen in FGhrungspositionen liegen
wir bereits in unserem Zielkorridor und sind
entschlossen, diesen zu halten. Allerdings
mussen wir uns auf der ersten FUhrungsebe-
ne noch verbessern, da der Frauenanteil dort
noch nicht 40% erreicht hat. Insgesamt wol-
len wir den Frauenanteil auf allen FUhrungs-
ebenen bis zum Geschéftsjahr 2025/2026 in
einen Zielkorridor von 40-60% bringen. Um
die bereits erzielten Erfolge fortzusetzen und
den angestrebten Zielkorridor auf allen Ebe-
nen zu erreichen, beabsichtigen wir, die Teil-
zeitarbeit in FUhrungspositionen unter be-
stimmten Voraussetzungen auszuweiten.
Indem wir mehr Teilzeit- und flexible Arbeits-
modelle in FUhrungspositionen zulassen, wer-
den wir die Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie fur Manner und Frauen erleichtern.

Vv Inhalte, die in diesem ESG-Bericht mit einer Linie am Rand oder mit einem Hakchen « in der Tabelle auf dieser Seite gekennzeichnet sind, sind wesentliche Informationen, die den gesetzlich
geforderten Angaben nach § 315b HGB zur Erstellung eines gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts entsprechen. Weitere Details berichten wir im Abschnitt UBER UNSEREN ESG-BERICHT.
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Mit 29,6 % internationalen Mitarbeitenden und
77 vertretenen Nationalitaten unter unseren
Mitarbeitenden ist ABOUT YOU bereits ein
sehr multinationales Unternehmen und wir
streben an den Anteil der internationalen Mit-
arbeitenden noch weiter zu erhdhen. Unsere
beiden Tech Hubs in Osteuropa sollen ge-
nutzt werden, um den Anteil der Osteuropae-
rinnen und -europaer bei ABOUT YOU zu er-
hohen. Auch im Berichtsjahr haben wir Uber
unsere Plattform International Get Together
regelmafige Veranstaltungen wie einen Inter-
nationalen Stammtisch initiiert, um die per-
sonliche und berufliche Interaktion und Kom-
munikation zwischen den verschiedenen
Nationalitaten zu fordern.

Wie in unserem ESG-Bericht fur das Ge-
schaftsjahr 2021/2022 berichtet, streben wir
eine wertorientierte Unternehmenskultur an,
die Diversitat, Gleichstellung und Inklusion
fordert. Um diese regelmallig zu Uberprufen
und gegebenenfalls neue MaBnahmen zu
implementieren, enthalt unser Befragungs-
tool Peakon (siehe Details im nachsten Ab-
schnitt) ein Diversity- und Inclusion-Modul
mit Diversity-Attributen. Im Berichtsjahr ha-
ben wir keine signifikanten Unterschiede zwi-
schen den verschiedenen Gruppen von Mit-
arbeitenden festgestellt. AuBerdem haben
wir unsere Gehaltsbander erweitert und ver-
bessert und Berufsfamilien eingefuhrt, um
Aufgaben und Verantwortlichkeiten fair ver-
gleichen zu kénnen. In Zukunft wollen wir die
Qualitat und Quantitat unserer Berufsfamilien
und der Gehaltsbander weiter verbessern.

Um die Entgeltgerechtigkeit bei ABOUT YOU
zu Uberprufen und zu verbessern, haben wir
im Geschaftsjahr 2022/2023% eine Gender
Pay Gap Analyse auf Basis einer Prozessbe-
schreibung des Statistischen Bundesamtes
durchgefuhrt. Unser bereinigter Gender Pay
Gap von <5% wurde um lohnbestimmende
Faktoren wie Funktion und Karrierestufe kor-
rigiert. Wir beabsichtigen, die relevanten
Gruppen genauer zu analysieren und mehre-
re MalBnahmen zur Verbesserung der Lohn-
gleichheit zwischen Frauen und Mannern zu
entwickeln, einschlieBlich der weiteren Imple-
mentierung von Gehaltsbandern und deren
Anwendung bei jahrlichen Bewertungsrun-
den, die von unserem HR-Team unterstutzt
werden.

Die Einbeziehung von MUttern und Vatern ist
Teil der Initiativen zur Férderung der Diversitat
in unserem Unternehmen. Neben der Um-
setzung einer Reihe von MalRnahmen sind wir
bestrebt, flexibel zu sein und unsere Unter-
stUtzung anzubieten, wo immer dies maglich
ist. Werdende Mutter erhalten von uns im Vor-
feld allgemeine Informationen und Unterstut-
zung beim Ausfullen der notwendigen Antra-
ge, z.B. fur den Elternurlaub. Neben der
Berucksichtigung von Mutterschutzfristen,
der Bewilligung von Elternzeit fur MUtter und
Vater und der Erstellung der erforderlichen
Bescheinigungen versuchen wir stets, gute
Loésungen fur flexible Teilzeitmodelle zur Ver-
einbarkeit von Beruf und Familie innerhalb
und aulBerhalb der Elternteilzeit zu finden. Je
nach Dauer der Abwesenheit streben wir die
Weiterbeschaftigung eines Elternteils oder
den Wiedereinstieg in eine vergleichbare

69 Statistisches Bundesamt (2023) — Wie wird der Gender Pay Gap erhoben und berechnet?
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Position an. DarUber hinaus gibt es bei uns
bereits eine unbegrenzte Anzahl von Kinder-
krankheitstagen, eine vollstandige Remote-
Work-Regelung, volle Flexibilitat bei den Ar-
beitszeiten und in einigen Bereichen doppelt
besetzte FUhrungspositionen.

In unserem Business Code of Ethics > wer-

den Diversitat und Inklusion ausdrucklich als
Leitparameter genannt. Um Diversitat, Gleich-
stellung und Inklusion (DE&I) langfristig zu
fordern, haben wir eine neue unternehmens-
weite Diversitatsstrategie erarbeitet, die ver-
schiedene Mal3nahmen und Ziele enthalt, die
in den kommenden Monaten und Jahren um-
gesetzt werden sollen, z.B. der Erhéhung des
Anteils von Frauen in Tech-Rollen.
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In enger Zusammenarbeit mit der Uhlala
CmbH > Uberpruften wir unseren Ansatz zu
DE&I und boten Trainings zu Diversitat an (z.B.
Unconscious Bias und LGBTIQ+ Awaren-
ess&Allyship Training), um das Bewusstsein
fur Diversitats-Themen zu scharfen und so ein
integratives, respektvolles Arbeitsumfeld zu
schaffen. Die Uhlala Gruppe ist eines der fuh-
renden Unternehmen, das sich auf LGBTQIA+
soziales Unternehmertum spezialisiert hat
und Unternehmen bei ihrer Einbindung von
LCBTQIA+-Diversitat unterstutzt. Die Bewer-
tung, die wir von der Uhlala Gruppe erhielten,
ermaoglichte es uns, neue MaBnahmen abzu-
leiten und unsere Strategie entsprechend
anzupassen.

Um eine Anlaufstelle und einen regelmafligen
Austausch fur LCBTQIA+-Mitarbeitende zu
bieten, haben wir eine About Pride Gruppe fur
Mitarbeitende gegrundet. Diese Gruppe hat
nicht nur Trainings zu Diversitat organisiert,
sondern setzt sich auch fur die Verbesserung
und den weiteren Ausbau geeigneter Maf3-
nahmen ein, um die gleiche und faire Be-
handlung aller Mitarbeitenden und die Ach-
tung ihrer Rechte zu gewahrleisten. Dies hilft
uns auch dabei, ein diverses und integratives
Arbeitsumfeld zu fordern. Als weitere Maf3-
nahme wollen wir das Bewusstsein fur die
Existenz der Gruppe starken und sie fur
weitere Mitarbeitende &offnen. Um neue
LGBTQIA+-Mitarbeitende zu gewinnen, waren
wir auf der Sticks &Stones Fair vertreten, auf
der nur LGBTQIA+-freundliche Unternehmen
ausstellen durfen. Um das Thema Diversitat
sichtbarer zu machen und einen respektvol-
len Umgang miteinander zu fordern, haben
wir auBerdem eine Initiative gestartet, um

unsere Mitarbeitenden zu motivieren, ihr be-
vorzugtes Pronomen in unsere Systeme ein-
zugeben. DarUber hinaus bieten wir Uber Mit-
arbeitendengruppen wie About Pride
Ansprechpartner fur die Meldung von Diskri-
minierung am Arbeitsplatz.

EINBINDUNG, GESUNDHEIT UND WOHLBEFINDEN

Um Mitarbeitenden-Feedback zur Wahrneh-
mung der oben genannten materiellen und
nicht-materiellen Themen, die fur die Mitar-
beitenden relevant sind, zu erhalten, nutzen
wir ein Tool namens Workday Peakon Emp-
loyee Voice > (Peakon). Das Feedback aus
einem Team wird vom Team Lead anonym
eingesehen und nach oben hin aggregiert.
Aufdiese Weise kdnnen wir schnell und regel-
mafig auf das Feedback reagieren und ent-
sprechende Maf3nahmen ergreifen. Um die
Qualitat unseres Feedback-Managements zu
verbessern, bieten wir unseren Fuhrungskraf-
ten auch eine Ausbildung an, in der sie lernen,
wie sie angemessen auf Feedback reagieren
kénnen. Da Peakon ein so aufschlussreiches

Instrument fUr die Mitarbeitenden ist, haben
wir die relevanten Punkte und Bereiche regel-
mafig Uberpruft und im Detail analysiert. Auf
der Grundlage dieser Ergebnisse konnten wir
die Bedurfnisse und Probleme unserer Mit-
arbeitenden erkennen und dann entspre-
chende MalBnahmen ergreifen.
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Workday Peakon Employee Voice (Peakon)

Die Mitarbeitenden kdnnen monatlich freiwil-
lig Feedback geben, indem sie in ausgewahl-
ten Kategorien wie Gesamtzufriedenheit, psy-
chische Gesundheit und Wohlbefinden
Bewertungen aufeiner Skala von O (niedrigste)
bis10 (héchste) abgeben. Der Gesamtprozent-
satz der Kritiker (Punkte 0-6) wird von dem
Gesamtprozentsatz der Befurworter (Punkte
9-10) abgezogen, um den Net-Promoter-Score
(eNPS) der Mitarbeitenden zu erhalten.

Unsere Selbstverpflichtung zur Bereitstellung
eines einbeziehenden und gesunden Arbeits-
umfelds fur alle unsere Mitarbeitenden ist
nach wie vor hoch. Unser durchschnittlicher
Peakon-Engagement-Score, der die Zufrie-
denheit der Mitarbeitenden im Geschaftsjahr
2022/2023 widerspiegelt, war jedoch etwas
niedriger als im vorherigen Berichtszeitraum.
Im Geschaéftsjahr 2022/2023 lag der Peakon-
Engagement-Score, der kollegiale Beziehun-
gen bewertet, bei 8,5 und der Net-Promoter-
Score (eNPS) bei 61. Unserer Ansicht nach sind
die anhaltenden makrodkonomischen Her-
ausforderungen und die damit verbundenen
MafRnahmen innerhalb des Unternehmens,
wie z.B. die Verlangsamung der Neueinstel-
lungen und die erhdhte Kostensensibilitat, die
Hauptgrunde.
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Peakon-Indikatoren

Benchmark fur den Konsum-

2022/2023 2021/2022  gutereinzelhandel 2022/2023
Durchschnittlicher
Peakon-Engagement-Score”™ 7.5 7.8 77
Durchschnittlicher Peakon eNPS”! 9 32 19
Peakon kollegiale Beziehungen
Engagement-Score 8,5 8,5 8,2
Peakon kollegiale Beziehungen eNPS 61 63 38
Peakon Wachstum Engagement-Score 7.5 77 73
Peakon Wachstum eNPS 20 31 n
Peakon Gleichstellung Engagement-Score 8,7 89 8,5
Peakon Gleichstellung eNPS 55 66 50

70 2022/2023 Durchschnitt der letzten Antworten unserer Mitarbeitenden auf die Fragen zur Einbindung auf einer Skala von 0 bis 10.

Angesichts der anhaltenden Covid-19-Pan-
demie und der nach wie vor geltenden Ein-
schrankungen wie dem Tragen von Masken
war das Geschéftsjahr 2022/2023 ein weite-
res Jahr mit groRen Herausforderungen fur
die Gesundheit unserer Mitarbeitenden, ins-
besondere fur ihre psychische Gesundheit.
Daher haben wir eine Reihe von Maf3nahmen
ergriffen, um die Belastung ihres Arbeits-
und Privatlebens zu verringern. Neben der
Erleichterung von Covid-bezogenen Mafl3-
nahmen wie Impfungen, Tests und der Be-
reitstellung von Masken erhielten die Mitar-
beitenden zusatzliche UnterstUtzung durch
unsere Employee-Experience-Aktivitaten,
die unter anderem virtuelle Yoga- und Medi-
tationssitzungen umfassen.

Die im Geschaftsjahr 2022/2023 eingeflhrte
Regelung sieht vor, dass alle Mitarbeitenden
von Dienstag bis Donnerstag im BUro anwe-
send sein mussen. Montags und freitags steht

71 Prozentsatz der BefUrworter (Punkte 9 bis 10) minus Prozentsatz der Kritiker (Punkte O bis 6).
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esihnen frei, im BUro oder remote zu arbeiten.
Die Kernarbeitszeit fur alle Mitarbeitenden ist
10 bis 16 Uhr (MEZ). DarUber hinaus verfugen
unsere Mitarbeitenden Uber eine gewisse Fle-
xibilitat, um inre Arbeitszeit so einzuteilen, wie
es ihre Rolle und ihr Arbeitsumfeld zulas-
sen — mit der Méglichkeit, Stunden zu sam-
meln und die Arbeitswoche zu verdichten.
Mehrere Teams hatten die Méglichkeit, zu
100% remote zu arbeiten, ein Angebot, das
gutangenommen wurde. In Zukunft werden
wir unsere Prasenzregelung noch weiter an-
passen, um die Anzahl der Remote-Arbeits-
tage zu erhdéhen. In einem ersten Schritt
haben wir unseren Mitarbeitenden die Mog-
lichkeit gegeben, den ganzen Monat Januar
2023 remote zu arbeiten. Die Resonanz darauf
war sehr positiv. Unsere Mitarbeitenden ha-
ben zudem die Méglichkeit, ein Sabbatical aus
langerfristigen Bildungs-, persénlichen oder
familidren Griinden zu nehmen. Uber die Ge-
nehmigung wird von Fall zu Fall entschieden,
wobei die Betriebszugehorigkeit und die in-
dividuelle Machbarkeit im Geschaftsalltag be-
rUcksichtigt werden.

Um die physische und psychische Gesund-
heit unserer Mitarbeitenden zu fordern, be-
muhen wir uns, ein Umfeld zu schaffen, in
dem sie sich jederzeit wohl fuhlen. Dazu ge-
hort auch die Steuerung einer angemesse-
nen Arbeitsbelastung. Hier haben wir geeig-
nete Instrumente fur das Feedback der
Mitarbeitenden eingefuhrt, um die entspre-
chenden MessgrofRen zu Uberwachen, z. B.
die wahrgenommene Zufriedenheit mit der
Arbeitsbelastung eines Teams. Fur den Fall,
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dass Mitarbeitende aus irgendeinem Grund
(auch aus privaten Grunden) psychische Un-
terstUtzung benotigen oder mit personli-
chen Herausforderungen konfrontiert sind,
haben wir UnterstUtzungsstrukturen einge-
richtet. Unser HR-Team steht jederzeit als
erste Anlaufstelle zur Verfugung. Daruber
hinaus bieten wir Uber unser Employee As-
sistance Program > (meinEAP) eine anony-

me und kostenlose professionelle Beratung
fur Mitarbeitende und deren Angehdrige an.
So konnen die Mitarbeitenden bei alltagli-
chen Problemen, aber auch bei schwerwie-
genden Problemen oder Notfallen schnell
Hilfe finden. Das Angebot ist fUr unsere Mit-
arbeitenden und ihre Angehorigen vollig an-
onym — und kann sowohl fur berufliche als
auch fur private Anliegen genutzt werden.
Zweimal im Jahr erhalten wir von unserem
EAP-Anbieter eine anonymisierte Auswer-
tung Uber die Kontakte und Anfragen der
Mitarbeitenden. Dadurch erhalten wir zusatz-
liche Informationen Uber das Wohlbefinden
unserer Mitarbeitenden, die unsere monat-
liche Mitarbeitendenbefragung erganzen. In
Zukunft wollen wir dieses Programm noch
starker bekannt machen und unsere Mitar-
beitenden ermutigen, diese Dienste bei per-
sénlichen oder beruflichen Problemen ver-
starkt in Anspruch zu nehmen.
erforderlich, passen wir Arbeitsvertrage an,
um die Genesung eines Mitarbeitenden zu
unterstutzen, und verpflichten uns, ein Ar-
beitsverhaltnis nicht aus gesundheitlichen
Grunden zu kundigen.

Falls

DarUber hinaus mochten wir unsere FuUh-
rungskrafte fUr das gezielte Angebot unseres
EAP-Anbieters sensibilisieren, z.B., um sich
aufden Umgang mit schwierigen Situationen
vorzubereiten und Expertenrat zu verschiede-
nen Lead-bezogenen Themen zu erhalten.
Um unser Ziel zu erreichen, dass sich alle Mit-
arbeitenden jederzeit wohl fUhlen, ermutigen
wir die Mitarbeitenden, auf das Wohlbefinden
ihrer Kolleginnen und Kollegen zu achten.
Wenn Mitarbeitende bemerken, dass etwas
nichtin Ordnung ist, sollten sie ihre Unterstut-
zung anbieten und aufdie vorhandenen Hilfs-
moglichkeiten hinweisen. Wir ermutigen die
Mitarbeitenden auch, sich an die Personalalb-
teilung zu wenden, wenn sie das Gefuhl ha-
ben, dass ihr derzeitiges Arbeitsumfeld (ein-
schlieBlich ihrer Arbeitsbelastung) negative
Auswirkungen auf ihre psychische Gesund-
heit oder die ihrer Teammitglieder hat. Wir
bieten unseren Mitarbeitenden auch Unter-
stUtzung —entweder direkt oder Uber meink-
AP —in Situationen, in denen sie ihnre Angeho-
rigen pflegen mussen. Eine solche Betreuung
wird von Fall zu Fall geregelt. Bisher haben wir
in solchen Pflegesituationen mit reduzierten
Arbeitszeiten oder der Méglichkeit, remote zu
arbeiten, reagiert.

Wie bereits zu Beginn des vergangenen Jahres
haben wir auch im Geschéaftsjahr 2022/2023
mehrere Workshop-Reihen durchgefuhrt. Die
Themen umfassten psychische Gesundheits-
themen wie Stressmanagement und positives
Mindset, kdrperliche Gesundheitsthemen wie
Ganzkdrperbeweglichkeit und gesunde Rou-
tinen sowie Ernahrungsthemen wie regionale
Superfoods und achtsame Ernahrung. Damit
haben wir unsere Mitarbeitenden fur diese
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Themen sensibilisiert und Stigmatisierungen
und Tabus abgebaut. Alle Workshops wurden
in Zusammenarbeit mit der Techniker Kran-
kenkasse ? (TK) und moveUp > (einem An-
bieter fur professionelle Gesundheitsbildung)
organisiert und fanden online statt.
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Im Berichtsjahr boten wir unseren Mitarbei-
tenden weitere Gesundheitstage an — einen
im Mai und zwei an aufeinander folgenden
Tagen im Oktober. Workshops und Trainings
wurden online angeboten, und das Pro-
gramm vor Ort in unserem Hamburger Buro
umfasste gesunde Ernahrungsmaoglichkeiten,
medizinische Untersuchungen durch unseren
Betriebsarzt und praktische Aktivitaten wie
eine Reaktionswand. Unser Betriebsarzt be-
suchte zudem unser Berliner Budro und wir
versorgten die Mitarbeitenden in unseren wei-
teren BUros, Ladengeschaften und Lagern
mit gesunden Snacks. Die Organisation der
Gesundheitstage erfolgte in enger Zusam-
menarbeit mit der Techniker Krankenkasse,
moveUp, einem Mindset-Trainer und Coach
sowie unserem Betriebsarzt.

Als wir auf den Gesundheitstagen die medi-
zinischen Untersuchungen durch unseren
Betriebsarzt anboten, stellten wir fest, dass es
eine grofRe Nachfrage nach medizinischer Be-
ratung gibt. Dies gilt insbesondere fur unsere
internationalen Mitarbeitenden, von denen
viele wenig oder keine Erfahrung mit dem
deutschen Gesundheitssystem haben. Daher
haben wir uns entschlossen, unseren Mitar-
beitenden die Maglichkeit zu bieten, einmal
im Monat eine Vor-Ort-Sprechstunde bei
unserem Betriebsarzt zu buchen.

60,6 % unserer Mitarbeitenden haben Policen
bei der Techniker Krankenkasse, und viele
unserer Mitarbeitenden, die nach Deutsch-
land ziehen, versichern sich ebenfalls bei die-
ser Krankenkasse. Wir freuen uns, dass sich

die Techniker Krankenkasse als ein sehr ver-
trauenswurdiger Partner fur die Gesundheit
unserer Mitarbeitenden erwiesen hat. Im Lau-
fe eines Jahres erhalten wir regelmafig Aus-
wertungen Uber die Anzahl der Krankheits-
tage und die Grunde dafur. Damit erhalten wir
wichtige Informationen, die unsere Befragun-
gen der Mitarbeitenden und unser EAP-Pro-
gramm erganzen.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 gab es keine
Arbeitsunfalle und auch der durchschnittliche
Krankenstand war im Vergleich mit Wettbe-
werbern sehr niedrig. Obwohl wir uns Uber
diese positiven Zahlen freuen, werden wir uns
weiterhin auf regelmafige Trainings zur Ar-
beitssicherheit und Gesundheitsvorsorge
konzentrieren, um diese Zahlen auch in Zu-
kunft niedrig zu halten.

Krankmeldungen und Arbeitsunfalle

Branchen-Benchmark
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2022 2021 2020 2022
Durchschnittliche Anzahl
der Krankmeldungen pro
Mitarbeiterin oder
Mitarbeiter 0,65 0,36 0,34 1.4
Arbeitsunfalle im Betrieb o] 2 0 Nicht verfugbar

72 Im letzten ESG-Bericht haben wir diese Zahl als die durchschnittliche Zahl der Arbeitsunfalle pro Mitarbeitenden im Kalenderjahr 2021 beschrieben. Tatsachlich handelte es sich aber um die durch-
schnittliche Anzahl der Krankschreibungen pro Mitarbeitenden im Kalenderjahr 2021.
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Als unternehmensweite Veranstaltung nah-
men wir am Adidas Run for the Oceans > teil,
um das Bewusstsein fur die Bedrohung durch
die Verschmutzung der Meere durch Plastik
zu scharfen und zu Gegenmaflnahmen zu er-

mutigen. Der von uns organisierte Lauf fuhrte
von unserem Hamburger BUro zu einem an-
deren Ort in der Stadt. Einzelne Gruppen von
Mitarbeitenden halfen dabei, einige Straf3en
in Hamburg zu saubern, indem sie Mull ein-
sammelten. Alle Mitarbeitenden, die nicht am
Hamburger Lauf teilnehmen konnten, hatten
die Méglichkeit, ihre eigenen Laufleistungen
Uber die Adidas Running App zu verfolgen.
Adidas wandelte die getrackten Minuten
dann in Sponsorengelder um, um Meeresle-
bewesen zu helfen und neue Bildungspro-
gramme aufzubauen.

TALENTGEWINNUNG- UND ENTWICKLUNG

Wir haben mehrere Rekrutierungsinitiativen
gestartet, um qualifizierte Mitarbeitende zu
finden und einzustellen. Dazu gehorte die
Teilnahme an verschiedenen Messen wie der
Online Marketing Rockstars > (OMR) und der
KOA >, die sich speziell an Frauen richtet.
Eine weitere wichtige Aktivitat war unsere
jahrliche Zusammenarbeit mit der Studen-
teninitiative SCOPE Maastricht > . Daruber
hinaus kooperierten wir mit der Otto Beis-
heim School of Management > (WHU Mann-
heim) und der ESCP Business School Berlin
> Neben der Einstellung von Mitarbeiten-
den mit abgeschlossener Ausbildung bilden
wir auch intern Mitarbeitende aus. Zu unse-

ren dualen Ausbildungs- und Rotationspro-
grammen gehoren ein Berufsausbildungs-
programm und ein Traineeprogramm.

Der erwartete Fachkraftemangel wurde in
unserem unternehmensweiten Risiko- und
Chancenmanagementsystem als Risiko iden-
tifiziert, das in unserem Geschaftsbericht
2022/2023, Abschnitt 2.5. Risiko- und Chan-
cenbericht, ndher beschrieben wird. Die Net-
towahrscheinlichkeit des Eintretens wurde als
gering und die finanziellen Nettoauswirkun-
gen als moderat eingestuft. Allerdings wur-
den der Verlust von internationalen Spitzen-
kraften und héhere VerglUtungsausgaben als
Risikoereignisse identifiziert. Zur Risikomin-
derung werden die Einbindung, das Wohlbe-
finden, die Entwicklungsmoglichkeiten und
die Ausbildung der Mitarbeitenden laufend
gemessen und verfolgt.

Um die individuelle Entwicklung unserer Mit-
arbeitenden in steilen Lernkurven im Berufs-
alltag zu beschleunigen, werden sie intern
von erfahrenen Kolleginnen und Kollegen
betreut und erhalten ein auf ihre individuel-
len Arbeitsanforderungen abgestimmtes
Training. Neben unserem Trainingspro-
gramm fur FUhrungskrafte bieten wir auch
ein Mentoring-Programm an, das speziell
darauf ausgerichtet ist, FUhrungskrafte bes-
ser fur diese Aufgaben zu rusten. Individuelle
Weiterbildungsmaoglichkeiten werden vor
der Umsetzung zwischen den Mitarbeitenden
und ihrer FUhrungskraft besprochen. Dazu
gibt es regelmalige Feedback-Runden
zwischen einer FUhrungskraft und Mitarbei-
tenden, in denen der weitere Trainingsbedarf
besprochen und ein entsprechender Entwick-
lungspfad festgelegt wird. Einige unserer FUh-
rungskrafte erhalten einzusatzliches Budget
fur individuelle Entwicklungsmaflnahmen.
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Im Berichtsjahr haben wir das Angebot an
Trainings fur FUhrungskrafte in unserer haus-
eigenen AY Academy erweitert — vier zusatz-
liche externe Kurse und ein neuer interner
Kurs—zu Themen wie, Leading with a Growth
Mindset" oder,Delegating Effectively”. Regel-
maRige Feedbackschleifen mit den Trainings-
anbietern helfen uns, unser Programm und
die Qualitat der angebotenen Trainings zu
verbessern. Unser Programm fur FUhrungs-
krafte wurde auch um eine Young Leads
Night erweitert, an der diejenigen, die neu in
ihrer Fuhrungsrolle sind, sich mit anderen
austauschen und ihre Fahigkeiten weiter ver-
bessern kdnnen.
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2022/2023 2021/2022
Trainings 70 50
Gesamtzahl der durchgefuhrten
Trainings fur Mitarbeitende 252 62
Gesamtzahl der Teilnehmenden an Live-Trainings 4.312 1774
LAYNE: Bestandene freiwillige und Pflichttrainings 6.727 -

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

Unsere AY-Academy bietet den internen
Teams die Méglichkeit, sich den Kolleginnen
und Kollegen im gesamten Unternehmen
vorzustellen. Dies tragt dazu bei, das gegen-
seitige Verstandnis fur die Arbeit der anderen
zu verbessern und den Teamgeist im Unter-
nehmen zu starken. Im Geschaftsjahr
2022/2023 nahmen insgesamt 30 Teams die-
ses Angebot wahr und es fanden 53 Prasen-
tationen statt. Die Prasentationen wurden gut
angenommen und wir beabsichtigen, die
Zahl der vorgestellten Teams im Geschaftsjahr
2023/2024 zu erhéhen.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 fuhrten wir au-
Berdem LAYNE ein, eine neue On-Demand-
Lernplattform, die das Lernerlebnis deutlich
verbessert und es den Mitarbeitenden erleich-
tert, sich jederzeit weiterzubilden. Wir haben
drei neue verpflichtende und insgesamt 22
freiwillige Trainings (z.B. Selbst- und Zeit-
management) erganzt. Neben diesen neuen
Trainingsmoglichkeiten kbnnen alle Mitarbei-
tenden ihre eigenen Trainings- oder Onboar-
ding-Kurse erstellen, um ihren BedUrfnissen
oder denen bestimmter Teams gerecht zu
werden. Einer der grof3en Vorteile ist, dass das
umfangreiche Wissen, daswir bei ABOUT YOU
haben, effektiver geteilt und im gesamten
Unternehmen verbreitet werden kann. In Zu-
kunft werden wir dieses Programm weiter
ausbauen und die Qualitat der Kurse verbes-
sern. Zu diesem Zweck werden wir verstarkt
externe Anbieter von Trainings beauftragen
und Autorentools einsetzen, um selbst erstell-
te Kurse zu verbessern.

Im Geschaftsjahr 2022/2023 wurden zwei zu-
satzliche verpflichtende Trainings fur unsere
Mitarbeitenden eingefuhrt: ,Safety at Work"
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unterrichtet Uber alle potenziellen physischen
Gefahren am Arbeitsplatz, wahrend ,Anti-Cor-
ruption Compliance” die Hintergrinde und
Risiken von Korruption vermittelt, sensibili-
siert und das RUstzeug an die Hand gibt,
mogliche Korruptionsfalle zu erkennen.

Wir verfolgen verschiedene Ansatze, um un-
ser bestehendes AY-Academy-Trainings-
programm kontinuierlich zu verbessern. Im
Geschéftsjahr 2022/2023 haben wir beispiels-
weise eine allgemeine Umfrage zu Mitarbei-
tendenangeboten von ABOUT YOU durchge-
fuhrt, bei der wir auch Feedback zu unserem
bestehenden AY-Academy-Angebot erhalten
haben. Da wir zusatzlich nach jedem Training
ein Feedback von den Teilnehmenden erhal-
ten, hilft uns dies, das bestehende Trainings-
programm zu verbessern und den Bedarfan
neuen Trainings zu ermitteln. Wir haben auch
eine Umfrage unter FUhrungskraften durch-
gefuhrt und uns direkt mit ihnen ausge-
tauscht, um die Moglichkeiten zur Verbesse-
rung unserer Fuhrungskraftetrainings zu
verstehen. Wir nutzen Mitarbeitendenbefra-
gungen zur Analyse unseres Gesundheitspro-
gramms und stehen zu diesem Zweck in di-
rektem Kontakt mit Expertinnen und
Experten der Techniker Krankenkasse > und
MoveUp > . Fur das Geschéaftsjahr 2023/2024
beabsichtigen wir, eine grof3 angelegte Be-
fragung aller Mitarbeitenden zu starten, um
unser Trainingsprogramm weiter zu verbes-
sern. Die Ergebnisse und das Feedback aus
den Trainings werden dann in unsere Trai-
ningsstrategie einflieBen.
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GEWAHRLEISTUNG VON DATENSCHUTZ UND
DATENSICHERHEIT FUR UNSERE KUNDIN-
NEN UND KUNDEN

Wir sind ein datengesteuertes Unternehmen.
Das gilt fur die Art und Weise, wie wir arbeiten,
und fur die Grundlagen unseres Geschafts-
modells. Jede Kundin und jeder Kunde, die
oder der mit uns eine Geschaftsbeziehung
eingeht, vertraut uns ihre oder seine perséon-
lichen Daten an. Unsere oberste Prioritat ist
es, die Vertraulichkeit und Sicherheit der per-
soénlichen Daten jeder Kundin und jedes
Kunden zu gewahrleisten. Diese werden in
verschlUsselten Datenbanken in einem ISO-
zertifizierten Rechenzentrum gespeichert.
Der Zugriff auf diese Datenbanken ist durch
spezielle Genehmigungs- und Freigabever-
fahren streng begrenzt. Im Geschaftsjahr
2022/2023 gab es zwei Vorfalle, die den zu-
standigen Behdrden gemeldet werden
mussten, gegenuber drei im Geschaftsjahr
2021/2022.

Unser IT Security Team ist fur den Datenschutz
und die Sicherheit zustandig. Das Team bewer-
tet laufend die neuesten Entwicklungen bei
den Standards fur Datenschutz und Cybersi-
cherheit und berichtet direkt an den Co-CEO
Tech und Product. Ubergeordnetes Ziel des
Teams st es, die Einhaltung geltender Gesetze
und Vorschriften sowie selbst entwickelter
Selbstverpflichtungen zu gewahrleisten. Unser
GCrundsatz lautet, dass Geschaftsziele nur mit
legalen und ethischen Mitteln erreicht werden
konnen. Insbesondere halten wir uns an die
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und
das deutsche Telekommunikation-Telemedi-
en-Datenschutz-Gesetz (TTDSG) sowie an

andere in bestimmten Landern geltende Ge-
setze. Wir verfugen Uber ein Informationssi-
cherheits-Managementsystem (ISMS) und
erfullen die wesentlichen Aspekte der Norm
ISO 27001. DarUber hinaus sind unsere wich-
tigsten Infrastrukturanbieter, z. B. Amazon
Web Services, Google Cloud Platform und Mi-
crosoft Azure, alle nach ISO 27001 und SOC 1/2
zertifiziert.

Um in unserer Policy fur Datenschutz und Si-
cherheit noch einen Schritt weiterzugehen,
Uberprufen wir, ob alle neuen Anbieter die
geltenden Rechtsvorschriften sowie unsere
internen Compliance- und Sicherheitsanfor-
derungen erflullen. Dazu senden wir dem An-
bieter des Produkts einen Sicherheitsfrage-
bogen, der Themen wie Sicherheits- und
Datenschutzzertifizierungen, VerschlUsse-
lungsstandards, Verfahren zur Reaktion auf
Zwischenfalle, regelmallige Penetrationstests
(zur Ermittlung ausnutzbarer Schwachstellen)
sowie ldentitats- und Zugriffsmanagement
innerhalb der Anwendungen und/oder Diens-
te behandelt. Die Antworten des Anbieters
werden von unserem IT Security Team ana-
lysiert, um festzustellen, ob das Produkt in die
Toolchain unserer Organisation integriert wer-
den soll.

Wir sind uns darUber im Klaren, dass der Fak-
tor Mensch beim Datenschutz und der Daten-
sicherheit eine wichtige Rolle spielt. Daher
haben wir ein spezielles Ausbildungspro-
gramm fuUr unsere Mitarbeitenden entwickelt,
um sie fur die gravierendsten moglichen Ver-
stoRe durch menschliches Versagen zu sen-
sibilisieren. Alle neuen Mitarbeitenden mus-
sen im Rahmen des Onboarding-Prozesses
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eine umfassende Ausbildung zum Thema
Sicherheit und Datenschutz absolvieren, die
sich mit der Verwaltung von Passwortern, On-
line-Betrug und Phishing-Angriffen, dem
Umgang mit vertraulichen und internen Da-
ten (einschlieBlich personenbezogener Da-
ten) sowie physischen Bedrohungen der In-
formationssicherheit befasst. Daruber hinaus
wird ein obligatorischer jahrlicher Auffri-
schungskurs durchgefthrt, um sicherzustel-
len, dass die Mitarbeitenden von ABOUT YOU
Uber neue Bedrohungen, Risiken und An-
griffsvektoren sowie Uber aktualisierte Pro-
zesse und Verfahren informiert sind.
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In Anerkennung der Bedeutung der oben be-
schriebenen Praventivmalnahmen fuhren
wir auch kontinuierlich operative MaBnahmen
durch, um mogliche Datenschutzverletzun-
gen und Cyberangriffe zu Uberwachen und
darauf zu reagieren. Jede offentlich zugang-
liche Webanwendung von ABOUT YOU wird
durch eine Web Application Firewall (WAF)
geschutzt, und das IT Security Team reagiert
auf alle Warnmeldungen dieser Firewall. Die
in der Cloud gehostete Infrastruktur von
ABOUT YOU wird von einem Kl-basierten In-
trusion Detection System Uberwacht, das
bosartige oder verdachtige Aktivitaten er-
kennt und das IT Security Team Uber verschie-
dene Kanale benachrichtigt. Das gleiche Prin-
zip der Erkennung und Alarmierung wird auf
viele andere Systeme angewandt, wie z.B.
E-Mail-Dienste, Data-Sharing-Dienste und
End-Point-Protection-Ldosungen. In bestimm-
ten Fallen werden Angriffe wie DDoS-Angriffe
(Distributed Denial of Service), Port-Scans,
Credential Stuffing, die Ausfuhrung von Mal-
ware und verdachtige Anmeldungen auto-
matisch abgewehrt. Als Organisation sind wir
verpflichtet, unabhéngige Uberprifungen
durchzufuhren, um ein erfolgreiches Informa-
tionssicherheits-Managementsystem (ISMS)
aufrechtzuerhalten und potenzielle Verbesse-
rungsbereiche zu identifizieren. Ein externes
Unternehmen fuhrt diese Uberprifungen
jahrlich oder wenn wesentliche Anderungen
eingetreten sind durch.

Wir haben nicht nur ein allgemeines Verfah-
ren fUr die Reaktion auf Zwischenfalle entwi-
ckelt, sondern auch vordefinierte HandbUcher
fur Zwischenfalle, die in der Vergangenheit
aufgetreten sind, und fur Falle, in denen ein
potenziell hohes Risiko gesehen wird. Wir

Uben und verbessern die Verfahren zur Re-
aktion auf Vorfalle regelmafig. Wir verfugen
Uber einen Notfall- und Meldeprozess fur
Datenschutzverletzungen, um die Einhaltung
der DSGVO-Meldepflichten zu gewahrleisten
und eine Reaktion innerhalb der gesetzlich
vorgeschriebenen Fristen zu ermaoglichen, um
die Auswirkungen auf die betroffenen Perso-
nen zu minimieren.

Unser Cybersicherheitsprogramm wird
schlieBlich durch kontinuierliche interne und
externe Audits sowie Schwachstellentests er-
ganzt. Interne Audits sind ein fortlaufender
Prozess, der von unserem Application Security
Team verwaltet wird und alle Softwarepro-
dukte abdeckt. Die Audits folgen einer fest-
gelegten Struktur und befassen sich mit
Schwachstellen im Quellcode, in der Infra-
struktur, in der die Anwendung eingesetzt
wird, und in der tatsachlich ausgeftuhrten An-
wendung, die auf alle anwendbaren Schwach-
stellenarten, einschlieBlich der zehn wichtigs-
ten des Open Web Application Security
Project (OWASP), getestet wird. Neben den
internen Audits gibt es auch Prozesse, um
unseren Entwicklungsteams beizubringen,
wie man sicher programmiert. Zu diesen Pro-
zessen gehdren eine Sicherheitsausbildung
als Teil des Onboardings sowie grundliche
Richtlinien und Standards fur bewahrte Ver-
fahren. Wenn wahrend eines Audits ein Pro-
blem entdeckt wird, werden die Entwickler
angewiesen, diese Art von Schwachstellen zu
beheben, um sie in Zukunft zu vermeiden.

Externe Audits sind auf jede kritische Soft-
warekomponente oder Infrastruktur anwend-
bar. Dazu gehdren unter anderem unser On-
line-Fashion-Store, die SCAYLE-Infrastruktur,
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die wir an unsere B2B Kunden verkaufen, und
unser internes Netzwerk. FUr unseren Online-
Fashion-Store und die zugehorigen Anwen-
dungen sowie fur andere offentlich zugang-
liche Websites nutzen wir ein
Bug-Bounty-Programm auf HackerOne. Dies
stellt sicher, dass alle Schwachstellen schnell
identifiziert werden, und dient dazu, Resear-
cher zu motivieren, uns alle Schwachstellen
zu melden, die sie finden, anstatt sie zu Mmiss-
brauchen oder an anderer Stelle zu veroffent-
lichen. Alle von externen Parteien gemeldeten
Schwachstellen werden vom IT Security Team
Uberpruft und bewertet, um ahnliche Varian-
ten derselben Schwachstelle zu ermitteln
(d.h. Variantenanalyse) und um etwaige LU-
cken in unserem Wissen Uber bestimmte Ar-
ten von Schwachstellen zu erkennen.

WEITERGABE UNSERER BOTSCHAFTEN AN
DIE GESELLSCHAFT

Indem wir unserer Verantwortung als Unter-
nehmen positiv wahrnehmen, mochten wir
Menschen befahigen, sich durch Mode selbst
zu finden und auszudricken. Es ist uns ein
Anliegen, diesem Ziel nicht nur innerhalb
unseres Unternehmens oder im Umgang mit
unseren Geschaftspartnern und Kundinnen
und Kunden gerecht zu werden, sondern
unsere Werte auch einer breiteren Offentlich-
keit zu vermitteln. Daher setzen wir unsere
grof3e Reichweite, unsere Marke und unsere
Plattform aktiv ein, um dieses Ziel in grof3em
Umfang zu erreichen. Als Teil des digitalisier-
ten Einkaufserlebnisses, das wir anbieten, bin-
den wir unsere Kundinnen und Kunden regel-
mafig durch Medien- und digitale Content-
Kampagnen ein und sprechen dabei auch
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regelmafig Mitglieder der LGBTQIA+-Com-
munity an.

Unsere etablierten Veranstaltungen
ABOUT YOU Awards (AYA) und ABOUT YOU
Fashion Week (AYFW) sind weitreichende
Plattformen fur die Vermittlung der Bot-
schaften, die wir der Gesellschaft vermitteln
wollen.

Die ABOUT YOU Awards feierten ihr internatio-
nales DebUt im Mai 2022 in Mailand als eine
der groRten und relevantesten internationalen
Award-Shows fur Social Media und Gen Z. In-
ternational gefeierte VIPs, exklusive Gaste und
die einflussreichsten Content Creators aus
ganz Europa besuchten die Show, die vor Ort
von NikkieTutorials gehostet wurde, und teilten
anschlieBend zahlreiche besondere Momente
mitihren Communities Uber Social-Media-Ka-
nale. So erreichten die ABOUT YOU Awards
2022 innerhalb der Veranstaltungswoche Uber
652 Millionen Social-Media-Kontakte.

Die ABOUT YOU Fashion Week, die im Sep-
tember 2022 in Mailand ihr internationales
DebUt feierte, erwies sich mit rund 2,1 Milliar-
den Medienkontakten und 8.000 Gasten vor
Ort als die erfolgreichste ABOUT YOU-Veran-
staltung. Die ABOUT YOU Fashion Show und
16 weitere Markenshows wurden in dem ei-
gens errichteten AYFW Village in der Zona
Farini inszeniert. Rund 8.000 internationale
VIPs, Content Creators, Brancheninsider und
Modebegeisterte waren vor Ort, um diese
Shows zu erleben.

Im Dezember 2022 haben wir unsere Love
Your Wardrobe page > fur alle Gerate und

Lander gelauncht. Diese Seite enthalt Video-
Tutorials und weitere Informationen zur Repa-
ratur, Pflege und Anderung von Kleidung. Mit
Love Your Wardrobe mochten wir unseren
Kundinnen und Kunden die Méglichkeit ge-
ben, die Lebensdauer ihrer Kleidung selbst zu
verlangern und dabei auch Wasser und Ener-
gie zu sparen.
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VERSTARKUNG DER POSITIVEN AUSWIR-
KUNGEN DURCH UNSERE ESG-STRATEGIE

,Governance&Verantwortung"wird in unserer
Wesentlichkeitsbewertung als ein wesentli-
ches Cluster eingestuft. In diesem Kapitel
stellen wir alle Details zu unserer Berichter-
stattung, unserer ESG-Governance, unserem
Ansatz, unserer Strategie und unseren Ge-
schaftspartnerschaften vor. Wir méchten ei-
nen Einblick in das Profil und den Umfang
unserer ESG-Organisation geben und einen
Kontext fur das Verstandnis unserer Auswir-
kungen schaffen. Da wir von verschiedenen
externen Stakeholdern positive RUckmeldun-
gen darUber erhalten haben, wie schnell wir
die Dinge umsetzen, geben wir unsere Infor-
mationen o6ffentlich bekannt, um unsere posi-
tive ESG-Wirkung Uber unser Unternehmen
und unsere Branche hinaus zu verbreiten.

Auf unserem Weg zu einer nachhaltigeren
Modeplattform arbeiten wir auf zwei Ziele hin:
die Transformation von Kernbereichen unse-
res Geschafts und die exponentielle Steige-
rung unserer positiven Auswirkungen. Unsere
ESG-Strategie zielt darauf ab, diese beiden
Ziele durch eine Reihe von MaBnahmen und
Leistungsindikatoren (KPls) zu erreichen. Bei
unseren MaBnahmen handelt es sich um re-
levante, zeitgebundene Ziele mit einem spezi-
fischen Ergebnis. Unsere KPIs spiegeln mittel-
bis langfristige Entwicklungen in Richtung
intern vereinbarter Ziele wider und helfen uns,
die Entwicklung von Kerngeschaftsprozessen,
wie z.B. die Zusammensetzung unseres Sorti-
ments, zu Uberwachen. Die Fortschritte bei
diesen MaBnahmen und KPIs werden in mo-
natlichen, vierteljahrlichen, halbjahrlichen
oder jahrlichen Abstanden Uberpruft. In den

Kapiteln PLANET und PEOPLE dieses ESG-
Berichts wird jeweils die Untergruppe der KPIs
und MafBnahmen ausfuhrlich beschrieben. Im
Geschaftsjahr 2022/2023 haben wir Road-
maps fur unsere Geschaftsbereiche erstellt,
die deutlich machen, wohin wir uns kurz- bis
mittelfristig bewegen. Die Roadmaps enthal-
ten zukUnftige MaBnahmen und KPls, die wir
in unsere Berichterstattung integrieren wol-
len. Unsere ESG-Strategie setzt sich aus Maf3-
nahmen, KPIs und Roadmaps zusammen.

Unsere ESG-Strategie gliedert sich in funf
Schritte, deren Umsetzung im Geschaftsjahr
2022/2023 im Folgenden beschrieben wird:

1. Lernen, was unsere wesentlichen The-
men sind, indem wir die Perspektiven
unserer Stakeholder in unserer Wesent-
lichkeitsanalyse erfassen und unser
Verstandnis fur die ESG-Themen ver-
bessern, an denen wir als Akteur in den
Okosystemen Mode und Versandhan-
del arbeiten sollten

2. Festlegung von KPIs und Ableitung von
MalRnahmen durch Identifizierung,
Anpassung und Priorisierung von
Moglichkeiten

3. Nutzung der KPIs und MaBnahmen zur
Uberwachung und Initiierung von Fort-
schritten in unseren Geschaftsberei-
chen und mit Geschaftspartnern

4. Kalibrierung unserer ESG-Governance-
Struktur und -Ressourcen
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5. Mitteilung unseres Fortschritts und
unserer Erkenntnisse in diesem
ESG-Bericht

Die Berichterstattung ist ein wesentlicher Be-
standteil unserer ESG-Strategie und dient drei
Zwecken: der Darstellung unseres Ansatzes,
unserer Position und unserer Erkenntnisse;
der Strukturierung; und der rtckblickenden
Identifizierung dessen, was gut funktioniert
hat und was verbessert werden muss und was
wir verstarkt tun sollten.

Da wir uns mit einer Vielzahlan ESG-Themen
befassen, mussen wir diese entsprechend
unseren Bewertungen priorisieren und
gleichzeitig sicherstellen, dass die Bewertun-
gen ganzheitlich bleiben. Wir sehen unsere
Arbeit als eine Reise, auf der wir uns Schritt fur
Schrittin eine klare strategische Richtung be-
wegen. Wir verpflichten uns zu diesem Fort-
schritt und zur Ausweitung unserer positiven
Auswirkungen auf Umwelt und Gesellschaft.
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SCHAFFUNG WIRKSAMER GOVERNANCE-
STRUKTUREN

Die Frage, wie wir den Ubergang zu nachhal-
tigeren Handlungen innerhalb unserer Orga-
nisation bewaltigen, ist der SchllUssel zum
Erreichen unserer ESG-Ziele. Im Gegensatz zu
vielen Organisationen, die losgeloste Nach-
haltigkeitsteams eingerichtet haben, die nicht
direkt in die Entscheidungsprozesse integriert
sind und daher nur begrenzten Einfluss ha-
ben, besteht unser Ansatz darin, Nachhaltig-
keitskapazitaten in unser Kerngeschaft und
die jeweiligen prozessverantwortlichen Ge-
schaftsbereiche zu integrieren.

Im Geschaéftsjahr 2022/2023 haben wir ein
Corporate Sustainability Team und ein Priva-
te Label Sustainability Team eingerichtet und
unsere Kapazitaten in weiteren ESG-bezoge-
nen Funktionen erhoht. Wahrend des ge-
samten Berichtsjahres trafen sich unsere
Sustainability Leads, Business Unit Leads
und der Co-CEO Operations und Finance
monatlich in Sustainability Committees, um
KPls zu diskutieren, neue Chancen zu bewer-
ten, Managemententscheidungen zu treffen
und Rollen und Verantwortlichkeiten zu kla-
ren. Unser Corporate Sustainability Team
unterstutzt diesen Prozess durch die Organi-
sation und Vorbereitung der Sitzungen. Ab
dem nachsten Jahr planen wir, mindestens
vierteljahrlich in Sustainability Committees
zusammenzukommen, da diese Treffen ef-
fektiver und effizienter geworden sind. Im
Berichtsjahr trafen sich unsere Sustainability
Leads, das Corporate Sustainability Team und
andere Teams in flexiblen Arbeitsgruppen,

um das Unternehmen bei Ubergeordneten
Themen wie nachhaltigeren Produktkriteri-
en, neuen und kommenden Cesetzen und
Kreislaufwirtschaft voranzubringen.

Das Strategy Team und das Corporate Sus-
tainability Team arbeiten bei der Bewertung
unserer wesentlichen ESG-Themen zusam-
men (einschlieBlich Input, wie z. B. ESC-Fra-
meworks) und leiten gemeinsam die Einbe-
ziehung relevanter Nachhaltigkeitsaspekte
in unsere Corporate Governance, unser Risi-
komanagement und unsere Strategieprozes-
se. In diesem Jahr haben wir ein internes
ESG-Kontrollsystem (ESG-IKS) eingerichtet,
das die KPIs der wesentlichen Abschnitte
dieses ESG-Berichts umfasst. Unser ESG-IKS
basiert auf Dateneingabe- und Datenverar-
beitungsrisiken. Auf dieser Grundlage wur-
den dedizierte Kontrollen eingefuhrt. Unser
Ziel ist es, die Zuverlassigkeit unserer Bericht-
erstattungsprozesse zu starken und sie mit
unseren Corporate Governance-Prozessen in
Einklang zu bringen, wie in unserem GCe-
schéftsbericht 2022/2023 in Abschnitt 2.5
Risiko- und Chancenbericht dargelegt.

Unser Aufsichtsrat besteht aus sechs Mitglie-
dern und ist fur die ESG-Themen und die
Strategie verantwortlich. Der Prufungsaus-
schuss ist formell fUr unseren gesonderten
nichtfinanziellen Konzernbericht verantwort-
lich, der Teil dieses ESG-Berichts ist und die
wesentlichen ESG-Themen enthalt. Im Ce-
schaftsjahr 2022/2023 hielten die vier Mit-
glieder des Prufungsausschusses sechs Sit-
zungen ab. Die wichtigsten ESG-bezogenen
Entscheidungen im Berichtsjahr waren die
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Durchfuhrung einer Prufung zur Erlangung
begrenzter Sicherheit fur unseren gesonder-
ten nichtfinanziellen Konzernbericht und
eine Bewertung der Prufungsbereitschaft
unserer EU-Taxonomie-Erklarung.

Die hochste Verantwortung fur die Uberwa-
chung der Umsetzung von ESG-bezogenen
Themen liegt beim Co-CEO Operations und
Finance, der Mitglied des Verwaltungsrats ist.
Das Corporate Sustainability Team berichtet
direkt an ihn. Zu seinen Aufgaben gehoren
das Management unserer Umwelt- und so-
zialen Auswirkungen, wie in diesem ESG-Be-
richt dargelegt; klimabezogener Risiken; Ini-
tiativen zur Forderung der Diversitat; und
Lieferkettenmanagement. Die wichtigsten
ESG-bezogenen Entscheidungen im Ge-
schéaftsjahr 2022/2023 waren unser Ansatz
zur Einbindung von Geschaftspartnern in
Bezug auf das wissenschaftsbasierte Scope-
3-Ziel, das wir 2021 festgelegt haben; die Er-
héhung des Ambitionsniveaus fur unser
25%-Nettoumsatzziel fur nachhaltigere Pro-
dukte, indem wir die Kriterien strenger ge-
fasst haben; und die Nutzung bestimmter
externer ESG-Frameworks wie ISS, Sustaina-
lytics und CDP zur Kalibrierung unserer
ESG-Strategie.
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Das Corporate Sustainability Team ist fur The-
men zustandig, die mehrere Teams betref-
fen—zum Beispiel unsere Strategie zur Redu-
zierung der THG-Emissionen und unser
ESG-Sorgfaltsplicht-Framework. Das Team
unterstutzt die Geschaftsbereiche mit Leitli-
nien und Strukturen, indem es Roadmaps ab-
stimmt, unsere ESG-Strategie kalibriert und
fur Kontinuitat und Konsistenz bei unseren
Fortschritten und unserer Berichterstattung
sorgt.

—

Sustainability
Lead

Sustainability
Lead

| —=

Die Sustainability Leads und Teams leiten die
Arbeitan den ESG-Themen, die als wesentlich
identifiziert wurden, z.B. durch die Formulie-
rung neuer Policies oder Scorecards, die Ein-
bindung von Geschaftspartnern oder die Er-
hoéhung der Transparenz. Sie verfolgen auch
die entsprechenden KPIs und entwickeln
Roadmaps, um den Wandel innerhalb ihrer
Geschaftseinheit voranzutreiben. Daruber hi-
naus haben die Sustainability Leads nach der
Erstellung von KPI-Dashboards diese den

—

. Zusatzliche
Strategie

MaBnahmen
/:\
Circularity MaBnahmen
Lead > Leads

Teams zur Verfugung gestellt und Nachhaltig-
keitsaspekte in die entsprechenden Tools in-
tegriert, damit jedes Team die erzielten Fort-
schritte verfolgen kann. Die Sustainability
Leads stellten den Mitarbeitenden der einzel-
nen Geschaftsbereiche auch Ressourcen und
Trainings zur Verfugung, z.B. eine EinfUhrung
in Nachhaltigkeitsthemen und Onboarding-
MaBnahmen. Mehrere andere Teams, wie In-
vestor Relations, Legal und Compliance sowie
unsere Content- und Marketing-Teams
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arbeiten ebenfalls an der Integration von Nach-
haltigkeitsaspekten. Uber unsere Corporate-
Governance-Struktur, einschlieBlich der Ein-
haltung von Gesetzen, berichten wir ausfuhrlich
in unserem Geschaftsbericht 2022/2023, Ab-
schnitt 2.6.2 Unternehmensfuhrung.

Ein weiterer wichtiger Schritt im Geschafts-
jahr2022/2023 war die Ernennung von Nach-
haltigkeits-Champions in unseren fortge-
schrittenen Geschaftseinheiten. Dies fugt
unserer Matrix-Organisation eine neue Ebene
hinzu und hilft uns beim Wandel in unseren
mehrstufigen Geschaftseinheiten. Die Rolle
dieser Nachhaltigkeits-Champions besteht
darin, das Bewusstsein und das Wissen Uber
Nachhaltigkeit zu erhéhen, die Nachhaltig-
keitsperspektive in Diskussionen und Ent-
scheidungen einzubringen und durch Wissen
und bewahrte Verfahren zu Nachhaltigkeits-
projekten beizutragen. Zu ihren spezifischen
Aufgaben gehort es, Neulinge in die Nachhal-
tigkeit bei ABOUT YOU einzufUhren und ak-
tuelle Ressourcen zu sammeln, um sie ihrem
jeweiligen Team zur VerfUgung zu stellen.

FESTLEGUNG VON AUSGANGSPUNKTEN
UND MESSUNG VON FORTSCHRITTEN
DURCH DIE NUTZUNG VON ESG-FRAME-
WORKS

Die Sustainable Apparel Coalition > (SAC), die
weltweit fuhrende gemeinnutzige Nachhal-
tigkeitsallianz fur den Bekleidungs-, Schuh-
und Textilsektor, ist eine Partnerschaft mit
Higg eingegangen, um eine Reihe von stan-
dardisierten Nachhaltigkeitsbewertungsinst-
rumenten zur Messung und Verbesserung
der Nachhaltigkeitsperformance von Marken,

Einzelhandlern, Fabriken und Produkten an-
zubieten. Wir haben uns verpflichtet, mit dem
Higg Brand and Retail Module > (Higg BRM)

zu arbeiten und unsere Higg-BRM-Bewertun-
gen zu verbessern. Im Geschaftsjahr
2022/2023 haben wir unser zweites Higg BRM
abgeschlossen und eine externe Verifizierung
erhalten. Wir sind ermutigt durch die Ver-
besserungen in unseren Umwelt- und Sozial-
bewertungen und arbeiten nun an der
Umsetzung der ebenfalls identifizierten Ver-
besserungsmoglichkeiten. Im Berichtsjahr
beteiligten wir uns an einem Expertenteam
unter Leitung des SAC, das dazu beitrug, das
Higg BRM zu einem fuhrenden ESG-Frame-
work zu entwickeln, das speziell auf die Textil-,
Bekleidungs- und Schuhindustrie zugeschnit-
ten ist und es Unternehmen ermoglichen
wird, die Bewertung ihrer eigenen Nachhal-
tigkeitsperformance und der ihrer Geschafts-
partner zu standardisieren, sich mit Wettbe-
werbern zu vergleichen, durch konsistente
und verifizierte Daten Transparenz zu schaf-
fen und positive Auswirkungen zu erzielen.

Unsere Higg Brand and Retail Module (Higg-BRM-)Bewertungen

Umwelt-Score Sozial-Score

Umwelt-Score
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Sozial-Score

2022/2023 2022/2023 2021/2022 2021/2022
Management
System 100,0% 100,0% 75,0% 80,0%
Fremdmarken 77.8% 71,4 % 66,7 % 28,6%
Eigenmarken 58,5% 50,0% 45,8% 51,4%
Ladengeschafte 80,0% 88,5% 83.3% 731%
E-Commerce-
Geschaft&Logistik 76,2% 54.2% 81,0% 51,3%
Insgesamt 78,5% 72,8% 70,4% 56,9%
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Im Geschéaftsjahr 2022/2023 waren die Vor-
gaben zu einigen Indikatoren detaillierter als
im Geschaftsjahr 2021/2022. Dies fUhrte zu
einem leichten Ruckgang bei einigen Indika-
toren, obwohl wir unsere Verfahren tatsach-
lich verbessert haben. Im Geschaftsjahr
2023/2024 werden wir uns erneut darauf kon-
zentrieren, hdhere Higg-BRM-Werte zu errei-
chen, indem wir in allen unseren Geschafts-
bereichen entsprechende neue MafBnahmen
umsetzen. Gleichzeitig werden wir unsere
Fremmdmarkenpartner dazu ermutigen, mit
dem Higg BRM zu arbeiten und uns ihre Be-
wertungen mitzuteilen. Und nicht zuletzt wer-
den wir unsere Fortschritte und unser Enga-
gement offentlich machen.

Die Gruppe Institutional Shareholder Services

> (ISS) unterstUtzt Investoren und Unterneh-
men dabei, langfristiges und nachhaltiges
Wachstum zu erzielen, indem sie hochwertige
Daten, Analysen und Informationen bereit-
stellt. Im Geschéftsjahr 2022/2023 haben wir
unser Unternehmensrating von C beibehal-
ten, was nahe an der Prime-Schwelle der
Branche liegt (C+). Unser Rating liegt im Dezil
1 (Top 10%) der Einzelhandelsbranche (Stand
29. Dezember 2022). Da wir unser Ziel, die Pri-
me-Schwelle zu erreichen, noch nicht erreicht
haben, verfolgen wir dieses Ziel im laufenden
Rating-Zyklus weiter.

Eine weitere ESG-Risikoanalyse wurde von
Morningstar's Sustainalytics > im Februar
2023 durchgefuhrt und ABOUT YOU erhielt
ein ESG Risk Rating von 16,2. Unser ESG Risk
Rating rangiert auf Platz 3/96 in der Sustaina-
lytics Online and Direct Marketing Retail

Sub Industry (erster Platz = geringstes Risiko).
Beide ESG-Frameworks bieten hilfreiche

Anhaltspunkte fur unsere Nachhaltigkeits-
strategie und wir sind ermutigt, diese ESG-
Frameworks zu nutzen, um unsere ESG-Leis-
tung zu verbessern.

Im Dezember 2022 erhielten wir im Fragebo-
gen zum Klimawandel des Carbon Disclosure
Project > (CDP) die Note ,Leadership" (A-).
DaruUber hinaus teilte CDP uns mit, dass wir auf
der Grundlage unserer CDP-Offenlegung 2022
zu den besten 8% gehoren, die hinsichtlich der
Einbindung von Lieferanten bewertet wurden.
CDP hat uns in das 2022 CDP Supplier Enga-
gement Leaderboard aufgenommen. CDP ist
eine weltweit tatige gemeinnutzige Organisa-
tion, die ein globales System zur Offenlegung
von Umweltdaten fUr Unternehmen, Stadte,
Regionen und Lander betreibt. Im Jahr 2022
haben fast 20.000 Organisationen auf der gan-
zen Welt Daten Uber das CDP offengelegt, und
wir haben zum ersten Mal den CDP-Frage-
bogen ausgefullt. Da die Offenlegung von Um-
weltdaten ein wichtiger Schrittist, um aktuelle
und kunftige Risiken und Chancen im Zusam-
menhang mit dem Klimawandel, der Abhol-
zung von Waldern und der unsicheren Wasser-
versorgung anzugehen, sind wir mit unserem
Ergebnissehr zufrieden. Wir werden weiter an
unserer Klima-Roadmap arbeiten und uns wei-
terhin fUr Umweltdatentransparenz einsetzen,
indem wir unsere Klimaauswirkungen Uber
CDP offenlegen.

Im Geschaftsjahr 2021/2022 haben wir die 17
Sustainable Development Goals > (SDGs) der
Vereinten Nationen und die damit verbunde-
nen 169 Zielvorgaben analysiert. Die SDGs
decken ein ganzheitliches Spektrum an nach-
haltigen Herausforderungen aus einer multi-
nationalen Entwicklungsperspektive ab.

= < < 2

Generell begruBen wir jeden Fortschritt, der
zur Erreichung der SDGs gemacht wird. Unse-
re Analyse konzentrierte sich darauf, blinde
Flecken zu identifizieren, wie etwa die Aus-
wirkungen unseres Geschaftsmodells auf die
SDGs und alle ESG-Chancen, die noch nicht
von unserer ESG-Strategie abgedeckt sind.
Wir konnten keine wesentlichen Punkte fin-
den. Daher kénnen die SDGs fur uns nur als
Ausgangspunkt dienen, den wir auf unserer
ESG-Roadmap passiert haben, nicht als
nachster Schritt. Als Online-Fashion-Store
mussen wir tiefer in unsere spezifischen He-
rausforderungen eintauchen und unseren
Fokus scharfen, um unser Ziel zu erreichen,
einen messbaren positiven Einfluss auszu-
Uben. Die in diesem ESG-Bericht erwahnten
Frameworks, mit denen wir bereits arbeiten,
haben fur uns als Online-Fashion-Store zum
jetzigen Zeitpunkt jedoch einen grofReren
Mehrwert gebracht.
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Neben Frameworks wie der OECD Due Dili-
gence Guidance for Responsible Supply
Chains in the Garment and Footwear Sector
> und der Lieferkettengesetzgebung der EU
und Deutschlands verfolgen wir auch die EU-
Strategie fur nachhaltige und zirkulare Texti-
lien >, die EU-Verordnung zur Schaffung ei-
nes Rahmens zur Erleichterung nachhaltiger
Investitionen > und die EU-Richtlinie zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unter-
nehmen >.

AUFBAU SINNVOLLER PARTNERSCHAFTEN

Wir betreiben unsere Online-Fashion-Stores
mit der UnterstUtzung zahlreicher Geschafts-
partner, darunter Fremdmarken, Lieferanten
von Eigenmarken, Logistik- und Kunden-
dienstanbieter, sowie Partner fur Marketing
und die Erstellung digitaler Inhalte. Wir sind
ermutigt durch die Fortschritte, die unsere
Partner machen, und dankbar fur die Unter-
stutzung, die wir von ihnen erhalten haben.
Partnerschaften sind fur uns unerlasslich. Bei
unserem Ziel, die THG-Emissionen zu redu-
zieren, stoRen wir zum Beispiel auf Hindernis-
se, die wir ohne Partnerschaften, Zusammen-
arbeit und externe UnterstUtzung nicht
Uberwinden kénnen. Durch die Analyse der
offentlich zuganglichen Informationen, die
unsere Wettbewerber und Partner Uber ihre
ESG-Strategien veroffentlicht haben, haben
wir bereits Méglichkeiten zur Angleichung an
die Branche erkannt und unsere Unterstut-
zung zugesagt. Unser Ansatz besteht darin,
zunachst einen Konsens zu finden und dann
gemeinsam an der Verwirklichung unserer
Ziele zu arbeiten.

Einzelheiten zu unserer Partnerschaftsarbeit
wurden in verschiedenen Abschnitten dieses
ESG-Berichts dargelegt. Es lohnt sich jedoch,
zwei Partnerschaften von besonderer Be-
deutung im Berichtsjahr zu erwahnen: Wir
haben mit Marken und Einzelhandlern in der
Sustainable Apparel Coalition in einem Exper-
tinnen- und Expertenteam zusammengear-
beitet, das daran arbeitet, den Higg-BRM-
Fragebogen fur Marken und Einzelhandler
weiterzuentwickeln; und gemeinsam mit
YOOX NET-A-PORTER und Zalando haben wir
FASHION LEAP FOR CLIMATE > gegrundet,
eine von der Modebranche gefuhrte Initiative,
die die Aufklarung zum Klimaschutz und Ein-
bindung der Partner vorantreibt, und Maf3-
nahmen ergreift, um die Treibhausgas-
emissionen in den Lieferketten und in der
gesamten Modebranche zu reduzieren.

Potenzielle Auswirkungen sind fur uns ein
wichtiger Aspekt bei der Erstellung unserer
ESG-Roadmap und der Festlegung interner
Prioritaten. Wenn wir unser Geschaftsmodell
andern und unsere direkten Geschaftspartner
einbeziehen, kdnnen wir unsere positive Wir-
kung vervielfachen. Wenn wir die Arbeitsweise
unserer Lieferketten und der angrenzenden
Branchen andern, kbnnen wir unsere positive
Wirkung exponentiell ausweiten —durch Part-
nerschaften und Zusammenarbeit.

= < < 2
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http://mneguidelines.oecd.org/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
http://mneguidelines.oecd.org/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
http://mneguidelines.oecd.org/responsible-supply-chains-textile-garment-sector.htm
https://environment.ec.europa.eu/strategy/textiles-strategy_en
https://environment.ec.europa.eu/strategy/textiles-strategy_en
https://environment.ec.europa.eu/strategy/textiles-strategy_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R0852&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R0852&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R0852&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://fashionleapforclimate.com/

1_GRruPPE 2_ PLANET 3_PEOPLE &_PROGRESS 5_ ANHANG = a < >

ANHANG

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023 7



1_GRuPPE 2_ PLANET 3__PEOPLE & _PROGRESS 5_ ANHANG

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

THG-EMISSIONEN NACH SCOPE (EINSCHLIESSLICH SCOPE-3-KATEGORIEN)
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2022/2023 2021/20227 2537?52% 2022/2023 2022/2023
Veranderung Veranderung
gegenUberdem  gegenlber dem
[t CO,€] [t CO,e] [t CO,e] Vorjahr Basisjahr
Scope 1- Direkte Emissionen (Gas/Heizung, Kaltemittel), marktbasiert 51,6 60,4 459 (14,6 %) 12,4 %
Scope 2 — Indirekte Emissionen (Strom, Fernwarme), marktbasiert 16,2 105,8 316,2 9,8% (63,3%)
Insgesamt (Scope 1, 2 marktbasiert) 167,7 166,1 362,1 1,0% (53,7 %)
Scope 3 - Indirekte Emissionen auBerhalb der Organisation nach Kategorie
1. Eingekaufte Waren und Dienstleistungen 327.841,4 302.394,2 187.352,6
Davon unser E-Commerce-Geschaft 8.604,8 8.981,5 5.2999
Davon unsere Eigenmarkenprodukte 41.470,6 34179,3 12.243,8
Davon Fremdmarkenprodukte 277765,2 2592334 169.808,8
Davon Second Love 0,9
2. Investitionsguter 2.086,7 2.4975 363,0
3. Brennstoff- und energiebezogene Aktivitaten 17171 148,0 1370
4. Vorgelagerter Transport und Vertrieb’™ 75.333,2 46.788,7 14.394,5
Davon unser E-Commerce-Geschaft 422283
Davon unsere Eigenmarkenprodukte 2.6737 39593 839,5
Davon Fremmdmarkenprodukte 30.417,0 42.829,4 13.555,0
Davon Second Love 14,2
5.Im Betrieb anfallende Abfalle 102,9 50,7 3,6
6. Geschaftsreisen 7716 4854 9209
7. Pendeln der Mitarbeitenden 164.8 106,4 260,6
8. Vorgelagerte geleaste Vermogenswerte 0,0 0,0 0,0
9. Nachgelagerter Transport und Vertrieb™ 0,0 33.01,3 17.274.4
10. Verarbeitung der verkauften Produkte 0,0 0,0 0,0
1. Verwendung der verkauften Produkte
(durch unsere Kundinnen und Kunden) 57.300,8 49.043,5 22.5677

73 Nach einer Anpassung unseres Energieverbrauchs fur das Geschéftsjahr 2021/2022 haben wir unsere Scope-1- und 2-Emissionen sowie die Scope-3-Emissionen der Kategorie 3 der brennstoff- und

energiebezogenen Aktivitaten fur das Geschaftsjahr 2021/2022 neu berechnet.

74 Ab dem Geschaftsjahr 2022/2023 werden die Scope-3-Emissionen aus Lagern und nachgelagerten Transporten als Teil von Scope 3, Kategorie 4 anstelle von Scope 3, Kategorie 9 berichtet, um dem

THG Protocol Standard zu entsprechen.
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2022/2023 2021/20227 2(?135/?5;(; 2022/2023 2022/2023
Veranderung Veranderung
gegenuberdem  gegenluber dem
[t CO,e] [t CO,e] [t CO,e] Vorjahr Basisjahr
Davon unsere Eigenmarkenprodukte 7156,3 52719 1.740,4
Davon Fremdmarkenprodukte 50.144,5 43771,6 20.8273
12. End-of-Life-Behandlung von verkauften Produkten 4.818,6 4.314.4 17611
Davon unser E-Commerce-Geschaft 985,2 296,3 156,2
Davon unsere Eigenmarkenprodukte 509,6 359,4 123,8
Davon Fremmdmarkenprodukte 3.3239 3.658,7 1.481]1
13. Nachgelagerte geleaste Vermodgenswerte 0,0 0,0 0,0
14. Konzessionen 0,0 0,0 0,0
15. Investitionen 0,0 0,0 0,0
Gesamt (Scope 3)™ 468.591,1 438.839,9 245.035,4 6,8% 91,2%
Insgesamt (Scope 1, 2, 3)7 468.758,8 439.006,0 245.397,4 6,8% 91,0%
Davon unser E-Commerce-Geschaft”™ 55.283,0 457430 247777 20,9% 1231%
Davon unsere Eigenmarkenprodukte” 51.810,3 437699 14.947,5 18,4 % 246,6%
Davon Fremdmarkenprodukte 361.665,6 349.493)1 205.672,2 35% 75,8%
Emissionsintensitat unseres E-Commerce-Geschafts [kg CO,e pro Bestellung] 1,20 114 1,31 50% (8,7%)
Kompensierte Emissionen’
Kompensation unseres E-Commerce-Geschafts 55.283,0 457430
Unsere E-Commerce-Geschaft Netto-THG-Emissionen 0,0 0,0 247777
Kompensation fur unsere Eigenmarkenprodukte (exkl. Nutzungsphase) 446539 25.6654
Unsere Eigenmarkenprodukte (exkl. Nutzungsphase)
Netto-THG-Emissionen 0,0 12.832,7 14.947,5
Kompensierte Emissionen insgesamt” 99.936,9 71.408,4 0,0 40,0%
Gesamte Nettoemissionen mit Kompensation (Scope 1, 2, 3)7 368.822,0 367.597,6 245.397,4 0,3% 50,3%

75 Die Summe ist moglicherweise nicht genau, da die Zahlen auf die letzte Ziffer gerundet werden.
76 Umfasst die Emissionskategorien Scope 1und 2 sowie Scope 3 fur eingekaufte Waren und Dienstleistungen (E-Commerce-Geschaft), InvestitionsgUter, brennstoff- und energiebezogene Aktivitaten,
im Betrieb anfallende Abfalle, Geschaftsreisen, Pendeln der Mitarbeitenden, vorgelagerter Transport und Vertrieb (E-Commerce-Geschaft) und die End-of-Life-Behandlung von verkauften

Produkten verkaufter Produkte (E-Commerce-Geschaft).

77 Beinhaltet Scope-3-Emissionskategorien: eingekaufte Waren und Dienstleistungen (Eigenmarkenprodukte), vorgelagerter Transport und Vertrieb (Eigenmarkenprodukte), Verwendung der
verkauften Produkte (Eigenmarkenprodukte) und End-of-Life-Behandlung von verkauften Produkten (Eigenmarkenprodukte).
78 Beinhaltet den vollen Umfang des E-Commerce-Geschafts seit Oktober 2020 und Eigenmarkenprodukte, eingekaufte Waren &Dienstleistungen, vorgelagerten Transport &Vertrieb und End-of-Life-

Behandlung der verkauften Produkte seit Juli 2021.
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Weitere Verweise und Weitere Verweise und
GRI-Standard Angaben Seite Erlauterungen GRI-Standard Angaben Seite Erlauterungen
GRI'1: Grundung 2021 2-13 Delegation der Verantwor-  66-68
. ! tung fur das Management
GRI 2: Allgemeine Angaben 2021 der Auswirkungen
. I . . 2-14 Die Rolle des hochsten 66-68
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2-2 Entitaten, die in die Nach- 6-7 R R .
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gen sind ) }
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2-8 Mitarbeitende, die keine 51-53 Handlungsweisen
direkten Angestellten sind )
2-24 Einbettung der 46-60
Policy-Verpflichtungen
Governance
2-25 Verfahren zur Behebung 45
2-9 FUhrungsstruktur und negativer Auswirkungen
Zusammensetzung . .
2-26 Mechanismen fur die 45
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Weitere Verweise und Weitere Verweise und
GRI-Standard Angaben Seite Erlduterungen GRI-Standard Angaben Seite Erlduterungen

GRI 3: Wesentliche Themen 2021
Wasser und Abwasser

3-1 Verfahren zur Bestimmung 10-12
wesentlicher Themen GRI 3: 3-3 Management der 21-22
Wesentliche wesentlichen Themen
GRI 3: 3-2 Liste der wesentlichen 10-12 Themen 2021
Wesentliche Themen
Themen 2021 GRI303: 303-1 Interaktionen mit Wasser 21-22
3-3 Management der Einzelheiten zu den themen- Wasser und als gemeinsame Ressource
wesentlichen Themen spezifischen Standards siehe Abwasser
unten 2018

GRI 200: Wirtschaftliche Themen

Emissionen

Bekampfung von Korruption und Bestechung GRI 3 2.3 Management der 14-19
GRI 3: 3-3 Management der Siehe Kapitel ,2.6 Erklarung ‘\F\r/wisnigtr:gg; wesentlichen Themen
Wesentliche wesentlichen Themen zur Unternehmensfuhrung”
Themen 2021 im Geschaftbericht 305-1 Direkte THG-Emissionen  15-19,72-73
2022/2023 (Scope 1)
GRI205: 2052 Kommunikation und Trai- ~ 59-60 305-2 Indirekte energiebedingte  15-19, 72-73
Bekampfung ning Uber die Policies und THG-Emissionen (Scope 2)
von Korrup- Verfahren zur Bekampfung GRI 305:
tion und von Korruption und Emissionen 305-3 Andere indirekte THG-Emis- 15-19,72-73
Bestechung Bestechung 2016 sionen (Scope 3)
2016 305-4 THG-Emissionsintensitat 15-19, 72-73
GRI 300: Umweltthemen K
305-5 Reduktion der 15-19
THG-Emissionen
Materialien
GRI 3: 3-3 Management der 25-30 Abfille
Wesentliche wesentlichen Themen
Themen 2021 GRI 3: 3-3 Management der 22-25,
Wesentliche wesentlichen Themen 30-32,
GRI 301: 301-2 Verwendete rezyklierte 28-32 Themen 2021 36-37
Werkstoffe Ausgangsstoffe
2016 306-1 Abfallaufkommen und 22-25,
wesentliche abfallbezogene 30-32,
Auswirkungen 36-37
Energie
306-2 Management wesentlicher  22-25,
GRI 3: 3-3 Management der 14,19-20 abfallbezogener 30-32,
Wesentliche wesentlichen Themen Auswirkungen 36-37
Themen 2021 GRI 306:
Abfall 2020 306-3 Anfallende Abfalle 22-25,30-32
GRI 302: 302-1 Energieverbrauch innerhalb 19-20
Energie 2016 der Organisation 306-4 Von der Entsorgung 22-25,
umgeleitete Abfalle 30-32,
36-37
306-5 Zur Entsorgung bestimmte 22-25
Abfalle
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Weitere Verweise und Weitere Verweise und

GRI-Standard Angaben Seite Erlduterungen GRI-Standard Angaben Seite Erlduterungen
Umweltbewertung der Lieferanten Diversitdt und Chancengleichheit
GRI 3: 3-3 Management der 46-51 GRI 3: 3-3 Management der 51-55
Wesentliche wesentlichen Themen Wesentliche wesentlichen Themen
Themen 2021 Themen 2021
GRI308: 308-1 Neue Lieferanten, die an- 32-33, 46-51 GRI 405: 405-1 Diversitat der Kontrollorga- 53-55 Siehe Kapitel ,2.6 Erklarung
Umweltver- hand von Umweltkriterien Vielfalt und ne und der Mitarbeitenden zur Unternehmensfuhrung*
traglichkeits- gepruft wurden Chancen- im Geschaftsbericht
prufung der gleichheit 2022/2023
Lieferanten 2016
2016
GRI 400: Soziale Themen Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen

GRI 3: 3-3 Management der 39-45 51-53
Beschiftigung Wesentliche wesentlichen Themen

Themen 2021
GRI 3: 3-3 Management der 51-53
Wesentliche wesentlichen Themen GRI 407: 407-1 Betriebsstatten und Liefe-  39-53
Themen 2021 Vereinigungs- ranten, bei denen das Recht

. freiheit und auf Vereinigungsfreiheit

GRI 401: Be- 401-1 Neueinstellungen von 51-53 Recht auf und Tarifverhandiungen
schaftigung Mitarbeitenden und Kollektivver- gefahrdet sein kénnte
2016 Fluktuation handlungen

2016
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
GRI3: 33 Management der 51-53, 55-59 Kinderarbeit
Wesentliche wesentlichen Themen GRI 3 3.3 Management der 29.45
Themen 2021 Wesentliche wesentlichen Themen

Themen 2021

403-1 Managementsystem fur 55-59
Gesundheit und Sicherheit GRI 408: 408-1 Betriebsstatten und 39-45, 47-51
GRI 403 am Arbeitsplatz Kinderarbeit Lieferanten, bei denen ein
Gesundheit  403-4 Beteiligung, Anhérung und  51-53, 55-59 2016 erhebliches Risiko von
und Sicher- Kommunikation der Arbeit- Kinderarbeit besteht
heitam nehmer im Bereich
Arbeitsplatz Gesundheit und Sicherheit Zwangs- oder Pflichtarbeit
2018 am Arbeitsplatz
) ) GRI 3: 3-3 Management der 39-45
403-6 Foérderung der Gesundheit  55-59 Wesentliche wesentlichen Themen
der Arbeitnehmer Themen 2021
L. ) A GRI 409: 409-1 Betriebsstatten und 39-45, 47-5]
Training und Weiterbildung Zwangs- oder Lieferanten, bei denen ein
GRI % 3.3 Management der 51-60 Pflichtarbeit erhebliches RISIRQ von
Wesentliche wesentlichen Themen 2016 Zwangs- oder Pflichtarbeit
Thernen 2021 besteht
GRI 404: 404-2 Programme zur Qualifizie-  59-60
Training und rung von Mitarbeitenden
Weiterbildung und Programme zur
2016 Ubergangshilfe
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Weitere Verweise und

GRI-Standard Angaben Seite Erlduterungen
Prufung der Einhaltung der Menschenrechte

GRI 3: 3-3 Management der 39-45
Wesentliche wesentlichen Themen

Themen 2021

GRI 412: Be- 412-1 Betriebsstatten, die Gegen- 39-45, 47-51
wertung der stand von Uberprifungen
Achtung der in Bezug auf die Einhaltung
Menschen- der Menschenrechte waren

rechte 2016 oder Folgeabschatzungen

Soziale Bewertung der Lieferanten

GRI 3: 3-3 Management der 39-51
Wesentliche wesentlichen Themen

Themen 2021

GRI 414: Sozia- 414-1 Neue Lieferanten, die nach  46-51
le Bewertung sozialen Kriterien gepruft

von Lieferan- wurden

ten 2016

Datenschutz fur Kundinnen und Kunden

GRI 3: 3-3 Management der 61-62
Wesentliche wesentlichen Themen

Themen 2021

GRI 418: 418-1 Begrindete Beschwerden  61-62
Datenschutz Uber die Verletzung der

fur Kundinnen Privatsphare von Kunden

und Kunden und den Verlust von

2016 Kundendaten
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EU-TAXONOMIE-ERKLARUNG 2022/2023

Die Europaische Union strebt als zentrales Ziel
des im Dezember 2019 veroffentlichten Euro-
pean Green Deal die Klimaneutralitat bis 2050
an. Ein wichtiges Instrument zur Erreichung
dieses Ziels wird in der Klassifikation von Pro-
jekten und Wirtschaftstatigkeiten als nachhal-
tig/nicht nachhaltig gesehen. Die Kriterien fur
die Klassifikation werden durch die EU-Taxo-
nomie vorgegeben. Dadurch sollen die Krite-
rien bei Investitions- und Geschaftsentschei-
dungen berlcksichtigt werden und so zum
Ziel der Klimaneutralitat bis 2050 beitragen.

Seit dem Jahr 2021sind Unternehmen, die ge-
man der EU-Richtlinie 2013/34/EU in den An-
wendungsbereich der nichtfinanziellen Be-
richterstattung fallen, zur
Berichterstattung nach der EU-Taxonomie-
Verordnung (Verordnung (EU) 2020/852) ver-
pflichtet. Gemal3 Artikel 8 der Verordnung
mussen berichterstattende Unternehmen je-

ebenfalls

weils den Anteil ihrer Taxonomie-fahigen und
Taxonomie-konformen Wirtschaftstatigkeiten
an den Wirtschaftstatigkeiten des Unterneh-
mens anhand der durch die Verordnung defi-
nierten Leistungsindikatoren (KPI) angeben:
Insbesondere Umsatz aus Produkten und
Dienstleistungen, Investitionsausgaben (CA-
PEX) und Betriebsausgaben im Zusammen-
hang mit Vermogenswerten oder Prozessen
(OPEX).

In diesem Berichtsjahr setzten wir unsere Be-
richtspflicht anhand von vier Schritten um:

1. a) Wirermittelten unsere Taxonomie-fa-
higen Wirtschaftstatigkeiten, indem
wir untersuchten, ob unsere Wirt-
schaftstatigkeiten den Tatigkeitsbe-
schreibungen aufgefuhrtin Anhang |
(Klimaschutz) und Il (Anpassung an
den Klimawandel) des Delegierten
Rechtsakts 2021/2139 entsprachen.
Einzig fur die Umweltziele Klima-
schutz und Anpassung an den Klima-
wandel lagen Tatigkeitsbeschreibun-
gen im Geschéftsjahr 2022/2023 vor.

b) Wir erfassten unsere Bezugsgrofen
Umsatz, CAPEX und OPEX (die Nen-
ner der KPIs) im Rahmen des Jahres-
abschlusses und gemaf den Vorga-
ben des Delegierten Rechtsakts zu
Artikel 8 EU-Taxonomie-Verordnung.
Zudem bestimmten wir durch |denti-
fizierung der Taxonomie-fahigen
Wirtschaftstatigkeiten die Taxono-
mie-fahigen Anteile unserer Bezugs-
grofRen Umsatz, CAPEX und OPEX
(die Zahler der KPIs) gemal3 den Vor-
gaben des Delegierten Rechtsakts zu
Artikel 8 EU-Taxonomie-Verordnung.

2. \Wir ermittelten, welche der Taxonomie-
fahigen Wirtschaftstatigkeiten einen
wesentlichen Beitrag zur Verwirklichung
eines oder mehrerer Umweltziele leisten
anhand der Kriterien fur Taxonomie-kon-
forme Wirtschaftstatigkeiten gemaf’ Ar-
tikel 3 a) EU-Taxonomie-Verordnung.
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3.  Wir Uberpruften die Taxonomie-fahigen
Wirtschaftstatigkeiten hinsichtlich der
Vermeidung wesentlicher Beeintrachti-
gungen der Umweltziele gem. Artikel
3 ) und Artikel 17 der EU-Taxonomie-
Verordnung (DNSH-Kriterien).

4. \Wir Uberpriften den sozialen Mindest-
schutz anhand der OECD Guidelines for
Multinational Enterprises > und den UN
Guiding Principles on Business and Hu-
man Rights > gem. Artikel 3 ¢) und Ar-
tikel 18 der EU-Taxonomie-Verordnung.

Im Ergebnis identifizierten wir die Wirt-
schaftstatigkeit “Erwerb von und Eigentum
an Gebauden” im Anhang | des Delegierten
Rechtsakts 2021/2139 als eine fur uns Taxono-
mie-fahige Wirtschaftstatigkeit. Dies war far
uns eine Querschnittstatigkeit, da diese Wirt-
schaftstatigkeit keine direkten Umsatze ge-
nerierte. FUr diese werden daher nur die CA-
PEX- und OPEX-KPI berichtet. Unsere
Umsétze waren im Geschaftsjahr 2022/2023
nicht Taxonomie-fahig. Wir identifizierten kei-
ne weiteren wesentlichen Taxonomie-fahigen
Wirtschaftstatigkeiten. Keine unserer Wirt-
schaftstatigkeiten stimmten mit den vorge-
gebenen Tatigkeiten im Anhang Il des Dele-
gierten Rechtsakts 2021/2139 Uberein.

Unsere gesamten Investitionsausgaben (CA-
PEX) beliefen sich auf 223,2 Mio. EUR im Ge-
schéftsjahr 2022/2023. Dies entspricht der
Summe der im Konzernabschluss unter 3.6.7
(10.) Immaterielle Vermogenswerte, 3.6.7 (11)
Vermbdgenswerte aus Nutzungsrechten und
Leasingverbindlichkeiten und 3.6.7 (12)
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Sachanlagen ausgewiesenen Zugangen. Wir
ermittelten fur die CAPEX-KPI im Zahler 183,7
Mio. EUR durch Taxonomie-fahige Zugange zu
Vermogenswerten aus Nutzungsrechten und
Leasingverbindlichkeiten aus neuen und ver-
langerten Leasingvertragen; Mieterhéhungen
fUr Buros, Ladengeschafte und Lagern; sowie
kurzzeitige Leasingverbindlichkeiten fur unse-
re Events wie die ABOUT YOU Fashion Week.

Unsere betrieblichen Aufwendungen geman
den Vorgaben des Delegierten Rechtsakts zu
Artikel 8 der EU-Taxonomie-Verordnung be-
liefen sich im Geschéaftsjahr 2022/2023 auf 1,2
Mio. EUR. Wir ermittelten fur die OPEX-KPIim
Zahler 1,2 Mio. EUR durch Wartungs- und Re-
paraturausgaben, die den Nutzungsrechten
bestehender Leasingvertrage fur Buros, La-
dengeschaften und Lagern zuzuordnen
waren.

Daruber hinaus identifizierten wir keine weite-
ren wesentlichen Taxonomie-fahigen Investi-
tionsausgaben (CAPEX), Betriebsausgaben
(OPEX) und Umsatze. Da keine Taxonomie-fa-
higen Umsatze identifiziert wurden, entspre-
chen die angegebenen Umsatzerldse nicht
Taxonomie-fahiger Wirtschaftstatigkeiten den
im Konzernabschluss von ABOUT YOU ausge-
wiesenen Umsatzerldsen in Hohe von 1.904,6
Mio. EUR (siehe 3.6.7. (1) Umsatzerlose). Die
berechneten Investitionsausgaben (CAPEX)
und Betriebsausgaben (OPEX) ordneten wir
ausschlieBlich dem Umweltziel Klimaschutz
zu. Daruber hinaus identifizierten wir nur drei
weitere nicht-wesentliche Wirtschaftstatig-
keiten, fur die wir Betriebsausgaben (OPEX)
erfassten. Damit wurden Doppelzahlungen
ausgeschlossen.

Bei der Wirtschaftstatigkeit “Erwerb von und
Eigentum an Gebauden” sind grundsatzlich
die Gebaudeeigentumer bzw. Leasinggeber
in der Pflicht, die NachweisfUhrung hinsicht-
lich aller Kriterien Taxonomie-konformer Wirt-
schaftstatigkeiten zu erbringen. Das gilt ins-
besondere fur die DNSH-Kriterien und den
sozialen Mindestschutz. Daher kann die Er-
fUllung der Kriterien zu diesem Zeitpunkt
nicht gewahrleistet werden.

Die Konformitatsprufung hinsichtlich der in
Artikel 3 der EU-Taxonomie-Verordnung auf-
gefuhrten Kriterien fur Taxonomie-konforme
Wirtschaftstatigkeiten ergab, dass wir keine
der Wirtschaftstatigkeiten als Taxonomie-
konform berichten kénnen. Der Zahler der
CAPEX-KPlund OPEX-KPIwar somit 0,0 EUR
und der Anteil der Taxonomie-konformen an
unseren Wirtschaftstatigkeiten 0,0%.

Das Berichtssystem fur das Geschaftsjahr
2022/2023 entspricht den Anforderungen der
EU-Taxonomie-Verordnung. Zu den verblei-
benden vier Umweltzielen wird voraussicht-
lich ein weiterer delegierter Rechtsakt mit
weiteren Sektoren und Wirtschaftstatigkeiten
im Jahr 2023 veroffentlicht werden. Wir gehen
davon aus, dass zukUnftig ein zunehmender
Teil unserer Wirtschaftstatigkeiten von der
EU-Taxonomie-Verordnung betroffen sein
wird.
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Anteil des Umsatzes aus Waren oder Dienstleistungen, die mit EU Taxonomie-konformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind

Kriterien fur einen wesentlichen Beitrag DNSH-Kriterien (,Keine erhebliche Beeintrachtigung")
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KEUR % % % % % % % J/N I/N IN IN IN N J/N % E T
A. Taxonomie-fahige Tatigkeiten
A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (Taxonomie-konform)
keine
Umsatz dkologisch
nachhaltiger Tatigkeiten
(Taxonomie-konform) (A1) 0 0,0% 0,0% 0,0% n/a n/a n/a n/a

A.2 Taxonomie-fihige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht Taxonomie-konforme Tatigkeiten)

keine

Umsatz Taxonomie-

fahiger, aber nicht 6ko-

logisch nachhaltiger

Tatigkeiten (nicht

Taxonomie-konforme

Tatigkeiten) (A.2) 0] 0,0%

Total (A.1+A.2) ) 0,0%

B. Nicht Taxonomie-fahige Tatigkeiten

Umsatz nicht Taxonomie-
fahiger Tatigkeiten (B) 1904.576  100,0%

Gesamt (A + B) 1.904.576 100,0%
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CAPEX-Anteil aus Waren oder Dienstleistungen, die mit EU Taxonomie-konformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind

Kriterien fur einen wesentlichen Beitrag DNSH-Kriterien (,Keine erhebliche Beeintrachtigung")
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KEUR % % % % % % % J/N I/N IN IN IN N J/N % E T
A. Taxonomie-fahige Tatigkeiten
A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (Taxonomie-konform)
keine
CAPEX 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (Taxonomie-
konform) (A1) 0 0,0% 0,0% 0,0% n/a n/a n/a n/a

A.2 Taxonomie-fihige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht Taxonomie-konforme Tatigkeiten)

Erwerb von und
Eigentum an Gebauden 77 183734 82,3%

CAPEX Taxonomie-

fahiger, aber nicht 6ko-

logisch nachhaltiger

Tatigkeiten (nicht

Taxonomie-konforme

Tatigkeiten) (A.2) 183734 82,3%

Total (A.1+A.2) 183.734 82,3%

B. Nicht Taxonomie-fiahige Tatigkeiten

CAPEX nicht Taxonomie-
fahiger Tatigkeiten (B) 39.477 17,7 %

Gesamt (A + B) 223.211 100,0%
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OPEX-Anteil von Waren oder Dienstleistungen, die mit EU Taxonomie-konformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind

Kriterien fur einen wesentlichen Beitrag DNSH-Kriterien (,Keine erhebliche Beeintrachtigung")
[=
3 :
o = o
z 2 3 ) ES s % )
o ] - ) 0 o, Z °
> > o o s @ > e z ? Q Z
g x3 8 w i of s =3 2 2 i of 3

Wirtschafts- % % Z 5 o ﬁ g,‘ 8 33 z 55 % 3 s S 2
tatigkeiten (1 & m 3 3¢ #s & 3 e 3 g #s % 3 ez 8

0 = > o 25 -] o < “9 o 5 E] 2y a & L a Taxonomie- Kategorie

Q % 5 5 gﬁ E 2 s P 5 > 3 g_g R J £ "3" > Z konformer (ermég- Kategorie

% m E. < 25 o7 o H o~ E [ 2 ) a e g OPEX-Anteil, lichende (Ubergangs-

= x oy Ay g d 5 = —_ =5 = =8 =5 = = =5 = 2022/2023 Tatigkei-  tatigkeiten)
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KEUR % % % % % % % J/N I/N IN IN IN N J/N % E T

A. Taxonomie-fahige Tatigkeiten
A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (Taxonomie-konform)
keine
OPEX 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (Taxonomie-
konform) (A1) 0 0,0% 0,0% 0,0% n/a n/a n/a n/a

A.2 Taxonomie-fihige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht Taxonomie-konforme Tatigkeiten)

Erwerb von und
Eigentum an Gebauden 77 1.249 100,0%

OPEX Taxonomie-

fahiger, aber nicht 6ko-

logisch nachhaltiger

Tatigkeiten (nicht

Taxonomie-konforme

Tatigkeiten) (A.2) 1249 100,0%

Total (A.1+A.2) 1.249 100,0%

B. Nicht Taxonomie-fiahige Tatigkeiten

OPEX nicht Taxonomie-
fahiger Tatigkeiten (B) o] 0,0%

Gesamt (A + B) 1.249 100,0%
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VERMERK DES UNABHANGIGEN WIRTS__CHAFTSPRUFERS UBER
EINE BETRIEBSWIRTSCHAFTLICHE PRUFUNG ZUR ERLANGUNG

BEGRENZTER SICHERHEIT

ABOUT ESG-Bericht 2022/2023

AN DIE ABOUT YOU HOLDING SE, HAMBURG

Wir haben den im ESG-Report enthaltenen
gesonderten nichtfinanziellen Konzernbe-
richt (im Folgenden der ,nichtfinanzielle Kon-
zernbericht"), der durch eine Linie am Seiten-
rand kenntlich gemacht wurde und zusatzlich
durch Verweisung als Bestandteil qualifizier-
tes Kapitel ,2.6.2 Unternehmensfuhrung" des
zusammengefassten Konzernlageberichts
der ABOUT YOU Holding SE, Hamburg, (im
Folgenden die ,Gesellschaft”) fur den Zeit-
raum vom 1. Marz 2022 bis 28. Februar 2023
einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur
Erlangung begrenzter Sicherheit
unterzogen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft
sind verantwortlich fur die Aufstellung des
nichtfinanziellen Konzernberichts in Uberein-
stimmung mit den §§315c iV.m.289c bis 289e
HGCB und Artikel 8 der Verordnung (EU)
2020/852 des Europaischen Parlaments und
des Rates vom 18. Juni 2020 Uber die Einrich-
tung eines Rahmens zur Erleichterung nach-
haltiger Investitionen und zur Anderung der
Verordnung (EU) 2019/2088 (im Folgenden
die ,EU-Taxonomieverordnung”) und den hier-
zu erlassenen delegierten Rechtsakten sowie
mit deren eigenen dargestellten Auslegung
derin der EU-Taxonomieverordnung und den

hierzu erlassenen delegierten Rechtsakten
enthaltenen Formulierungen und Begriffe.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertre-
ter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und
Anwendung angemessener Methoden zur
nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das
Treffen von Annahmen und die Vornahme von
Schatzungen zu einzelnen nichtfinanziellen
Angaben der Gesellschaft, die unter den ge-
gebenen Umstanden angemessen sind. Fer-
ner sind die gesetzlichen Vertreter verantwort-
lich fur die internen Kontrollen, die sie als
notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
einem nichtfinanziellen Konzernbericht zu er-
maoglichen, die frei von wesentlichen falschen
Darstellungen aufgrund von dolosen Hand-
lungen (Manipulation des nichtfinanziellen
Konzernberichts) oder Irrtimern ist.

Die EU-Taxonomieverordnung und die hierzu
erlassenen delegierten Rechtsakte enthalten
Formulierungen und Begriffe, die noch er-
heblichen Auslegungsunsicherheiten unter-
liegen und fur die noch nicht in jedem Fall
Klarstellungen veroffentlicht wurden. Daher
haben die gesetzlichen Vertreter ihre Ausle-
gung der EU-Taxonomieverordnung und der
hierzu erlassenen delegierten Rechtsakte nie-
dergelegt. Sie sind verantwortlich fur die Ver-
tretbarkeit dieser Auslegung. Aufgrund des
immanenten Risikos, dass unbestimmte
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Rechtsbegriffe unterschiedlich ausgelegt
werden kdnnen, ist die Rechtskonformitat der
Auslegung mit Unsicherheiten behaftet.

Unabhéngigkeit und Qualitdtssicherung der
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Wir haben die deutschen berufsrechtlichen
Vorschriften zur Unabhangigkeit sowie wei-
tere berufliche Verhaltensanforderungen
eingehalten.

Unsere Wirtschaftsprufungsgesellschaft
wendet die nationalen gesetzlichen Rege-
lungen und berufsstandischen Verlautba-
rungen —insbesondere der Berufssatzung fur
Wirtschaftsprufer und vereidigte Buchprufer
(BS WP/vBP) sowie des vom Institut der
Wirtschaftsprufer (IDW) herausgegebenen
IDW Qualitatssicherungsstandards: Anforde-
rungen an die Qualitatssicherung in der
Wirtschaftspruferpraxis (IDW QS 1) an und
unterhalt dementsprechend ein umfangrei-
ches Qualitatssicherungssystem, das doku-
mentierte Regelungen und MafBnahmen in
Bezug aufdie Einhaltung beruflicher Verhal-
tensanforderungen, beruflicher Standards
sowie maflgebender gesetzlicher und ande-
rer rechtlicher Anforderungen umfasst.
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Verantwortung des Wirtschaftspriifers

Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von
uns durchgefuhrten Prufung ein Prafungsur-
teil mit begrenzter Sicherheit Uber den nicht-
finanziellen Konzernbericht abzugeben.

Wir haben unsere betriebswirtschaftliche
Prufung unter Beachtung des International
Standard on Assurance Engagements (ISAE)
3000 (Revised): ,Assurance Engagements ot-
her than Audits or Reviews of Historical Finan-
cial Information”, herausgegeben vom IAASB,
durchgefuhrt. Danach haben wir die Prufung
so zu planen und durchzufUhren, dass wir mit
begrenzter Sicherheit beurteilen kbnnen, ob
uns Sachverhalte bekannt geworden sind, die
uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass
der nichtfinanzielle Konzernbericht der Ge-
sellschaft in allen wesentlichen Belangen
nicht in Ubereinstimmung mit §§315c iV.m.
289c bis 289e HGB und der EU-Taxonomie-
verordnung und den hierzu erlassenen dele-
gierten Rechtsakten sowie der dargestellten
Auslegung durch die gesetzlichen Vertreter
aufgestellt worden ist. Nicht Gegenstand
unserer Prufung waren sonstige Verweise auf
Angaben aufBerhalb des nichtfinanziellen
Konzernberichts, Angaben fur Vorjahre sowie
die in dem nichtfinanziellen Konzernbericht
genannten externen Dokumentationsquel-
len, die als ungepruft gekennzeichnet sind.

Bei einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur
Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind
die durchgefuhrten Prufungshandlungen im
Vergleich zu einer betriebswirtschaftlichen
Prufung zur Erlangung einer hinreichenden
Sicherheit weniger umfangreich, sodass dem-
entsprechend eine erheblich geringere

Prufungssicherheit erlangt wird. Die Auswahl
der Prufungshandlungen liegt im pflichtge-
maRen Ermessen des Wirtschaftsprufers.

Im Rahmen unserer Prufung haben wir u.a.
folgende Prufungshandlungen und sonstige
Tatigkeiten durchgefuhrt:

« Verschaffung eines Verstandnisses Uber die
Struktur der Nachhaltigkeitsorganisation
der Gesellschaft und Uber die Einbindung
von Stakeholdern,

« Befragung der gesetzlichen Vertreter und
relevanter Mitarbeiter, die in die Aufstellung
des nichtfinanziellen Konzernberichts ein-
bezogen wurden, Uber den Aufstellungspro-
zess, Uber das auf diesen Prozess bezogene
interne Kontrollsystem sowie Uber Angaben
in dem nichtfinanziellen Konzernbericht,

« Befragung von Mitarbeitern hinsichtlich der
Auswahl der Themen fur den nichtfinanziel-
len Konzernbericht, der Risikoeinschatzung
und der Konzepte der Gesellschaft fur die
als wesentlich identifizierten Themen,

« Befragung von Mitarbeitern der Gesell-
schaft, die mit der Datenerfassung und -kon-
solidierung betraut sind, Uber die Methoden
der Datengewinnung und -aufbereitung
sowie der internen Kontrollen, soweit sie fur
die Prufung der Angaben in dem nichtfinan-
ziellen Konzernbericht relevant sind,

» |dentifikation wahrscheinlicher Risiken we-
sentlicher falscher Angaben in dem nicht-
finanziellen Konzernbericht,
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« Analytische Beurteilung von ausgewahlten
Angaben des nichtfinanziellen Konzernbe-
richts auf Ebene der Gesellschaft,

« Befragungen und Dokumenteneinsicht
hinsichtlich der Erhebung und Berichter-
stattung von ausgewahlten qualitativen An-
gaben und Daten,

« Beurteilung des Prozesses zur |dentifikation
der taxonomiefahigen und taxonomie-
konformen Wirtschaftsaktivtaten sowie der
entsprechenden Angaben im nichtfinan-
ziellen Konzernbericht,

« Beurteilung der Darstellung des nichtfinan-
Ziellen Konzernberichts.

Die gesetzlichen Vertreter haben bei der Er-
mittlung der Angaben gemaf Artikel 8 der
EU-Taxonomieverordnung unbestimmte
Rechtsbegriffe auszulegen. Aufgrund desim-
manenten Risikos, dass unbestimmte Rechts-
begriffe unterschiedlich ausgelegt werden
kéonnen, sind die Rechtskonformitat der Aus-
legung und dementsprechend unsere dies-
bezlgliche Prufung mit Unsicherheiten
behaftet.

Priifungsurteil

Auf der Grundlage der durchgefuhrten Pru-
fungshandlungen und der erlangten Pru-
fungsnachweise sind uns keine Sachverhalte
bekannt geworden, die uns zu der Auffassung
gelangen lassen, dass der nichtfinanzielle
Konzernbericht der Gesellschaft fur den Zeit-
raumvom 1. Marz 2022 bis 28. Februar 2023 in
allen wesentlichen Belangen nicht in Uberein-
stimmung mit §§315c iV.m. 289c bis 289e
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HGB und der EU-Taxonomieverordnung und
den hierzu erlassenen delegierten Rechtsak-
ten sowie der dargestellten Auslegung durch
die gesetzlichen Vertreter aufgestellt worden
ist.

Verwendungsbeschrinkung fiir den Vermerk

Wir weisen darauf hin, dass die Prufung fur
Zwecke der Gesellschaft durchgefuhrt und
der Vermerk nur zur Information der Gesell-
schaft Uber das Ergebnis der Prufung be-
stimmt ist. Folglich ist er moglicherweise fur
einen anderen als den vorgenannten Zweck
nicht geeignet. Somit ist der Vermerk nicht
dazu bestimmt, dass Dritte hierauf gestutzt
(Vermogens-)Entscheidungen treffen. Unsere
Verantwortung besteht allein der Gesellschaft
gegenuber. Dritten gegenuber Ubernehmen
wir dagegen keine Verantwortung. Unser Pru-
fungsurteil ist in dieser Hinsicht nicht
modifiziert.

Auftragsbedingungen und Haftung

Fur diesen Auftrag gelten, auch im Verhaltnis
zu Dritten, unsere Allgemeinen Auftragsbe-
dingungen fur Wirtschaftsprufer und Wirt-
schaftsprufungsgesellschaften vom 1. Januar
2017 (www.de.ey.com/IDW-Auftragsbedin-
gungen). Wir verweisen erganzend auf die
dortin Ziffer 9 enthaltenen Haftungsregelun-
gen und aufden Haftungsausschluss gegen-
Uber Dritten. Dritten gegenUber Ubernehmen
wir keine Verantwortung, Haftung oder an-
derweitige Pflichten, es sei denn, dass wir mit
dem Dritten eine anders lautende schriftliche
Vereinbarung geschlossen hatten oder ein
solcher Haftungsausschluss unwirksam ware.

Wir weisen ausdrucklich darauf hin, dass wir
keine Aktualisierung des Vermerks hinsicht-
lich nach seiner Erteilung eintretender Ereig-
nisse oder Umstande vornehmen, sofern hier-
zu keine rechtliche Verpflichtung besteht. Wer
auch immer das in vorstehendem Vermerk
zusammengefasste Ergebnis unserer Tatig-
keit zur Kenntnis nimmt, hat eigenverant-
wortlich zu entscheiden, ob und in welcher
Form er dieses Ergebnis fur seine Zwecke
nutzlich und tauglich erachtet und durch ei-
gene Untersuchungshandlungen erweitert,
verifiziert oder aktualisiert.

Eschborn, den 10.Mai 2023
Ernst&Young GmbH

Wirtschaftsprufungsgesellschaft

Meyer Kokotov
Wirtschaftspruferin Wirtschaftspruferin
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